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RESOLUCION N° 444

POR LA CUAL SE DISPONE ACREDITAR,
POR 4 ANOS, LA CARRERA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS,
DEPENDIENTE DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS DE LA
UNIVERSIDAD CATOLICA “NUESTRA SENORA DE LA ASUNCION” (UC),
CAMPUS ITAPUA, EN EL MARCO DEL MECANISMO DE EVALUACION Y
ACREDITACION DE CARRERAS DE GRADO DEL MODELO NACIONAL.

Asuncion, 20 de diciembre de 2021

VISTO: El proceso de evaluacién desarrollado
por la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacién Superior, en la
carrera de Administracion de Empresas, dependiente de la Facultad de Ciencias
Econémicas de la Universidad Catoélica “Nuestra Sefiora de la Asunciéon” (UC), campus
Itapta; vy,

CONSIDERANDO: Que, la Ley N° 2072/2003
“De creacion de la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior”,
en su articulo 1°, establece que la Agencia Nacional de Evaluacién y Acreditacion de la
Educacién Superior (ANEAES) tiene como finalidad evaluar y, en su caso, acreditar la
calidad académica de las instituciones de educacién superior;

Que, la citada Ley en su articulo 22 establece:
“La acreditacion es la certificacion académica de una institucion de educacion superior o de una
carrera o curso de posgrado, basada en juicio sobre la consistencia entre objetivos, los recursos y
la gestion de una unidad académica. Comprende la autoevaluacion, la evaluacion externa y el
informe final...”;

Que, por Resolucion N° 213 de fecha 19 de julio
de 2018, se aprueban los documentos actualizados del Modelo Nacional de Evaluacion y
Acreditacion de la Educacion Superior, para carreras de grado, y se autoriza su
publicacion.

Que, la Agencia Nacional de Evaluacion y
Acreditacion de la Educacion Superior ha realizado el proceso de evaluacién de la
carrera de Administracion de Empresas, dependiente de la Facultad de Ciencias
Econ6micas de la Universidad Catolica “Nuestra Senora de la Asunciéon” (UC), campus
Itapta;

Que, la Agencia Nacional de Evaluacién y
Acreditacion de la Educacion Superior ha analizado el informe de autoevaluacion y el
informe del Comité de Pares Evaluadores conformado por Rufino Quintana Ramirez,
Lurdes Saffi Lépez y Rossana Baez de Olmedo, a los efectos de redactar la sintesis
evaluativa respectiva;
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RESOLUCION N° 444

POR LA CUAL SE DISPONE ACREDITAR,
POR 4 ANOS, LA CARRERA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS,
DEPENDIENTE DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS DE LA
UNIVERSIDAD CATOLICA “NUESTRA SENORA DE LA ASUNCION” (UC),
CAMPUS ITAPUA, EN EL MARCO DEL MECANISMO DE EVALUACION Y
ACREDITACION DE CARRERAS DE GRADO DEL MODELO NACIONAL.

2.

Que, el Consejo Directivo de la ANEAES, luego
de un analisis exhaustivo del proceso de evaluacion realizado, ha decidido acreditar, por
4 anos, la carrera de Administracion de Empresas, dependiente de la Facultad de
Ciencias Econémicas de la Universidad Catélica “Nuestra Senora de la Asunciéon” (UC),
campus Itapta, segin consta en el Acta N° 26 de fecha 20 de diciembre de 2021;

Que, el articulo 82 de la Ley N° 4995 “De
Educacion Superior” establece: “La Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la
Educacion Superior (ANEAES) es el organismo técnico encargado de evaluar y acreditar la
calidad académica de los Institutos de Educacion Superior. Posee autonomia académica,
administrativa y financiera...”;

Que, el articulo 9° de la Ley N° 2072/2003
establece: “... Son funciones del Presidente del Consejo Directivo, en los limites de ésta ley y de
las resoluciones del Consejo Directivo: 1) representar a la Agencia; 2) suscribir la documentacion
que expide la Agencia...”;

Que, segun Decreto N° 6748 de fecha 26 de
enero de 2017, Decreto N° 7403 de fecha 28 de junio de 2017, Decreto N° 4110 de fecha 01
de octubre de 2020 y Decreto N° 4919 de fecha 25 de febrero de 2021, se nombran a
miembros del Consejo Directivo de la Agencia Nacional de Evaluaciéon y Acreditacion
de la Educacion Superior;

Que, segun testimonio obrante en el Acta N° 31,
labrada en fecha 08 de marzo de 2021, el Consejo Directivo eligié a la Presidente del

Consejo Directivo;

Por tanto, y en uso de sus atribuciones legales,

LA PRESIDENTE DEL CONSEJO DIRECTIVO DE LA AGENCIA NACIONAL DE
EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR

RESUELVE:
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RESOLUCION N° 444

POR LA CUAL SE DISPONE ACREDITAR,

POR 4 ANOS, LA CARRERA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS,
DEPENDIENTE DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS DE LA
UNIVERSIDAD CATOLICA “NUESTRA SENORA DE LA ASUNCION” (UC),
CAMPUS ITAPUA, EN EL MARCO DEL MECANISMO DE EVALUACION Y
ACREDITACION DE CARRERAS DE GRADO DEL MODELO NACIONAL.

1°.-

2°.-

3°.-

4°.-

5°.-

-3-

ACREDITAR, por 4 anos, la carrera de Administracion de Empresas,
dependiente de la Facultad de Ciencias Econémicas de la Universidad Cat6lica
“Nuestra Senora de la Asuncion” (UC), campus Itapta, a partir de la fecha de
promulgacion de la presente Resolucion.

RECOMENDAR a la Universidad Cato6lica “Nuestra Senora de la Asuncién”
(UC), campus Itapua, a implementar las mejoras enunciadas en el informe anexo
a la presente Resolucion, para la carrera de Administraciéon de Empresas.

DISPONER la entrega del Plan de Mejoras en un plazo no mayor a 90 (noventa)
dias, a partir de la firma de la presente Resolucion. Dicha herramienta de gestion
debera responder al cumplimiento de las recomendaciones contempladas en el
informe anexo a esta disposicién.

ESTABLECER que la institucion de educacion superior afectada por esta
acreditacion deberd informar a la Agencia Nacional de Evaluacién y Acreditacién
de la Educacién Superior, acerca de las mejoras introducidas y proyecciones
futuras, asimismo como cualquier modificacién esencial realizada en la estructura
de esta carrera, a los efectos del acompanamiento técnico académico in situ a
partir de dos afnos, contados desde la emision de la presente resolucion.

COMUNICAR vy archivar. A

ra. Dina Matiauda Sarubbi
Presidente
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MODELO NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR

Mecanismo de Evaluacion y Acreditacion de Carreras de Grado

Evaluacién con fines de Acreditacion

INFORME FINAL

Institucién: Universidad Catolica "Nuestra Sefiora de la Asuncion” Pares Evaluadores: 1. (coord.) Rufino Quintana Ramirez
Carrera: Administracion de Empresas 2. Lurdes Saffi Lopez
Unidad Académica: Facultad de Ciencias Economicas 3. Rossana Béaez de Olmedo
Sede/Filial: Itapua Técnico de Enlace: Walter Ramirez
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Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditaciéon de la Educacion Superior

INTRODUCCION

A. Presentacion de la Institucion

La Universidad Catdlica "Nuestra Sefiora de la Asuncién” Campus Itapua con 59 afios de vida institucional esta conformada hoy en dia por una comunidad académica activa de cerca de 15892
estudiantes y distribuidos en 14 carreras de grado que se desarrollan en las diferentes Facultades, dentro del cual se encuentra inserto la Carrera de Administracién de Empresas.

La Carrera de Administracion de Empresas es una Unidad Académica dependiente la Facultad de Ciencias Econdmicas, de la Universidad Catolica "Nuestra Sefiora de la Asuncion" Campus Itapua. Por
Decreto del Poder Ejecutivo No 13059 del 18 abril de 1996, la Facultad de Ciencias y Letras de Encarnacion asciende al rango de Universidad, compuesta por 4 facultades, entre ellas la Facultad de
Ciencias Economicas, de la cual forma parte la Carrera de Administracion de empresas

La Carrera de Administracion realiza sus actividades en la Sede de Universidad Catolica "Nuestra Sefiora de la Asuncion” Campus Itapua, sito en las calles Antequera e/ Toméas Romero Pereira y 14 de
mayo, Barrio La Caledral, Encarnacién — Paraguay, y comparte sus instalaciones edilicias, con la Carrera de Contaduria Publica, como también sus dependencias administrativas.

El gobierno de la Carrera de Administracion de la Facultad de Ciencias Economicas, de la Universidad Catolica Campus Itapua.es ejercido por el Director de Carrera, quien conduce y orienta el proceso
de enserianza aprendizaje y la evaluacion conforme a los planes y programas de estudio vigentes, acompafiado por la Coordinacién Académica de la Facultad de Ciencias Economicas, y las
Coordinaciones de Investigacién, Extension Universitaria, Pasantia supervisada, Trabajo Final de Grado (TFG), Admision y las Unidades de Bienestar Estudiantil, Investigacion y Extension, TIC y Control y
Seguimiento, mas el apoyo del personal docente y administrativo, el Centro de Estudiantes, y un grupo de docentes.

B. Descripcion de la Visita

Los informes de Autoevaluacion, Institucional y los Anexos facilitaron la tarea de comprension del estado general de la carrera.

Las verificaciones y aclaraciones realizadas durante las entrevistas y luego la visita permitieron determinar la confiabilidad de los informes proporcionados, lo que en buena medida refiejan la realidad de la
carrera.

Segtn manifestaciones de los miembros del Comité de Autoevaluacion y a través de las entrevistas llevadas a cabo se constata una planificacion de las actividades, y también se ha comprobado la
socializacion con la comunidad educativa, del informe elaborado por dicho comité.
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Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior

DIMENSION 1. GOBERNANZA DE LA CARRERA

Pertinencia de la
Estructura
Organizacional de la
carrera

William Richardson N° 546 entre Incas y Aztecas - Asuncion

a. La estructura organizacional responde a las

" . Cumple Parcialmente
exigencias de la carrera.

b. La estructura organizacional de la carrera es
coherente con la unidad académica a que
pertenece.

Cumple Parcialmente

c. La estructura organizacional de la carrera
permite una adecuada coordinacion de todos los
estamentos de la carrera para lograr los objetivos.

No Cumple

d. Estan definidas y formalizadas las funciones de
las distintas instancias establecidas en la
estructura organizacional.

Cumple Parcialmente

e. Los cargos definidos en la estructura

- . . Cumple Parcialmente
organizacional estan cubiertos.

Se puede visualizar en las documentaciones presentadas que la Insttucion
cuenta con Organigrama General de la UCA, Facultad de Ciencias Econémicas,
Organigrama del Campus Itapia. Sin embargo no cuenta con el organigrama de
la carrera lo que dificulta analizar la pertinencia de la estructura crganizacional
de la carrera

La carrera no cuenta con organigrama o estructura intema de la carrera, por lo
fanto, no se puede validar la coherencia con las diferentes unidades académicas
ya sea Docencia, Investigacion, Extension, enlre otros.

La Carrera de Administracion no cuenta con organigrama o estructura interna de
la carrera, por lo tanto, no se puede evaluar la pertinencia de la Estructura
Organizacional de la Carrera

Las funciones de las distintas instancias en su mayoria estan declaradas en el
organigrama del Campus, se encuentran definidas en el Manual de Funciones y
Organizaciones, oficializadas a través de Resolucién N® 99mg/009 que
reglamenta las funciones, pero, no se accedié al Manual de funciones de
Investigacién, como asi también no se cuenta con la estructura interna de la
carrera

El Campus Itapia cuenta con una vanedad de cargos definidos en la estructura
de la universidad, de los cuales varios de ellos no estdn cubiertos por
responsables del drea. En algunos casos se lleva mas de una funcidn como ser
la Decana, ademads de sus labores también se estd encargando de
Investigacion, la persona encargada de Asesoria Juridica es la misma al frente
del departamento de Recursos Humanos, Excelencia Académica, sin personal
encargado y no cuenta con docentes de tiempo completo

Informe Final 3

PEI - 2016-200 -Organigrama General de la
UCA, Facultad de Ciencias Econdmicas,
aprobado por el Consejo de Facultad - Acta N*
5/2017 de fecha 29/08/2017. Organigrama del
Campus Itapua aprobado por Resolucion N*®
67mg/2009. Estatuto de la UCA - Edicién 2015
aprobado por Decreto N* 2327 en fecha 9 de
diciembre de 2014. Manual de Organizacién y
funciones de fecha 29/08/2017

Organigrama del Campus Itapia aprobado por
Resolucién N* 67mg/2009. Estatuto de la UCA -
Edicién 2015 aprobado por Decreto N° 2327 en
fecha 9 de diciembre de 2014 Manual de
Organizacion y funciones de fecha 29/08/2017
Resolucién de nombramientos de Directivos
UCA anexo-007

Organigrama General de la UCA, Facultad de
Ciencias Econdmicas, aprobado por el Consejo
de Facultad - Acta N° 52017 de fecha
29/08/2017. Organigrama del Campus Itapta
aprobado por Resolucién N* 67mg/2009

Manual de Organizacion y Funciones
Resolucién N® 99mg/009 que reglamenta las
funciones

Estatuto de la UCA - Edicion 2015 aprobado por
Decreto N*® 2327 en fecha 9 de diciembre de
2014. Resolucién N° 99mg/2009 del Rectorado
que reglamenta las funciones de los Directivas.
Manual de Organizacion y Funciones de la
Facultad de Ciencias Econbémicas
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Agencia Nacional de Evaluacién y Acreditacion de la Educacion Superior

Valoracién Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio i
ESCASO

Valoraciéon Cuantitativa asociada

Juicio Valorativo del  1.1.1.. Segun las venficaciones realizada se pudo constatar que la Carrera no cuenta con una estructura organizacional, lo que dificulta corroborar la pertinencia de la misma, no cuenta con Manual de funciones para el

Criterio drea de investigacion de grado. Los cargos definidos en la

zonal no estan cubiertos en su totalidad

a. Las normativas y reglamentaciones que rigen la
carrera estan aprobadas y tienen en cuenta el
enfoque de educacién inclusiva.

b. Las normativas y reglamentaciones que rigen la carrera
contemplan aspectos relacionados a protocolos de
' bioseguridad.

‘c. Las normativas y reglamentaciones que rigen la

_carrera estan difundidas en diferentes medios
accesibles.

Eficacia e integridad
en la aplicacion de las
Normativas y
'Reglamentaciones que

| rigen la carrera

d. Las normativas y reglamentaciones que rigen la
carrera se aplican sistematicamente.

William Richardson N°® 546 entre Incas y Aztecas - Asuncion

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Las normativas y reglamentaciones que ngen la carrera estan aprobadas por
resolucion,el enfoque de educacion inclusiva se menciona en el documento
Plan de accesibilidad

Segun las venficaciones docL tales las normativas y las reglamentaciones
estan relacionadas a los protocolos de biosegundad, se constata en el cuadro de
' resumen de normativas, reglamentaciones, procedimientos y planes, como asi
también en el Manual de bioseguridad

' Se constata que las normativas y reglamentaciones que ngen la carrera estan

Cumple Totalmente

Cumple Parcialmente

publicadas en diferentes medios, como asi también se verifica su socializacién
con la comunidad académica

' Las tivas y regl; taciones que rigen la carrera, carece de

sistematicidad en cuanto a las evidi P g a concurso se
evidencia del aflo 2020, reunién con representante del curso solo del afo 2017,
en el afio 2016 se evidencia el acta de reunién consideracion sobre el
anteproyecto de presupuesto 2017, convalidaciones, entre otros, Certificado de
Estudios de grado del afio 2019, ninguna evidencia presentada demuestra una
aplicacion sistematica y en las entrevistas realizadas no se respondié si las
normativas se aplican de manera sistematica.

Plan de Accesibilidad Reglamento de
Extension Social Universitaria

Manual de Bioseguridad Cuadro de resumen de

' normativas, reglamentaciones, procedimientos y

planes vigentes.

 Pagina web de la universidad Catdlica ltapua -

Registros de claustros docentes y estudiantes

Evidencias de conocimiento de aplicacion de
normativas. - Encuesta a docentes y
estudiantes.

E-mail: presidencia@aneaes.gov.py



Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior

e. Las normativas que rigen la carrera contemplan

aspectos que regulan el desempefio ético de sus
miembros.

f. Las normativas y reglamentaciones de la
carrera se actualizan de acuerdo a las
necesidades.

g. Las normativas y reglamentaciones que rigen
la carrera son conocidas por toda la comunidad

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cédigo de Etica - Cuadro resumen de
normativas, reglamentaciones, procedimientos y
planes vigentes.

La carrera cuenta con las normativas que regulan el comportamiento ético
Disponen de un cddigo de ética.

Manual de Biosegundad Cuadro de resumen de
normativas, reglamentaciones, procedimientos y
planes vigentes.

Segun venficacion las normativas y reglamentaciones cuenta con un mecanismo
de aclualizacién, segin surgen las necesidades

De acuerdo a las documentaciones pr tadas y las entrevist: lizadas, la
comunidad educativa conoce las normativas y las reglamentaciones que ngen la  Encuesta a docentes; estudiantes y funcionarios
camera

educativa.
Valoracion Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada

Juicio Valorativo del

Criterio

SATISFACTORIO 4

Juicio Valorativo del 112 .De rdo a las venfic realizadas las normativas y las reglamentaciones estan aprobadas por las autondades e instancias correspondientes. Las mismas se encuentran aprobadas y difundidas, contemplan

Criteri aspectos que regulan el desempedo ético de sus miembros, cuenta con un codigo de ética. Asimismo, cuenta con Mecanismo de procedimiento, para actualizacion de Proyecto Académico, POA, pero la aplicacién de las

o normativas y reglamentaciones que rigen la carrera carecen de sistematicidad.
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¢ lacters couctis e rtadodeun o L3 e i e s S S S vt s
estudio de las necesidades y posibilidades de u otalme: evidenciado en los siguientes documentos: Acta N°* 3/2016 en donde se modifica .~ ten‘::-as _P;"" s:caaémroo en
medio externo. el Plan 1973, el Plan 1996 a un disefio basado en Competencias e yoct

S & El Proyecto Académico implementado estd aprobado por el Consejo Nacional de
b. El proyecto académico implementado esta Cumple Totaimente | Educacién Superior (CONES) por Resolucién N° 476/2016 de fecha 19 de
‘aprobado conforme a las normativas vigentes. agosto de 2016.

Resolucion No 476/2016 del 19-
08-16 aprobacién del Proyecto Académico

De acuerdo a las documentaciones presentadas, como asi también las
| entrevistas realizadas por los diferentes estamentos, la carrera no prevé
recursos humanos para: Docente de tiempo completo, Personal encargado de

c. La carrera prevé recursos humanos (directivos,
docentes, personal administrativo y de apoyo), en Cuadro Resumen de Cargos y Funciones de

Cumple Parcialmente directivos y personal administrativo. -

nimero y cualificacién, para la implementacién invostgacitn, Péisondl Sncalidb de EXCRSIC Acadéiica, #8 pido venlcar i
N y : P . P que falta personal en cuanto al nimero para que la gestion del Proyecto Nombramiento e/ personsl docenty.
efectiva de la oferta educativa. Académico se lleve con eficacia y pertinencia

Si bien la carrera presenta un Presupuesto de la Facuitad de Ciencias

d. La carrera prevé recursos presupuestarios - Econdmicas, en du;de se registra ingresas y epmsgs pero en tgcho documento

. p 2 , no se discnimina cuanto se destina para inveshgacion y extension, lo que dificulta A
suficientes para satisfacer las necesidades de la Cumple Parcialmente | gcao. rar ia pertinencia y eficacia en la gestion del Pro Académico, enla  Fresupuesto de la Facultad de Economia
misma. entrevista dijeron que contaban con algo de presupuesto pero tampoco pudieron

definir el porcentaje o el monto a esas dreas

e. Lacarrera prevé recursos de infraestructura,

X . . . X Segan verificacion la carrera prevé materiales e insumos, como asi también
equipamientos, materiales e insumos requeridos

adecuar su infraestructura considerando el enfoque de educacion inclusiva, pero  Presupuesto de la Facultad de Economia - Plan

para la implementacion eficaz de la misma Clmple. Parciaimente en la visita in situ se pudo constatar que para subir al laboratorio no se prevé  de accesibilidad y mantenimiento
. i ot para personas con discapacidad fisica.
considerando el enfoque de educacion inclusiva.
- Pertinencia y eficacia R i
en la gestion del La carrera cuenta con mecanismos formales de seguimiento al cumplimiento del
Proyecto Académico " " Proyecto Académico establecidos por la méxima autoridad. Cuenta con
f. lacarrera dispone de mecanismos formales de Resolucién N° 476/2016 del 19- 08-16 aprobacion del Proyecto Académico. En  Resolucion N° 476/2016 del 19- 08-16
seguimiento al cumplimiento del Proyecto Cumple Totalmente el Art. 34 del Estatuto de la UC y en el Capitulo Ili: Carreras del Reglamento de  aprobacién del Proyecto Académico. Estatuto

Unidades Académicas,que contempla las funciones del Director de Carrera en de la universidad
- cuanto al cumplimiento de las disposiciones curriculares, con el asesoramiento
de la Direccién Académica de la Facultad.

Académico.

William Richardson N° 546 entre Incas y Aztecas - Asuncion E-mail: presidencia@aneaes.gov.py




Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior

g. La carrera aplica mecanismos de actualizacion
del Proyecto Académico de manera sistematica.

h. La carrera prevé mecanismos de adecuaciones
curriculares y ajustes razonables en concordancia
con las necesidades de las personas con
discapacidad.

i. Se evidencia el compromiso de los directivos en la
capscimbn de la comunidad académica en temas
ionados a la b guridad y situaciones de emergencia.

j. La carrera cuenta con mecanismos que garanticen el

' desarrollo efectivo de las actividades ante posibles casos de

emergencia que afecten el funcionamiento institucional.

Valoracién Cualitativa

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Se evidencia que el Proyecto Académico fue actualizado de manera sistematica,
conforme al mecanismo establecido, cuenta con diferentes Actas de
actualizacién: Acta N°® 1/2016, Acta N° 02/2016, Acta N°3/2016, Acta N°6/2016,
Acta N° 04/2017, Acta 01/2018; Acta N° 2/2018; Acta 04/2018, Acta N° 03/2018;
Acta N*® 02/2020.

La carrera cuenta con mecanismos de adecuaciones curniculares de acuerdo a
ias necesidades de las personas con discapacidad,

Segun verificacion los directivos demuestran compromisos en cuanto a la
biosegundad y situaciones de emergencia para con la carrera; se evidencia en la
Resolucién N°11/2017 por la que se crea la oficina de factor de nesgo de la
UCA Campus Universitano ltapua. Capacitaciones Oficina Gestién y Reduccion
de nesgos; cursos de pnmeros auxilios, taller de comunicacion Social y Gestidn
Integral de nesgos de desastres. Capacitacién con los cuerpos de bomberos de
“Como usar extintores”. Resolucién N*47/2017 que aprueba el Plan de
Emergencia de la UCA Campus Itapta

Segun venficacion, la carmera cuenta con mecanismos efectivos para el
desarrollo de las actividades ante posibles casos de emergencia, la oficina de
nesgos, tableros de salida de emergencias, como as/ también las capacitaciones
realizadas a la comunidad educativa

Resolucion N° 476/2016 del 19- 08-16
aprobacién del Proyecto Académico. -
Evidencias de mecanismos de actualizacion del
Proyecto Académico.

Pilan de Mejoras - Manual de procedimientos y
onentacién académica de la Facultad Ciencias
Econdmicas.

Evidencias de documentos, instancias y
capacitaciones sobre temas de segundad

Evidencias de documentos, instancias y
capacitaciones sobre temas de segundad

Valoracién Cuantitativa asociada

Nivel de cumplimiento
del Criterio
SATISFACTORIO 4
1.2.1. ...De acuerdo a las verficaciones realizadas, la oferta educativa de la carrera responde a las necesidades del medio segtin estudio realizado para la elaboracién del Proyecto Académico. EI Proyecto Académico esta
Juicio Valorativo del aprobado por el Consejo Nacional de Educacién Supenor (CONES) por Resolucion N° 476/2016 y estd actualizado. La carrera cuenta con mecanismos formales de seguimiento al cumplimiento del Proyecto Académico

Criterio

establecidos por la maxima autoridad. La carrera cuenta con mecanismos de adecuaciones curmiculares de acuerdo a las necesidades de las personas con discapacidad. Los directivos demuestran compromisos en cuanto

a la biosegundad y situaciones de emergencia para con la carrera, como as/ lambién cuenla con mecanismos efectivos para el desarrollo de las actividades ante posibles casos de emergencias. Sin embargo algunos
cargos no estdn cubiertos, insuficiencia presup 1a parair tigacion y extension. En cuanto a la infraestructura del Laboratorio de Informética no se prevé acceso para personas con discapacidad
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La Facultad de Ciencias Economicas cuenta con un Plan de Desarrollo 2016 -
2020 para todas las carreras que /a conforman. El mismo se traté en de la
a. El Plan de Desarrollo es elaborado con la Reunién del Consejo de Facultad de fecha 20 de junio del 2016 segun consta en  Plan de Desarrolio - Evidencias de actualizacién

Cumple Parciaimente ef Acta N° 6/2016, pero no se evidencias las aportaciones de los estamentos  del Proyecto Académico

estudiantes y egresados ni tampoco registros de firnas de
pamapaadn

participacion de todos los actores educativos.

El Plan de Desarrollo 2016 - 2020 de la Facultad de Ciencias Econémicas

b. El Plan de Desarrollo estd aprobado por la Cumple Totalmente  aprobado por el Conssjo de Facultad segin constata en el Acta N° 6/2016 de

Plan de Desarrollo - Evidencias de actualizacion

autoridad respectiva. fecha 20 de junio de 2016. del Proyecto Académico.
c. ElPlan de Desarrollo es coherente con el Plan Segiin verificacion el Plan de Desarrollo 2016-2020 contempla actividadesy ~ Cuadro comparativo; Plan Estraté
Estratégico Institucional y los objetivos de la Cumple Totalmente  proyecciones de la Facultad de Ciencias Econdmicas y estén elaboradas en Institucional 2016-2020; Plan de Desarrolio
carrera base a los ejes del Plan Estratégico Institucional 2016-2020. 2016-2020. Proyecto Académico.

Eficacia en la gestiéon

del Plan de Desarrollo

i i Las acciones previstas en el Plan de Desarrolio contemplan acciones que se .

d. Las _accmnes‘prewstas en el Plan de Desarrollo Gumpte Torknenis  [ciouaint o 44 POK: ki Pialins et o cack W10 o siaiocen iran ?:nald;gew 2016-2020 - Plan Operativo
se realizan segun lo programado. ejecutan de acuerdo a la prelacion detectada en el Plan de Desarrolio u
e. ElPlande -Desarrolllo incluye recursos ;i 22';::" ?;S;m'?o "m ::ZOZ ":ﬂleﬂvoﬁaﬂgﬁ :: r;‘;zzzzm“d:?':’c’z:"m Plan de Desarollo 2016-2020; Presupuesto
presupuestarios suficientes para su Cumple Parcialmente Eorce . i Facultad de Ciencias Econdmicas; Ejecucion
L . Campus la posibilidad de contar con d gadores gonzados, Presupuestania 2016-2020
implementacion. pero la dificultad es la sostenibilidad econémica. o
f. La carrera cuenta con mecanismos de | | La carrera cuenta con Mecanismos de Seguimiento del cumplimiento de las Plan de Desarrollo 2016-2020 - Plan Operativo |
seguimiento del cumplimiento de las acciones Cumple Totalmente 'aocaones previstas en el Plan de Desarruﬂo segun se evidencia en el anexo 035  Anual 2016/2020 - M ismos de seg i
previstas en el Plan de Desarrollo. Mec de segi y evaluacién del Plan de Desarrollo. . y evaluacién del Plan de Desanul.'o
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! Valoracién Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento !
del Criterio
SATISFACTORIO i 4

Juicio Valorativo del 1 2.2 . .El Plan de Desarrollo de la carrera esta aprobado, es coherente con el Plan Estratégico Institucional y se corresponde con los objetivos de la carrera, sin embargo no se ha e!aborado con la participacién de todos
c los estamentos aducafrvos Las awones previstas en el Plan de Desarrollo contempla acciones a corto, mediano y largo plazo, el Informe anual de idades académicas y adi tivas refiere el desarrolio regular de
riterio las actividades académicas y adi trativas pero no se adjunta evidencias,como asi también los recursos para su ejecucion no se evidencia que son suficientes.

; : Informes niones, Monii 1
a.  Lacarrera cuenta con instancias formales que La carrera cuenta con instancias formales que se encargan del aseguramiento yadasd:dr:c:ﬁm o bor Hored ds ajiistas. 08
SdentarEh dal asedinmlehtade b alidEd Cumple Parcialmente  de la calidad que es la Direccion de Excelencia Académica, pero actualmente competenciaslobjetivos, Agendas de trabajos,
i ' Ao R0 o . | Anexo 036 - Estatuto de la UC Edicién 2015.

Segun venficacion la carrera realiza procesos evaluativos de acuerdo al
b la carrera prevé procesos evaluativos en todos | cronograrma de aplicacin, pero no se presenta as avidencias de ejecucion de
‘los dmbitos de su gestion en el marco del Cumple Parcialmente  dichos procesos, la valoracion estard sujeta a la presentacion de las pruebas de

aseguramiento de la calidad.

Cronograma de aplicacion de procesos
evaluativos.

ejecucion o de la impi tacidn de por lo menos los ultimos tres
anos.

| 2 ; La carrera cuenta con un informe de implementacion que data de los afios
c. Los procesos evaluativos planlﬁcados se c Parcial te 2018, 2019 y 2020, pero se necesita pruebas fisicas o evidencias de ejecucién  Informe de implementacion del cronograma de
implementan sisteméticamente umple Parcialmente 1o hor ios menos los Liltimos tres afios, teniendo en cuenta la cohorte evaluada  evaluaciones
' faltaria el cronograma de implementacién de los afios 2016 y 2017,

Eficacia en la gestion  d. Los resultados de los procesos evaluativos Se evidencia que los resultados de los procesos evaluativos son socializados Registros de entrevistas a directivos y i
del Aseguramlento de ] implementados son socializados con los miembros  Cumple Parcialmente  con los directivos de la carrera, pero no se evidencia la socializacion con funcionanos. Registros de claustros Docentes
la Calidad ] de la comunidad educativa i docentes, estudiantes, egresados y funcionarios administrativos. y Estudiantes. Evaluacién de desempefio 2016. |

- Segun se observa en el Plan de Capacitacién 2018-2020, Planillas de reuniones,
Actas de reuniones, los resultados de los procesos evalualivos son
implementados para introducir mejoras en la carrera. Los temas de capacitacion:

e. Los resultados de los procesos evaluativos Uso de Tic. Docentes: 2018 30% - 2019 60% 2020 100%. Evaluacion por o
implementados son utilizados para introducir Cumple Parcialmente ~ Competencias: 2018 50%; 2019 80% y 20% de los docentes,con relacion a ::z'gge?ﬁ’:fzr:sﬁ:;‘:gm Flaniasde
i I : * Investigacion cientifica: afio 2018 20% 2019 30% y 2020 60% de los docentes. 4 :
mejoras en la carrera. ' En cuanto a la Atencion a la Diversidad no hubo ningin avance. Como as/
' también falta evidencias de mejoras aplicadas a raiz de las evaluaciones a
estudiantes.
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f. Los diferentes actores educativos demuestran

X . Se evidencia en los resultados satisfaccién hacia los procesos evaluativos | Encuestas de satisfaccion aplicadas a dooenres

satisfaccion con los procesos evaluativos | Cumple Totalmente 1o mentados por la carrera, segtin informe de analisis. 'y personal administrativo.

implementados.

Valoracion Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
ESCASO 2
Juicio Valorativo del 1 1.23 _ Los diferentes actores educativos demuestran estar satisfechos con los procesos evaluat impl tados por la carrera. cuenta con una instancias de Excelencia Académica pero el cargo no esté cubierto
| carece de evidencias kJs procesos evaluativos en cuanto a su ejecucion, como asi también los resultados de los procesos evaluativos carece de evidencia su socializacion con docentes, estudiantes, egresados y
Criterio ' funcionarios administrativos. Falta evid de mejoras aplicadas a raiz de las evaluaciones a estudiantes.

Resolucién N° 31/2015, por la que se aprueban
La carrera implementa un mecanismo de comunicacion interna y externa, lo cual ' las politicas documentales de la UC. Registros

a. lacarrera cuenta con mecanismos de se constata a través de la Resolucién N° 31/2015, por la que se aprueban las  de pedidos al departamento de comunicaciones
comunicacion interna y externa establecidos Cumple Totalmente  politicas documentales de la UC Resolucién 47/2020 por la cual se establecen  Anexo-045 Resolucion N° 47/2020
| formalmente las pautas generales Académicas para los procesos de aplicacion de las Herramientas digitales
® herramientas digitales de Enseflanza-Aprendizaje. aprobadas para comunicacién interna Anexo
046

- Segun venficacién la carrera cumple con los procedimientos establecidos por el
' Dpto. de Comunicaciones, como as/ también cuentan con plataformas virtuales Registros de claustros Docentes y Estudiantes.

b. Los mecanismos de comunicacion interna y o |DSRIS GHRERCICE PN SN g Orirics Wi dos 8 Rooweln - Reportes varios de los Sistemas Informéticos
i A sti Cumple Tt infe es vanas de interés, capacitaciones, indicaciones e instructivos Sapientia-GAF - Registros de remisién de
:externa se aplican sistematicamente. generales para usos de sistemas, recepcion de documentos entre otros; se documentos al Dpto de Archivo.

observan en los registros de remision de documentos que contienen los
memordndum desde el afio 2018 al 2021.

. Registros de remisién de documentos al Dpto

‘c. lacarrera cuenta con un sistema de "éz pc'::t‘r’;ﬂ( aantis ";’)’ ;" GS:::‘”""Z del. S‘"‘”"S "3;“"’”"‘5,':’; a”;"{’:{’;fg‘;’; énde 98 ArChivo - Resoluciones notificaciones notas

‘informacion confiable que garantiza la Cumple Totalmente acage : recibidas (Comunicacién interna impresa). -
los registros académicos en formato digital,esta centralizada en un servidor Reportes de Sistemas In &t e

preservacion de los registros académicos. central que resguarda los datos. GAF. forméticos Sapie
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Eficacia en la gestion
de la Informacién y
Comunicacion

d. Lainformacion proveida por el sistema se

. L. Cumple Totalmente
utiliza para la toma de decisiones.

e. Lainformacion sobre los costos arancelarios
totales y en detalle son proporcionados al
momento de la inscripcion en la carrera.

Cumple Totalmente

. Se tiene evidencia de la satisfaccion de los
usuarios de la carrera con los mecanismos de
comunicacion interna y externa implementados.

Cumple Totalmente

Valoracién Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio
PLENO

Juicio Valorativo del

Criterio referente al mecanismo de comunicacién de la carrera

William Richardson N° 546 entre Incas y Aztecas - Asuncién

El sistema con que cuenta la carrera provee informacién académica y
administrativa de los estudiantes, es tenida en cuenta para los ajustes,
promocion de estudiantes, cumplimiento de matriculacién y la misma sirve para
la toma de decisiones, lo cual es evidenciado con: Registros de ingresos a
sistemas Sapientia y GAF

- Ejecucién Presupuestana de un afio de muestra que se utiliza para la
realizacion de la reprogramacion presupuestana en base a lo ejecutado asi
como para la proyeccion del afio siguiente.

- Estado de cuenta de estudiantes para el seguimiento administrativo

- Ficha de calificaciones del estudiante para la revision y asistencia técnica
académica por parte del Director de Carrera o Académico.

- Ficha de calificaciones para el conocimiento de situacion académica del
alumno, que permite la presentacion postenor de solicitudes de tutorias, mesa
especial, efc.

Informe de rendimiento académico anual -
Informe estadistico de retencion y desercién.

El Sistema Sapientia a la hora de inscnibirse el estudiante arroja el importe de la  Ficha de inscnpcidn del estudiante (Sistema
matricula, el monto de la mensualidad y las fechas de vencimiento . Sapientia)

Segun resultado de encuestas a docentes se refleja que sblo el 50% estan
satisfecho con los mecanismos de comunicacion interna y extena, en cuanto a
los estudiantes el 91% refleja salisfaccién, y segun enlrevistas aplicadas a
directivos y funcionarios manifestaron conformidad con el mecanismo de
comunicacion interma y externa. En la entrevista manifestaron satisfaccion con
los mecanismos de comunicacion

Resultado de Encuestas a docentes y
estudiantes de la carrera. Registro de
entrevistas con directivos y funcionanos

Valoracién Cuantitativa asociada

1.2.4. ... La carrera cuenta con los mecanismos de comunicacion interna y externa, cumpliendo con los procedimientos establecidos por el departamento de comunicaciones, ademas cuentan con el servicio del sistema de
informacién Sapiencia y GAF. En cuanto a los interesados en la carrera tienen acceso a la informacién sobre los costos al momento de la inscripcion y segun resultado de encuestas se refleja satisfaccion de los usuanos
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DIMENSION 1. GOBERNANZA DE LA CARRERA

~ Fortalezas y Debilidades en la Dimension

Fortalezas : Debilidades

Las normativas y reglamentaciones que rigen la carrera estan aprobadas y difundidas. Carece de organigrama de la Carrera

Las normativas y las reglamentaciones estan relacionadas a los protocolos de bioseguridad No cuenta con la estructura interna de la Carrera

La carrera cuenta con las normativas que regulan el comportamiento ético. Falta Manual de Funciones de Investigacion

Cuenta con Mecanismo de procedimiento, para actualizacion de Proyecto Académico y POA, No todos los cargos estan cubiertos

La comunidad educativa conoce las normativas y las reglamentaciones que rigen la carrera. La aplicacion de las normativas y reglamentaciones que nigen la carrera carece de sistematicidad.
La oferta educativa de la carrera responde a las necesidades del medio. No todos los cargos estan cubiertos.

Proyecto Académico implementado esta aprobado por el Consejo Nacional de Educacion Superior (CONES) por

Resolucion N° 476/2016 Insuficiencia presupuestaria para investigacion y extension

Los directivos demuestran compromisos en cuanto a la bioseguridad y situaciones de emergencia para con la camera. El laboratorio de Informatica no prevé acceso para personas con discapacidad fisica.

La carrera cuenta con mecanismos efectivos para el desarrollo de las actividades ante posibles casos de emergencia. El Plan de Desarrollo se elaboro sin la participacion de todos los estamentos educativos,

Proyecto Académico actualizado. Escaso presupuesto para implementacion integral del Plan de Desarrollo.

El Plan de Desarrollo aprobado por las autoridades competentes. La Direccion de Excelencia Académica no eslta cubierio.

Plan de Desarrollo y Plan Estratégico se corresponden con los objetivos de la carrera. Los procesos evaluativos en cuanto a su ejecucion, carece de evidencias.

Las acciones previstas en el Plan de Desarrollo contempla acciones que se desglosa en el POA. Los procesos evaluativos carece de sistematicidad.

La carrera cuenta con Mecanismos de Seguimiento del cumplimiento de las acciones previstas en el Plan de Desarrolio ::::::ﬂ:i’i::s!os Proceses BValiMIVOS, o S8 SVidencia In sociazacion con docenins, eeiudianies. sirisadas v inciofarics
Satisfaccion hacia los procesos evaluativos implementados por la carrera. Falta evidencias de mejoras aplicadas a raiz de las evaluaciones a estudiantes.

La carrera cuenta con mecanismos de comunicacion interna y externa
La carrera cumple con los procedimientos establecidos por el Dpto. de Comunicaciones
La Carrera cuenta con el Servicio del sistema de informacion informéatico Sapientia (académico) y GAF (administrativo)

Los interesados acceden a la informacion sobre los costos al momento de la inscripcion.

Segun resultado de encueslas se refleja satisfaccion de los usuarios referente al mecanismo de comunicacion de la
carrera.

9 )
el

William Richardson N° 546 entre Incas y Aztecas - Asuncion In E-mail: presidencia@aneaes.gov.py




