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Agencia Nacional de Eveluscion vy
Acreditacion de le Educecon Superor

RESOLUCION N° 492

POR LA CUAL SE DISPONE ACREDITAR,
POR 4 ANOS, LA CARRERA DE ADMINISTRACION, DEPENDIENTE DE LA
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y ADMINISTRATIVAS DE LA
UNIVERSIDAD CATOLICA “NUESTRA SENORA DE LA ASUNCION” (UC),
CAMPUS ALTO PARANA, EN EL MARCO DEL MECANISMO DE EVALUACION
Y ACREDITACION DE CARRERAS DE GRADO DEL MODELO NACIONAL.

Asuncion, 15 de diciembre de 2023

VISTO: El proceso de evaluaciéon desarrollado
por la Agencia Nacional de Evaluacién y Acreditacion de la Educacién Superior, en la
carrera de Administracion, dependiente de la Facultad de Ciencias Contables y
Administrativas de la Universidad Catolica “Nuestra Senora de la Asuncién” (UC),
campus Alto Parana; y,

CONSIDERANDO: Que, la Ley N° 2072/2003
“De creacion de la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior”,
en su articulo 1°, establece que la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la
Educacion Superior (ANEAES) tiene como finalidad evaluar y, en su caso, acreditar la
calidad académica de las instituciones de educacion superior;

Que, la citada Ley en su articulo 22 establece:
“La acreditacion es la certificacion académica de una institucion de educacion superior o de una
carrera o curso de posgrado, basada en juicio sobre la consistencia entre objetivos, los recursos y
la gestion de una unidad académica. Comprende la autoevaluacion, la evaluacion externa y el
informe final...”;

Que, por Resolucién N° 213 de fecha 19 de julio
de 2018, se aprueban los documentos actualizados del Modelo Nacional de Evaluacién y
Acreditacion de la Educacion Superior, para carreras de grado, y se autoriza su
publicacion;

Que, la Agencia Nacional de Evaluacién y
Acreditacion de la Educacion Superior ha realizado el proceso de evaluacién de la
carrera de Administracion, dependiente de la Facultad de Ciencias Contables y
Administrativas de la Universidad Catoélica “Nuestra Senora de la Asuncion” (UC),
campus Alto Parana;

Que, la Agencia Nacional de Evaluacién y
Acreditacion de la Educacion Superior ha analizado el informe de autoevaluacién y
informe del Comité de Pares Evaluadores conformado por Lurdes Saffi, Luis Cede
Nicolés Sato, a los efectos de redactar la sintesis evaluativa respectiva;
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Que, el Consejo Directivo de la ANEAES, luego
de un anadlisis exhaustivo del proceso de evaluacion realizado, ha decidido acreditar, por
4 anos, la carrera de Administracion, dependiente de la Facultad de Ciencias Contables
y Administrativas de la Universidad Catolica “Nuestra Senora de la Asuncién” (UC),
campus Alto Parana, segin consta en el Acta N° 35 de fecha 15 de diciembre de 2023;

Que, el articulo 82 de la Ley N° 4995 “De
Educacion Superior” establece: “La Agencia Nacional de Evaluacién y Acreditacion de la
Educacion Superior (ANEAES) es el organismo técnico encargado de evaluar y acreditar la
calidad académica de los Institutos de Educacion Superior. Posee autonomia académica,
administrativa y financiera...”;

Que, el articulo 9° de la Ley N° 2072/2003
establece: “... Son funciones del Presidente del Consejo Directivo, en los limites de ésta ley y de
las resoluciones del Consejo Directivo: 1) representar a la Agencia; 2) suscribir la documentacion
que expide la Agencia...”;

Que, segtin Decreto N° 6748 de fecha 26 de
enero de 2017, Decreto N° 4919 de fecha 25 de febrero de 2021, Decreto N° 6933 de fecha
11 de abril de 2022, Decreto N° 6982 de fecha 26 de abril de 2022 y Decreto N°® 7596 de
fecha 05 de agosto de 2022, se nombran a miembros del Consejo Directivo de la Agencia
Nacional de Evaluacién y Acreditacion de la Educacion Superior;

Que, segun testimonio obrante en el Acta N° 05
labrada en fecha 22 de febrero de 2023, se reeligit a la Presidente del Consejo Directivo;

Por tanto, y en uso de sus atribuciones legales,

LA PRESIDENTE DEL CONSEJO DIRECTIVO DE LA AGENCIA NACIONAL DE
EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR

rjs{Mﬂ RESUELVE:
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POR 4 ANOS, LA CARRERA DE ADMINISTRACION, DEPENDIENTE DE LA
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y ADMINISTRATIVAS DE LA
UNIVERSIDAD CATOLICA “NUESTRA SENORA DE LA ASUNCION” (UC),
CAMPUS ALTO PARANA, EN EL MARCO DEL MECANISMO DE EVALUACION
Y ACREDITACION DE CARRERAS DE GRADO DEL MODELO NACIONAL.

3

1°.- ACREDITAR, por 4 anos, la carrera de Administracion, dependiente de la
Facultad de Ciencias Contables y Administrativas de la Universidad Cat6lica
“Nuestra Senora de la Asuncion” (UC), campus Alto Parana, a partir de la fecha
de promulgacion de la presente Resolucion.

2°.- RECOMENDAR a la Universidad Catolica “Nuestra Sefiora de la Asuncién”
(UC), campus Alto Parand, a implementar las sugerencias de mejora enunciadas
en el informe anexo a la presente Resolucion, para la carrera de Administracion.

3°.- DISPONER la entrega del Plan de Mejoras en un plazo no mayor a 90 (noventa)
dias, a partir de la recepcién de la presente Resolucién. Dicha herramienta de
gestion deberd responder al cumplimiento de las recomendaciones contempladas
en el informe anexo a esta disposicion.

4°.- COMUNICAR y archivar.

William Richardson N° 546 entre Incas y Aztecas Telefax: 595-21-328 6079 /328 6081 @
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Agencia Nacional de Evaluacion y
Acreditacion de la Educacion Superior

MODELO NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR

Mecanismo de Evaluacién y Acreditacién de Carreras de Grado

Evaluacioén con fines de Acreditacion

INFORME FINAL
Institucion: g::l\:‘ec?;gf S Catice "Nossir Sefior dela Pares Evaluadores: 1. (coord.) Lurdes Saffi
Carrera: Administracion 2. Luis Cedefio
3. Nicolas Sato

Unidad Académica: Facultad de Ciencias Contables y Administrativas

Sede/Filial: Alto Parana
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INTRODUCCION

A. Presentacion de la Institucion

La Universidad Catolica “Nuestra Sefiora de la Asuncion” Campus Alto Parana con 22 afios de vida institucional esta conformada hoy en dia por una comunidad académica activa de cerca de 1634 estudiantes y
distribuidos en carreras de grado que se desarrollan en las diferentes Facultades, dentro del cual se encuentra inserto la Carrera de Administracion.

La Carrera de Administracién de Empresas es una Unidad Académica dependiente la Facultad de Ciencias Contables y Administrativa, de la Universidad Catdlica "Nuestra Sefiora de la Asuncién” Campus Alto
Parand. La Facultad de Ciencias Contables y Administrativas de Alto Parand asciende al rango de Universidad, compuesta por facultades, entre ellas la Facultad de Ciencias Econdmicas, de la cual forma parte la
Carrera de Administracion de empresas.

La Carrera de Administracion realiza sus actividades en la Sede de Universidad Catdlica “Nuestra Sefiora de la Asuncion” Campus Alto Parand, sito en las calles SUPERCARRETERA - PARANA COUNTRY CLUB -
CALLE HERIB CAMPOS CERVERA — Paraguay, y comparte sus instalaciones edilicias, con las Carreras empresariales, como también sus dependencias administrativas.

El gobierno de la Carrera de Administracion de la Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas de la Universidad Catdlica Campus Alto Parana es ejercido por la Direccién de Carrera, quien conduce y orienta
el proceso de ensefianza aprendizaje y la evaluacion conforme a los planes y programas de estudio vigentes, acompafiado por la Coordinacion Académica de la Facultad de Ciencias Econémicas, y las
Coordinaciones de Investigacién, Extension Universitaria, Pasantia supervisada, Trabajo Final de Grado (TFG), Admision, Extensién y TIC, mas el apoyo del personal docente y administrativo, el Centro de
Estudiantes, y un grupo de docentes.

B. Descripcion de la Visita

La visita de evaluacion externa de la carrera de Administracion se ha realizado los dias 7, 8, 9 y 10 de agosto de 2023; en la modalidad combinada, se destaca la apertura y buena predisposicion de las autoridades
de la Universidad y en especial de la carrera de Administracién de Empresas, asl como de los miembros de la comunidad universitaria, facilitando el acceso a las documentaciones e insumos necesarios para la
realizacion del trabajo.

Durante la visita se ha logrado esclarecer algunos puntos mencionados en el Informe de Autoevaluacién, que ha permitido a este Comité de Pares, formarse una opinién objetiva sobre la situacion de la carrera

Se cumplié a cabalidad con las reuniones, enlrevistas y recorrido por las instalaciones, que permitieron evidenciar y corroborar la implementacion del Proyecto Académico de la carrera de Administracion de la
Facultad de Ciencias Contables y Administrativas de la Universidad Catdlica Campus Alto Parana.
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C. Evaluacion de la calidad de los informes de autoevaluacion, institucional y anexos

Los informes de Autoevaluacion, Institucional y los Anexos facilitaron la tarea de comprension del estado general de la carrera
Las verificaciones y aclaraciones realizadas durante las entrevistas y luego la visita permitieron determinar la confiabilidad de los informes proporcionados, lo que en buena medida reflejan la realidad de la carrera
Segun manifestaciones de los miembros del Comité de Autoevaluacion y a través de las entrevistas llevadas a cabo se constata una planificacion de las actividades, y también se ha comprobado la socializacion con

la comunidad educativa, del informe elaborado por dicho comite

DIMENSION 1. GOBERNANZA DE LA CARRERA

" Resolucién N° CGAP N* 3/2021
Segun venficacion la estructura de la organizacion se corresponde con las Resolucién CGAP N* 02/2021.

exigencias de la carrera. Se puede comoborar en el Organigrama General

a. .La es.tructura organizacional responde a las - — Aprobado por Res. CGAP N* 02/2021 el "ESTATUTO DE LA grgamgrama mslmugona.' );rc,i:sfa carrera
exigencias de la carrera. UNIVERSIDAD CATOLICA "NUESTRA SERORA DE LAASUNCION. No 2 8es 200 o O atuto de |
obstante, carece de una unidad de seguimiento a egresado ue ¥ ode:a
b. La estructura organizacional de la carrera es De acuerdo a la estructura organizacional actual, la carrera tiene la
coherente con la unidad académica a que Cumple Totalmente estructura apropiada y es coherente con la unidad académica a que Organigrama de la carrera
pertenece. pertenece
o Resultado de entrevista con las
Pertinencia de la c. Laestructura organizacional de la carrera De acuerdo a las reuniones con las direcciones académicas y de la direcciones académica y de la carrera,
Estructura permite una adecuada coordinacion de todos los Cumple Totalmente carrera, rgdes:mdum ar"gu!r:.;zacit:m.*:lI de la carrera permite una adecuada ’s?aav"fz;‘z g:neraf y direccién ﬂnznciera.
o coordinacién con todas las direcciones. esult entrevista con estudiantes y
Organizacional de la estamentos de la carrera para lograr los objetivos. egresados.
carrera
d. Estan definidas y formalizadas las funciones de En los estatutos sociales estan establecidas los cargos y funciones de las
. . . . principales autoridades de la Universidad y del Campus.. En el Estatutos Sociales y Reglamento de las
las distintas instancias establecidas en la Cumpie Toisiments Reglamento de Unidades Académicas, estén establecidas las autondades = Unidades académicas
estructura organizacional. de la carrera
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Resultado de entrevista con ia direccién
Los cargos definidos en la estructura organizacion no estén del todo de carrera y secretaria general.
cubiertos, tales como: el departamento de bienestar estudiantil y la unidad ' Estatuto de la Universidad y
de seguimiento a egresado de acuerdo a los resullados de las entrevistas ~ organigramas. Organigrama General -
realizadas y las documentaciones verificadas Campus Alto Parana

Manual de Funciones.

e. Los cargos definidos en la estructura

PR . H Cumple Parcialmente
organizacional estan cubiertos.

Valoracién Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento

del Criterio
SATISFACTORIO 4

jo Valorativo del La estructura organizacional responde a las necesidades de la carrera y es coherente permitiendo una adecuada coordinacién con los demés direcciones y coordinaciones de la Facultad y de la Universidad,
Juicio Valorativo del . .0 el logro de sus objetivos, salvo la carencia de una unidad de bienestar estudiantil y sequimiento a egresados. Otras unidades estan definidas, cubiertas y formalizadas las funciones de las distintas
Criterio instancias de la organizacion.

Los estatufos sociales de la universidad fueron aprobados por la
Conferencia Episcopal Paraguaya en fecha 20 de mayo de 2014, cuya
aprobacion por la Congregacion para la Educacion Catdlica, de la Sede

a Las normativas y reglamentaciones que rigen la apostolica, fus of 11 de septiembra de 2074, E1 proyecto scadémico fue gesullazzi f;iﬁ.’gis ?ﬂ:;mm
carrera estan aprobadas y tienen en cuenta el Cumple Totalmente aprobado por el CONES en la Resolucion N* 292 del 16 de junio de 2016, _oao Y

f de educacion inclusiva Los reglamentos de docentes, estudiante, pasantia, investigacion ::3;":;"'“:7’9 ngen la m":
enfoque de'e : extensién y trabajo final de grado estan aprobadas y tienen el enfoque AqaN ol 148 eRUIeMACONeS.

inclusivo. En el Plan Estratégico 2016-2020 se tiene en cuenta la inclusion
dentro de la comunidad académica

b. Las normativas y reglamentaciones que rigen la carrera La Universidad realizd capacitaciones al personal administrativo, docente fias de las

contemplan aspectos relacionados a protocolos de Cumple Totalmente y alumnos durante la pandemia del COVID-19. En los papelégrafos se ot o ¥y
bioseguridad. han puesto los protocolos de seguridad on.os 2
Las normativas y reg son entr a los estudiantes al
c Las normativas y reglamentaciones que rigen la posssirsligeinrobapsopeduntiy antsrsir g S 8 108 cordadas @5UB00S U6 entrevistas con la direcaion
carrera estan difundidas en diferentes medios Cumple Totalmente a los alumnos a partir del cuarto o quinto semestre de acuerdo a las g:n’i:m ;’;magncf ;n r::;::: cencas
ibl necesidades Las reglamenlaciones estédn disponibles en la pagina web Pégina web de I8 un dad
accesibles. de la universidad. Se pudo constatar con las entrevistas realizadas durante wel A universdad.
la visita
Eficacia e integridad
en la aplicacién de las Ealiiio 5075
Normativas y El comité de pares ha podod realizar la venficacién de las normativas y Reglamento Docente 2011
Reglamentaciones que . P : reglamentaciones a través del Estatuto en su art. 10° donde se establece Reglamento del estuciante
glame que , |as normativas y reglamentaciones que rigen la el escalafén docente. ademas de las regl jones sobre estudiantes y 9 &
rigen la carrera : : A01 Cmpye: Tomvae resados; se constata la Resolucion de actualizacién de la estructura Resoliciin COAPN' 02/2021 do
carrera se aplican sistematicamente. g o actualizacion de la Estructura
organizacional, el Reglamento docente y del estudiante del aflo 2011 lo o2
que permite corroborar su aplicacion sistematica VnZacOnS
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e Las normativas que rigen la carrera contemplan R dtice de | "™ -
¢ n mdmo de a de la universi , se contemplan aspectos de
aspectos que regulan el desempefio ético de sus Cumple Totalmente desempefio de los integrantes de la comunidad académica. Cédigo de ética.

miembros.

De acuerdo a las reuniones con la direccién de carmera las
t. Las normativas y reglamentaciones de la reglamentaciones se actualizan segin necesidad. En este caso, el

proyecto educativo fue aprobado por el CONES en el 2016, y serd Resukacos de sntmvistasicon i direccion

carrera se actualizan de acuerdo a las Cumple Totalmente analizada para su actualizacion Las reglamentaciones sobre pasantias. ::;e cn;rr;e: Reglamentacionss que. ngen
necesidades. extension e investigacion fueron actualizadas en el plan de desarrolio en el :
afio 2021
. Las normativas y reglamentaciones que rigen i ——— i
I v'd da | idad Cumple Totalmente f;;as pominsienl mncio;arc;:na’:;nas ra'r::::l::::r:gzygqs’:::iioa:es Resiladc Go sntevists con o
la carrera son conocidas por toda la comunida Y0 2 reg y docentes, estudiantes y funcionarios
4 que rigen a la carrera
educativa.
Valoracién Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada
Juicio Valorativo del
Criterio
PLENO 5

Juicio Valorativo del Las normativas y reglamentaciones que rigen la carrera estan aprobadas, contempla el enfoque de educacion inclusiva, protocolos de bioseguridad, aspectos del desempefio ético y estan difundidas. Se
Criterio | actualizan de acuerdo a las necesidades y son conocidas por toda la comunidad educativa. Las normativas y reglamentaciones se aplican sistematicamente.

La Direccién de carrera menciont que en afo 20186, fue contratado un
' consultor externo para adecuar la malla curricular a las exigencias del

a La oferta educativa es resultado de un riguroso mercado. feuafzfnm mencioné que se rna!r;;n mnfadoss:n: las oo

" " g ape empresas cuando se requieren sugerencias mercado. a verificado esultado entrevistas con la direccion
estudio de las necesidades y posibilidades del Cumple Parcialmente informes que no cuentan con las firmas comrespondientes donde se 08 Caner
medio externo. constate que efecti fueron itados, como asi también no se

cuenta qué especificamente aportaron. Unicamente se cuenta con el
escrito del Proyecto Académico pag. 4.

b. El proyecto académico implementado esta Cumple Totaimente El proyecto académico fue aprobado por el CONES en la resolucin

Resolucion 26212016 del CONES
aprobado conforme a las normativas vigentes. 202/2010 y bsté Implementado
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Pertinencia y eficacia
en la gestion del
Proyecto Académico

William Richarson 546 e/ Incas y Aztecas-Asuncion - Paraguay

c. La carrera prevé recursos humanos (directivos,
docentes, personal administrativo y de apoyo), en

B r % < % Cumple Parcialmente
numero y cualificacion, para la implementacion
efectiva de la oferta educativa.
d. La carrera prevé recursos presupuestarios
suficientes para satisfacer las necesidades de la Cumple Parcialmente

misma.

e La carrera prevé recursos de infraestructura,
equipamientos, materiales e insumos requeridos
para la implementacion eficaz de la misma,
considerando el enfoque de educacion inclusiva.

Cumple Totalmente

f. La carrera dispone de mecanismos formales de
seguimiento al cumplimiento del Proyecto
Académico.

Cumple Totalmente

g. La carrera aplica mecanismos de actualizacion

Cumple Totalmente
del Proyecto Académico de manera sistematica. s

Informe Final

Tanto los docentes y estudiantes como el personal de apoyo académico
manifestaron que la cantidad de funcionarios es satisfactoria comao la
preparacion profesional. Durante las entrevistas con el personal
administrativo, se constatd que algunos funcionarios realizan otros trabajos
fuera de su area de competencia, como el seguimiento a egresados,
bienestar estudiantil y el relacic con el medio externo. La carrera
cuenta solamente con un docente a tiempo completo con escasa carga
horaria

De acuerdo a las reuniones con la direccién de carrera, los recursos
presup os son sufi tes. Sin embargo, hemos observado en el
presupuesto que son escasos los recursos para las actividades de
extension, investigacion, acervo bibliagrafico y recreacién. Los estudiantes
y las encargadas de la biblioteca dieron a entender que requieren de
mayor monto. Igualmente, no se visualiza en el presupuesto la asignacion
de presupuesto para las distintas categorias de docentes para su
implementacion

Durante la visita del recorrido fisico, su pudo constatar que la facultad
cuenta con accesos, pupitres, mesas, sanitanos con el enfoque inclusivo
La carrera tuvo contados casos de estudiantes con discapacidad fisica. En
casos de eventos de emociones no controlables por el estudiante o
docente, el Campus dispone de un consulfonio psicolégico de la facultad de
ciencias para la salud, para la atencion primaria para posteriormente ser
derivada la persona a un centro hospitalario. En el segundo piso, se esta
terminando de instalar el sanitario para las personas con discapacidad
fisica

La carrera presenta a través del informe de autoevaluacion, la Resolucion
N* CGAP N"04/2021 sobre actualizacion del manual de mecanismos y
procedimientos de la Universidad, donde se observa en el apartado 2.1.
"MECANISMOS DE SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DEL
PROYECTO ACADEMICO" y los distintos procedimientos que permiten
verificar la informacion

En entrevista mantenida con la Directora académica y de la carrera, se ha
podido corroborar la informacién.

La carrera realiza en forma periddica los ajustes y actualizaciones del
proyecto académico segin el M. ! de Mi 0s y Procedimientos de
la Uni idad, se pudo constatar en las distintas evidencias presentadas

por la carrera: se visualiza la Resolucion CF.C C AN® 01/2013 de
implementacién del nuevo plan curricular que data del aflo 2013, asimismo
se observa el Diseflo curricular acualizado de la carrera del afio 2016.

La actualizacion del proyecto académico de la carrera de Administracion
de Empresas ha sido aprobado por el CONES en fecha 17 de junio del afio
2016

Resultado de la observacién in situ
Resultado de la entrevista con la
comunidad académica

Resultado de entrevista con la direccion
de carrera y estudiantes.
Encargadas de la biblioteca.

Resultado de la observacion in situ

Resolucién CGAP N°4/201 "POR LA
CUAL SE APRUEBA LA
ACTUALIZACION DEL MANUAL DE
MECANISMOS Y PROCEDIMIENTOS DE
LA UNIVERSIDAD CATOLICA "NUESTRA
SENORA DE LA ASUNCION" CAMPUS
ALTO PARANA

Resultado de la entrevista con la direccion
académica y de carrera.

Resolucion CONES N°*292/2016 "POR LA
CUAL SE APRUEBA LA
ACTUALIZACION DE LA CARRERA DE
ADMINISTRACION DE EMPRESAS
DELA UNIVERSIDAD CATOLICA
NUESTRA SENORA DE LA ASUNCION-
CAMPUS ALTO PARANA.

Resoluciéon CFCCA N*01/2013 ACTA N*
2013 POR LA CUAL SE APRUEBA LA
IMPELEMNTACION DEL NUEVO PLAN
CURRICULAR DE LAS CARRERAS DE
CONTADOR PUBLICO NACIONAL,
ADMINISTRACION DE EMPRESAS,
COMERCIO INTERNAICONAL Y
MARKETING.

Disefio actualizado de la carrera de
Administracién de Empresas

presidencia@aneaes.gov.py



La carrera cuenta con un Manual de Procedimientos aprobado por

n. L? ce:rrera erVét mecamsnt;::s de adecua;nonels E::oruc:dn CGA:‘;:L‘ 42021, en efe;)a;:‘; :r‘a ;;u;:u;e :emvzs‘;:::g; ;os Mariual de Mecanismos y Procedinientos
curriculares y ajustes razonables en concordancia st Resolucidn CGAP N* 4/2021
Cumple Totalmente ofrecer resp educativa acorde a las necesidades Resuliado de Is entrevisis con [8s

con las necesidades de las personas con educativas de los estudi
La informacién fue corroborada a través de enlrevislas realizadas a ia

Direcciones académicas y de carrera

iscapacidad.
4 P Direccién académica y Direccién de la carrera.
A través de la Resolucién CGAP 5/20 se ha establecido el protocolo de
i. Se evidencia el compromiso de los directivos en la bioseguridad para los funcionarios y personas que ingresen al campus en Resolucién CGAP 5/20
capacitacion de la comunidad académica en temas Cumple Totalmente tiempo de flexibilidad de la pandemie Igualmente, realizaron Fotografias remitidas
relacionados a la bioseguridad y situaciones de emergencia. apacit alac idad académica con personal del Ministenio de
Salud Pibiica y bienestar Social
Resultado de la entrevista con la
comunidad académica
" Los miembros de la comunidad académica, en base a las capacitaciones  Evidencias de Mecanismos de
J. La carrera cueriia con mecanismos que garanticen el recibidas, son conscientes de comunicar a /as instancias correspondientes, Bioseguridad
desarrollo efectivo de las actividades ante posibles casos de Cumple Totalmente g stencis laboral o ac: Iqualmente de solicitar permiso para | Resoluciones ad das por la -
emergencia que afecten el funcionamiento institucional. retirarse, en caso de presentar algun sintoma de infeccién viral. Covid 19 enlace:

htips . #/www.universidadcatolica.edu.
py/resoluciones-emitidas-durante-penodo-

Valoracién Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SATISFACTORIO 4
El proyecto académico esta aprobado por las instancias correspondientes y prevé los recursos humanos necesarios para la implementacion de la oferta educativa, sa!vo gue se dispone de un solo profesor a
tiempo completo con escasa carga horana. Los directivos :mplamenfan mecanismos de capacitacion relacionados a la biosegundad y situaciones de emergencia. También, la ca prevé los recursos de
Juicio Valorativo del infraestructura y equipamiento considerando el enfoque de educacion inclusiva. No obstante, no se ha evidenciado que la oferta educativa sea resultado de un niguroso estudio del mercado. El presupuesto
Criterio para las actividades de extension, investigacion, acervo bibliogréfico y rec ién no son los suﬁcienfes. No se ha visualizado en detalle la asignacién del presupuesto para la implementacion de las diferentes

categorias de docentes. Se constata el mecanismo para el seguimiento sistematico y actualizacion del proyecto académico, asimismo, la carrera realiza las adecuaciones curriculares a las necesidades de las
_personas con discapacidad.

El plan de desarrolio 2018/2021 elaborado y aprobado en la resolucion
CFCCA N" 108/2017 corresponde a la Facultad de Ciencias Cuntables y Resolucién CFCCA Nro. 108/2017 con

Administrativas, que fue elaborado con la participacién de la Plan de Desarrolio de la Facultad. Pég. 4
a E_I '_Jlan.de Desarrollo es elaborado con la Cumple Totalmente educativa La actualizacién del Plan de Desarrolio aprobada en la Segundo pérrafo
participacion de todos los actores educativos. resolucién N* DG 464 mb/2021 incluye la investigacion, extensién y Acta de elaboracién del Plan de

pasantia para todas las carreras del Campus. Desarrollo

El plan de desarrolio 2018/2021 ha sido elaborado y aprobado en la ;

| Resolucion CFCCA N° 108/2017 , Acta N° 06/2017 de fecha 30 de Resolucion CFCCA N*° 108/2017 de
b. El ?Ean de Desa_rm"o esta aprobado por la Cumple Totalmente ' noviembre del aflo 2017 donde se visualiza la aprobacidn de la aprobacién del Plan de Desarrolio de la
autoridad respectiva. actualizacion del Plan de Desarrollo 2018-2021 de la Facultad de Ciencias Facultad
: Contables y Administrativas.
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Eficacia en la gestion
del Plan de Desarrollo

?Nholdocmnpllmmo i

del Criterio

Juicio Valorativo del
Criterio

c. El Plan de Desarrollo es coherente con el Plan
Estratégico Institucional y los objetivos de la
carrera.

d. Las acciones previstas en el Plan de Desarrollo
se realizan segun lo programado.

e. ElPlan de Desarrollo incluye recursos
presupuestarios suficientes para su
implementacion.

f. La carrera cuenta con mecanismos de
seguimiento del cumplimiento de las acciones
previstas en el Plan de Desarrollo.

Valoracién Cualitativa

SATISFACTORIO

Cumple Totaimente

Cumple Parcialmente

Cumple Parcialmente

Cumple Parcialmente

El comité ha podido verificar la coherencia del Plan de Desarrolio 2018-

Plan de Desarrollo de la Facultad de
Ciencias Contables y Administrativa

2021 de la Facultad de Ciencias C y Ad ivas en i3
con el Plan E: ico Ir ! con los objetivos de la carrera, segun el
cuadro comparativo entre los objetivos establecidos en el proyecto
académico y los planes

Las acciones previstas en el Plan de Desarrollo en su mayoria se realizan
sin dificultades, salvo o rela do a la investigacion con metodologia
cientifica

En los presupuestos de los afios 2019, 2020 y 2021 no se ha visualizado
montos en los proyectos de investigacion. La cantidad asignada a los
trabajos de extension fue de Gs. 4.000.000 en el 2021. Para el afic 2020
el monto asignado fue de Gs 10.000.000. En el presupueslo, también se

| contemplan montos para becas, conferencias, actividades recreativas y

deportivas, aunque se estima que &l monto es reducido ya que es
compartida por las carreras de la facultad

El seguimiento presentado del plan de desarrollo corresponde a la facultad

Plan E ggico Institucional.

Cuadro Comparalivo entre los objetivos
establecidos en el proyecto académico y
los planes.

Plan de Desarrollo de la Facultad de
Ciencias Contables y Administrativa.
Trabajos de i o AcisT Aok

Presupuesto 2021, 2020 y 2019

de ciencias y admir nds, se ha visualizado un - )
solo material de seguimiento sin fecha y sin mayores descripciones g‘:adm de seguimiento remitido por I
Segun las disposiciones vig el seg se debe realizar
anuaimente.
Valoracién Cuantitativa asociada
4

Se dispone de un plan de desarrollo de la Facultad de ciencias Contables y Administrativas, que esta aprobada por la instancia correspondiente. El mismo es coherente con el Plan Estratégico Institucional y los
' objetivos de la carrera. El presupuesto asignado para la investigacion y extension para la Facultad, no es suficiente para la carrera. Igualmente, no se realiza el seguimiento del plan de desarrollo con la
| frecuencia establecida.

a. Lacarrera cuenta con instancias formales que
se encargan del aseguramiento de la calidad.

William Richarson 546 e/ Incas y Aztecas-Asuncion - Paraguay

Cumple Totalmente

El campus cuenta con una Direccién de Calidad Académica. La Facultad
de Ciencias Contables y Administrativas tiene una Coordinacién del
Aseguramiento de la Calidad Educativa que da soporte a la carrera. La
persona fue nombrada por resolucion DG 384/2020.

Organigrama del Campus y de la
Facultad.

' Resuitado de la entrevista con el
- responsable de la calidad académica.
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En la resolucion CFCCA N* 108/2017, que aprueba ia actualizacion del

b. Lacarrera prevé procesos evaluativos en todos Plan de Desarrollo, se establece que el seguimiento se debe realizar

los ambitos de su gestién en el marco del Cumpie Totaimente anualmente. igualmente, en las reglamentaciones, esta blecida las  Resolucion CFCCA N*® 108/2017.
s s evaluaciones a todo el personal administrativo y docentes sobre la gestion

aseguramiento de la calidad. de la carrera y facultad

Segun evidencias presentadas por la carrera, los procesos evaluativos

c. Los procesos evaluativos planificados se carecen de aplicacién sistemdtica, las evidencias responden a encuestas  Resultados de Encuestas a estudiantes.

) : ok Cumple Parcialmente de satisfaccion del estudiante 2019, 2020 y 2021; evaluacién docente afio Evafuacmnes a directivos 2022 -
implementan sistematicamente. 2019 y 2021. Autoevaluacion docente 2018, en el 2020 no se )acién docente 2018.
evaluaciones
Eficacia en la gestion
del Aseguramiento de
la Calidad
d. Los resultados de los procesos evaluativos La carrera socializa a través del claustro docente donde se realiza el
" Go by " analisis de las debilidades detectadas , asimismo se a través del Matenial  Informe de gestion del Campus y de la
implementados son socializados con los miembros Curmple Totalmente de socializacion de procesos evaluativos se ha podido corroborar el Facultad
de la comunidad educativa. cumplimiento del indicador.
Mediante las evaluaciones realizadas, se incluyo la investigacion,
extension y pasantias en el plan de desarroilo a través de la Resolucidn
e Los resultados de los procesos evaluativos DG 464 mb/2021. Otras sugerencias o dificultades en la ejecucién del Reasolucién DG 464 mb/2021. Resultados
. | d il e —_ c —— " POA 2020, no se ha podido constatar. Las mejoras o sugerencias emitidas de | ” 5
implementados son utilizados para introducir umple Parcialmente por los docentes y estudiantes no estan visibles en los gréficos de las le la encuesta de gestion realizada por los
mejoras en la carrera. encuestas remitidas por la carrera, por consiguiente no se puede realizar el ©Studiantes y docentes
seguimiento de esas recomendaciones o reclamos que fueren confirmadas
en las entrevistas.
f. Los diferentes actores educativos demuestran En ins reuniones con 103 ¢ v personal ad g:xf:;!:ds de las reuniones con la
satisfaccion con los procesos evaluativos Cumple Totalmente ::;:z ::::::;!as se pudo constatar que estdn de acuerdo con las Result adusadecaldaés B:m’ T/
implementados. docentes y estudiantes
Valoracién Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento ; :
del Criterio i
SATISFACTORIO 4

La carrera cuenta con instancias de aseguramiento de calidad y realiza procesos evaluativos en todos los ambitos de su gestion. El Plan de Desarrolio se evalia a través de un cuadro. No se pudo constatar el
Juicio Valorativo del  seguimiento de los POAs de los afios de la cohorte. Las evaluaciones al personal administrativo y docentes se realizan sistematicamente. A las instancias superiores se informa de las evaluaciones realizadas
Criterio formalmente. Se realiza la socializacion de las evaluaciones realizadas con los miembros de la comunidad educativa . Pocos resultados de los procesos evalualivos se utilizan para introducir mejoras en la
carrera.

William Richarson 546 e/ Incas y Aztecas-Asuncion - Paraguay Telefax: +595 21 328-6081 E-mail: presidencia@aneaes.gov.py




Eficacia en la gestion
de la Informacién y
Comunicacién

Nivel de cumplimiento

del Criterio

a  lacarrera cuenta con mecanismos de
comunicacion interna y externa establecidos
formalmente.

b.  Los mecanismos de comunicacion interna y
externa se aplican sistematicamente.

c. Lacarrera cuenta con un sistema de
informacion confiable que garantiza la
preservacion de los registros académicos.

d. Lainformacion proveida por el sistema se
utiliza para la toma de decisiones.

e Lainformacién sobre los costos arancelarios
totales y en detalle son proporcionados al
momento de la inscripcion en la carrera.

. Setiene evidencia de la satisfaccion de los
usuarios de la carrera con los mecanismos de
comunicacion interna y externa implementados.

Valoracién Cualitativa

PLENO

William Richarson 546 e/ Incas y Aztecas-Asuncion - Paraguay

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Tofalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

La resolucién CGAP N* 4/21 de fecha 7 de junio de 2021, establece los
mecanismos de comunicacion. El Rectorado y la Direccién del Campus
tienen la autonizacién de realizar las comunicaciones en forma verbal o
escrita Entre las direcciones y coordinaciones del Campus se utilizan
notas, memos. correo electronico para las comunicaciones internas. Se
utlizan la pagina web, la emisora Chantas, redes sociales para propagar
cualquier informacion de interés para la comunidad académica y publico en
general

De acuerdo a las reuniones con la comunidad académica tanto las
comunicaciones internas y externas se aplican sistematicamente.

Los responsables de las TICs manifestaron que el sistema utilizado por la
UC es el sapientia, desarrollado internamente. Cuenta con los protocolos
de seguridad necesarios como réplicas de servidores y la realizacion de las
copias de respaldo penddicamente. Se registran control de asistencia de
docentes, estudiantes y funcionanios También todos los datos de los
detalles de las puntuaciones de los estudiantes como de la calificacién
final. Para el sector contable financiero se utiliza el sistema GAF, que
conliene el presupuesto y su ejecucion como la contabilidad general y el
estado financiero de los alumnos y en la visita in situ se pudo ingresar al
sistemna y verificar algunos datos académicos

De acuerdo con las entrevistas mantenidas con las dreas académicas y
administrativas, se toman decisiones acerca de los rendimientos criticos,
estado financiero de los eslu ntes, i de funci
estudiantes. También, la situacion de los estudiantes que lienen becas
externas y propias de la Universidad

De acuerdo a las entrevistas mantenidas con los estudiantes y los
responsables de la administracion financiera, se pudo corroborar que los
costos arancelarios son proporcionados en la inscripcion al estudiante

De acuerdo a los resultados de las y encuestas, los docentes,
estudiantes y funcionarios manifestaron que estan de acuerdo con los
sistemas de comunicacidn utilizada por la Universidad

, docentes y |

Resolucion CGAP N* 4/21, que actualiza
el manual de Mecanismos y
Procedimientos de la UC. - pagina web de
la universidad. Emisora Radial Charitas.
Redes sociales

Resultado de entrevistas con la
comunidad académica

Reunién de entrevistas con los
encargados de las TICs. - Venficacién del
sisterna Sapientia

Resultado de las entrevista con los
encargados de las TICs

Resultado de las entrevistas con los
encargados de la administracion
financiera. - Resultados de entrevista con
los estudiantes

Resuitado de las entrevistas con la
comunidad académica. - Resultados de

‘encuesta a docentes, estudiantes y

funcionarios

Valoracién Cuantitativa asociada

Telefax: +595 21 328-6081 E-mail:

presidencia@aneaes.gov.py



Juicio Valorativo del  La carrera cuenta con mecanismo de comunicacién interna y externa establecidos formalmente y se aplican sistematicamente. La carrera cuenta con un sistema de informacién confiable y se utiliza para la toma
Criterio de decisiones. La informacion sobre los costos arancelarnios son proveidos en la inscripcién del estudiante. La comunidad académica esta satisfecha con los mecanismos de comunicacion.

DIMENSION 1. GOBERNANZA DE LA CARRERA
Fortalezas y Debilidades en la Dimensién

Debilidades

i s en la estructura organizacional para que responda fotalmente a
Estructura organizacional de la carrera es coherente a la unidad académica que pertenece ',:’:ntc;‘;;’:;e‘:’;e”zi:‘:'rg‘;seg”‘”"e”"’ a egresado estructura organizacional para que respo;

Fortalezas
La estrucutra organizacional de la carrera permite una adecuada coordinacion con los estamentos de la carrera para lograr los objetivos El cargo del departamento del bienestar estudiantil no esté cubierto
Las funciones de las distintas instancias establecidas en la estructura organizacional estén definidas y formalizadas
Las normalivas y reglamentaciones estan aprobadas. Contemplan enfoque inclusivo, protocolos de bioseguridad y estan difundidas
Las normalivas y reglamentaciones contempia el desempefio ético de sus miembros
Las normativas y reglamentaciones de la carrera se actualizan segun las necesidades y son conocidas por la comunidad educativa
Se constata la aplicacion sistemalica de las normativas y reglamentaciones de la carrera

El proyecto académico estd aprobado conforme a las normativas vigentes. Ausencia de estudios de mercado que permita detectar que la oferta educaliva ha sido el resultado de dicho estudio

La carrera prevé los recursos de infraestructura y equipamiento considerando el enfoque de educacion inclusiva La carrera no cuenta con suficientes docenles a tiempo completo ni con la carga horaria adecuada.

Existe compromiso de los directivos en la capacitacion a la comunidad académica en biosegundad y situaciones de emergencia El presupuesto para la extension, investigacion, acervo bibliogréfico y recreacién no son suficientes

La carrera cuenta con mecanismos que garanticen el desarrollo efectivo de las actividades ante posibles casos de emergencia No se cuenta con la asignacion presupuestaria para las diferentes categorias de docentes para su implementacion

Los docentes realizan las adecuaciones curriculares a las necesidades de las personas con discapacidad
La carrera dispone de mecanismo formal y sistemadtico para el seguimiento efectivo del proyecto académico
La carrera realiza en forma sistematica la actualizacién del proyecto académico

El plan de desarrollo es elaborado con la participacién de la comunidad educativa

Se constata aprobacién por la autondad respectiva del plan de desarrollo.

El Plan de Desarrolio es coherente con el Plan Estratégico Institucional y los objetivos de la carrera

\.A.{_ s E fig@con descripta en el Plan de Desarrolio de la Facultad, no se realizan con mefodologia cientifica, sino
344 scripta el Pla sa icultad, s Fd
£acal yants co st 9 & . como recopilacién de datos

La carrera cuenta con procesos evaluativos en todos los dmbitos de su gestién Escaso presupuesto para la investigacin y extensién universitaria

William Richarson 546 e/ Incas y Aztecas-Asuncion - Paraguay Informe Final 11 Telefax: +595 21 328-6081 E-mail: presidencia@aneaes.gov.py



Los diferentes actores educativos demuestran satisfaccién con los procesos evalualivos Escaso seguimiento del plan de desarrollo de la facultad
Se constata la socializacién con la comunidad educativa sobre las evaluaciones realizadas. No se dispone de un seguimiento mas riguroso del POA
La carrera cuenta con mecanismo de comunicacién interna y extema establecidos formalmente y se aplican sistematicamente.
La carrera cuenta con un sistema de informacién confiable y se utiliza para la toma de decisiones. Escaso utilizacion de los resultados de las evaluaciones para introducir mejoras en la carrera
La informacion sobre los costos arancelanos son proveidos en la inscrpcion del estudiante.

La comunidad académica estd satisfecha con los mecanismos de comunicacion

Recomendaciones de Mejora

R1. Establecer una instancia formal de seguimiento a egresados asignando presupuesto y personal.

R2. Nombrar y asignar personal y presupuesto a la unidad de bienestar estudiantil

R3. Realizar estudio de mercado para detectar las necesidades para la oferta educativa

R4. Contratar mayor cantidad de docentes a tiempo completo con un horario adecuado

R5 Asignar mayores recursos para la investigacion, extension, acervo bibliogréfico y recreacion.

R6. Asignar presupuesto para las diferentes categorias de docentes para su implementacion

R7. Establecer guias para que los docentes realicen las adecuaciones curriculares a las necesidades de las personas con discapacidad.

R8. Impl tar las igaci con metodologla cientifica

'R9. Realizar al menos el seguimiento del plan de desarrollo de la Facultad hasta que se disponga del plan de desarrollo propio

| R10 Establecer mecanismos mas rig para el seguil to del POA

R11 Utilizar los resuitados de las evaluaciones para introducir mejoras en la carrera

R12. Implementar el Departamento de Bienestar Estudiantil asignando personal y recursos para su buen desempefio.
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