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RESOLUCION N© 470

Agencia Nacional de Eveluacion y
Acreditacion de la Educacion Supenor

POR LA CUAL SE DISPONE ACREDITAR,
POR 4 ANOS, LA CARRERA DE PSICOLOGIA DEPENDIENTE DE LA FACULTAD
DE FILOSOFIA Y CIENCIAS HUMANAS DE LA UNIVERSIDAD CATOLICA
“NUESTRA SENORA DE LA ASUNCION” (UC), SEDE ASUNCION, EN EL
MARCO DEL MECANISMO DE EVALUACION Y ACREDITACION DE
CARRERAS DE GRADO DEL MODELO NACIONAL.

Asuncion, 13 de diciembre de 2023

VISTO: El proceso de evaluacion desarrollado
por la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior, en la
carrera de Psicologia dependiente de la Facultad de Filosofia y Ciencias Humanas de la
Universidad Cato6lica “Nuestra Senora de la Asuncion” (UC), sede Asuncién; vy,

CONSIDERANDO: Que, la Ley N° 2072/2003
“De creacion de la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior”,
en su articulo 1°, establece que la Agencia Nacional de Evaluacién y Acreditacion de la
Educacién Superior (ANEAES) tiene como finalidad evaluar y, en su caso, acreditar la
calidad académica de las instituciones de educacién superior;

Que, la citada Ley en su articulo 22 establece:
“La acreditacion es la certificacion académica de una institucion de educacion superior o de una
carrera o curso de posgrado, basada en juicio sobre la consistencia entre objetivos, los recursos y
la gestion de una unidad académica. Comprende la autoevaluacion, la evaluacion externa y el
informe final...”;

Que, por Resolucion N° 213 de fecha 19 de julio
de 2018, se aprueban los documentos actualizados del Modelo Nacional de Evaluacién y
Acreditacion de la Educaciéon Superior, para carreras de grado, y se autoriza su
publicacion;

Que, la Agencia Nacional de Evaluacion y
Acreditaciéon de la Educacion Superior ha realizado el proceso de evaluaciéon de la
carrera de Psicologia dependiente de la Facultad de Filosofia y Ciencias Humanas de la
Universidad Catolica “Nuestra Seniora de la Asuncion” (UC), sede Asuncion;

Que, la Agencia Nacional de Evaluacion y
Acreditacion de la Educacion Superior ha analizado el informe de autoevaluacion y el
informe del Comité de Pares Evaluadores conformado por Salvadora Giménez Amarilla,
Norys Cubilla Daspet y Maria de Lourdes Aquino, a los efectos de redactar la sintesis

evaluativa respectiva; W
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RESOLUCION N° 470

POR LA CUAL SE DISPONE ACREDITAR,
POR 4 ANOS, LA CARRERA DE PSICOLOGIA DEPENDIENTE DE LA FACULTAD
DE FILOSOFIA Y CIENCIAS HUMANAS DE LA UNIVERSIDAD CATOLICA
“NUESTRA SENORA DE LA ASUNCION” (UC), SEDE ASUNCION, EN EL
MARCO DEL MECANISMO DE EVALUACION Y ACREDITACION DE
CARRERAS DE GRADO DEL MODELO NACIONAL.

D

Que, el Consejo Directivo de la ANEAES, luego
de un analisis exhaustivo del proceso de evaluacion realizado, ha decidido acreditar, por
4 anos, la carrera de Psicologia dependiente de la Facultad de Filosofia y Ciencias
Humanas de la Universidad Catolica “Nuestra Seniora de la Asunciéon” (UC), sede
Asuncién, segun consta en el Acta N° 34 de fecha 13 de diciembre de 2023;

Que, el articulo 82 de la Ley N° 4995 “De
Educacion Superior” establece: “La Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la
Educacion Superior (ANEAES) es el organismo técnico encargado de evaluar y acreditar la
calidad académica de los Institutos de Educacion Superior. Posee autonomia académica,
administrativa y financiera...”;

Que, el articulo 9° de la Ley N° 2072/2003
establece: “... Son funciones del Presidente del Consejo Directivo, en los limites de ésta ley y de
las resoluciones del Consejo Directivo: 1) representar a la Agencia; 2) suscribir la documentacion
que expide la Agencia...”;

Que, segin Decreto N° 6748 de fecha 26 de
enero de 2017, Decreto N° 4919 de fecha 25 de febrero de 2021, Decreto N° 6933 de fecha
11 de abril de 2022, Decreto N° 6982 de fecha 26 de abril de 2022 y Decreto N° 7596 de
fecha 05 de agosto de 2022, se nombran a miembros del Consejo Directivo de la Agencia
Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior;

Que, segin testimonio obrante en el Acta N° 05
labrada en fecha 22 de febrero de 2023, se reeligit a la Presidente del Consejo Directivo;

Por tanto, y en uso de sus atribuciones legales,

LA PRESIDENTE DEL CONSEJO DIRECTIVO DE LA AGENCIA NACIONAL DE
EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR

% RESUELVE:
/
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RESOLUCION N° 470

Agencia Nacional de Eveluacion y
Acreditacion de la Educacdn Superor

POR LA CUAL SE DISPONE ACREDITAR,
POR 4 ANOS, LA CARRERA DE PSICOLOGIA DEPENDIENTE DE LA FACULTAD
DE FILOSOFIA Y CIENCIAS HUMANAS DE LA UNIVERSIDAD CATOLICA
“NUESTRA SENORA DE LA ASUNCION” (UC), SEDE ASUNCION, EN EL
MARCO DEL MECANISMO DE EVALUACION Y ACREDITACION DE
CARRERAS DE GRADO DEL MODELO NACIONAL.

B

1°.- ACREDITAR, por 4 anos, la carrera de Psicologia dependiente de la Facultad de
Filosofia y Ciencias Humanas de la Universidad Catolica “Nuestra Senora de la
Asuncion” (UC), sede Asuncion, a partir de la fecha de promulgacion de la
presente Resolucion.

2°.- RECOMENDAR a la Universidad Cat6lica “Nuestra Sefiora de la Asuncién”
(UC), sede Asuncién, a implementar las sugerencias de mejora enunciadas en el
informe anexo a la presente Resolucion, para la carrera de Psicologia.

3°.- DISPONER la entrega del Plan de Mejoras en un plazo no mayor a 90 (noventa)
dias, a partir de la recepcion de la presente Resoluciéon. Dicha herramienta de
gestion deberd responder al cumplimiento de las recomendaciones contempladas
en el informe anexo a esta disposicion.

4°.- COMUNICAR y archivar.
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MODELO NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR

Mecanismo de Evaluacién y Acreditacion de Carreras de Grado

Evaluacion con fines de Acreditacion

INFORME FINAL
Universidad Catolica "Nuestra Sefiora de la Asunciéon” Pares Evaluadores: 1. Salvadora Giménez Amarilla (coord.)
. Psicologia 2. Norys Cubilla Daspet
: Facultad de Filosofia y Ciencias Humanas 3. Ma. de Lourdes Aguino
:© Asuncion
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INTRODUCCION

A. Presentacion de la Institucion

La Universidad Catélica "Nuestra Sefiora de la Asuncion” funadada el 13 de febrero de 1960 y segun los documentos oficiales analizados, se declara que es una institucion educativa, sin fines de lucro, creada por la
Conferencia Episcopal Paraguaya y erigida por la Santa Sede con la MISION del servicio y contribucién de la Iglesia, busca a partir de los valores éticos-cristianos la excelencia en la gestion de la docencia, la investigacion y
la extensién, contribuyendo a una sociedad justa, solidaria, incluyente, sostenible y respetuosa de la dignidad humana. La UC tiene la finalidad de consagrarse sin reserva a la causa de la verdad, sirviendo a la dignidad de la
persona y a la causa de la Iglesia. En la adquisicién de conocimientos utiles, la Universidad Catélica se distingue por su libre basqueda de toda la verdad acerca de la naturaleza, del ser humano y de Dios.

La UC se propone servir de mediacion institucional al didlogo y al encuentro entre las exigencias del mensaje cristiano expresado en el Evangelio, el Magisterio de la Iglesia y las manifestaciones todas de la cultura. Desarrolla
la docencia, la investigacion y la extension conforme a las exigencias metodologicas y sustantivas propias de toda institucion universitaria, y acoge y promueve los logros del espiritu humano en el ambito de las ciencias, las
técnicas y las artes, buscando ser fermento en la cultura del valor de la persona humana, de la vida y de la sociedad que aporta el mensaje de Jesucristo” Estatutos, art. 1°.

En la FACULTAD DE FILOSOFIA Y CIENCIAS HUMANAS, fundada en el afio 1960, se imparten las Carreras de Filosofia, Ciencias de la Educacion, Letras, Psicologia, Mateméticas, Ciencias de la Comunicacion, Sociologla,
Ciencias Politicas, Historia, Educacién Parvularia. La Decana es la Lic. Stella Olmedo Bautista. Actualmente la FFCH-UC del Campus Asuncién, funciona 100% en la presencialidad en un nuevo y moderno edificio
recientemente inaugurado. Las autoridades destacaron los aspectos histéricos que rodean a la nueva edificacion, y el loable gesto de las hermanas “Hijas de la Caridad de San Vicente de Paul”, que albergaron a la FFCH en
el mismo predio en el que funcionan el Colegio La Providencia UC y la Escuela Santa Luisa de Marillac.

La CARRERA DE PSICOLOGIA fue creada el 15 de octubre del afio 1960, Segun Acta N* 18 del Consejo de Facultad de ese tiempo. El Director de la Carrera es el Psicologo Mag. Hugo Arsenio Gonzélez. La carrera
promueve la formacion clentifica y el desarrollo de las capacidades profesionales generales necesarias para la resolucion de los problemas psicolégicos de relevancia individual o social. Tratara principalmente de aquellos
relacionados con los ambitos de la salud, la intervencion social, la educacion, el trabajo y las organizaciones, sin excluir cualquier situacién que, generada por la dindmica social en interaccion con los avances de las ciencias
del comportamiento, exijan de su intervencién. Cuenta con cerca de 600 estudiantes matriculados, 78 docentes aproximadamente, unos 10 funcionarios de apoyo administrativo, técncio académico y de servicios generales.
Respecto a la infrestructura fisica, cuentan con espacios organizados para el funcionamiento de las instancias de la estructura orgéanica de la Carrera y la Facultad, un Centro de Orientacién Psicolégica (COP) como espacio
de practicas profesionales supervisadas y aulas equipadas. Asimismo, la institucion cuenta con infraestructura tecnolégica en expansién, un Data Center, un Sistema de Gestion Académica SAPIENTIA que para la
implementacion se potencio la infraestructura informatica institucional con servidores, computadoras y redes.

William Richardson e/ Incas y Aztecas Asuncion - Paraguay Informe Final 2 Telefax: +595 21 328 6081 E-mail: presidencia@aneaes.gov.py



B. Descripcién de la Visita

La evaluacion externa con fines de acreditacion, desarrollada en la modalidad combinada por el Comité de Pares Evaluadores, a la Carrera de Psicologia de la Universidad Catdlica “Nuestra Sefiora de la Asuncion”, Sede
Asuncion, se desarrollé del 25 al 28 de septiembre de 2023 seguin la agenda propuesta y aprobada por las autoridades de la institucién. La visita se enmarca en el proceso de evaluacion externa en el Modelo Nacional de
Evaluacion y Acreditacion de la Educacién Superior (ANEAES).

En la oportunidad, el Comité de Pares Evaluadores integrado por Salvadora Giménez (Coordinadora), Norys Cubilla Daspet y Maria de Lourdes Aquino, acompafiados por técnicos de enlace y de apoyo informatico tanto de la
ANEAES como el designado por la FFCH-UC. Se resalta la apertura y buena predisposicion de las autoridades de la Universidad y en especial de la carrera, asi como de los miembros de la comunidad universitaria, lo que
permitié trabajar en un ambiente de respeto mutuo y cordialidad, facilitando el acceso a las documentaciones e insumos necesarios disponibles en la institucidn para la realizacién del trabajo encomendado por la Agencia.

Durante la visita de evaluacién externa, el Comité mantuvo diferentes reuniones y entrevistas en la modalidad virtual, con autoridades académicas y administrativas de la universidad, asi como con los miembros del Comité de
Autoevaluacion, personal administrativo y de apoyo, coordinadores de dreas, docentes y estudiantes, egresados, empleadores de acuerdo con lo establecido en la Agenda de Visita. Se tuvo la oportunidad de hacer un
recorrido presencial por la infraestructura destinada a la Carrera: la recepcion, biblioteca, sector administrativo, Decanato, Direccién de Carrera; dreas de departamentos y secretarlas; sala de Consejo; aulas, sanitarios, salén
auditorio; el Centro de Orientacién Psicolégica (COP), Camara Gesell; espacio destinado a sala de informatica aun sin equipamiento; sala destinada a lactancia aun sin equipamiento, drea destinada a la futura cantina en
proceso de licitacion, ademas de la cantina que esta en funcionamiento actualmente; dreas verdes y de esparcimiento.

Ademas, fueron revisados y analizados los documentos institucionales puestos a disposicion por la carrera en formatos digitales, asi como la informacion y documentacion adicional solicitada durante la visita, obteniéndose
informacion complementaria en base a la cual el Comité de Pares emite el Informe Preliminar de la Visita de Evaluacion Externa que se remite a la ANEAES y ésta, por su parte, remitira a las autoridades de la Universidad en
atencioén a los procedimientos establecidos por el Mecanismo de Evaluacion de Carreras de Grado

Este Comité de Pares Evaluadores alienta a las autoridades institucionales a seguir implementando su Plan de Mejoras y a instalar la cultura de la evaluacién como un mecanismo permanente de mejoramiento de la calidad,
de forma a asegurar el crecimiento y desarrollo de la carrera. Se reitera el agradecimiento por las atenciones recibidas y la hospitalidad manifestada en los dias de trabajo.

C. Evaluacion de la calidad de los informes de autoevaluacién, institucional y anexos

En el informe de autoevaluacion se refieja el trabajo interno realizado para el diagnéstico de la calidad de la gestion académica de la Carrera de Psicologia y que se entiende favorecio a la reflexién de la comunidad
académica hacia la mejora continua. El informe escrito dio cuenta de los procesos, recursos y resulfados de la carrera. Las evidencias permitieron disponer de informacion valida y verificable; sin embargo, algunas evidencias
documentales fueron de dificil comprension, a otras les falté sistematizacion de resultados por el cumulo de datos que contenian, que no solo fueron de la carrera, sino de toda la Facultad. Asimismo, se agregaron anexos
como evidencias y argumentaciones, que no se correspondian de forma especifica con el indicador, sin embargo al tomar en cuenta su Informe de Autoevaluacion como un todo, y habiendo analizado cada uno de los
documentos adjuntos, igual hemos considerado su cumplimiento parcial o tatal, segun correspondian, mas alld de que la evidencia no estuviera en la carpeta de Anexos de la Dimension y el Componente analizado, asi como
hemos verificado la pagina web de la UC, la Facultad y la carrera, sumada a sus redes sociales, mas alla de la captura de pantalla remitida.

El informe de autoevaluacion se ajusté al formato y caracteristicas establecidas por el mecanismo de evaluacion asi como también los anexos primeramente remitidos fueron organizados por criterios y luego por indicadores.
Asimismo, cada uno de los anexos nuevos solicitados como documentos adicionales, y que remitieron en su mayoria, han contribuido a la revisién y analisis de manera adecuada, que se constituye en una base documental
importante para que el Comité de Pares pueda realizar su cometido.

Considerando que esta es la primera experiencia de la Carrera de Psicologla y de la Facultad de Filosofia y Ciencias Humanas de la UC en someterse al proceso de evaluacion con fines de acreditacion, el Comité de Pares
reconoce todo el esfuerzo realizado por la comunidad académica, especialmente por las autoridades, docentes, estudiantes, funcionarios adminsitrativos, tecnicos y de servicios generales e integrantes del Comité de
Autoevaluacion, y anima a seguir impulsando procesos de aseguramiento de la calidad de la Carrera.
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DIMENSION 1. GOBERNANZA DE LA CARRERA

El organigrama contiene las dependencias para el funcior i de Resolucién N * 10/2022 Organigrama aprobado

a. La estructura organizacional responde a las
la licenciatura por el Consejo de Facultad de Filosofia

: . Cumple Totalmente
exigencias de |a carrera.

Resolucién N.* 10/2022 Organigrama aprobado

Attty e S DI
conergnte-coniauniad acasemica:aque e Psicologia. La estructura declarada en el organigrama responde a las ¥ 9 SRV
pertenece sidaces de /a camers, Catélica "Nuestra Sefiora de la Asuncién

N + Estatuto y Reglamentos 2014 de la Universidad
c. La estructura organizacional de la carrera La licenciatura cuenta con un organigrama que asegura el cumplimiento de los  Catdlica “Nuestra Sefora de la Asuncion”
permite una adecuada coordinacién de todos los Cumple Totalmente objetivos de la carrera. Durante Jas entrevistas se evidencio que el estamento  Némina de Directivos

po rticulador es la direccion de mediante las fu de Aad Nom al
estamentos de |a carrera para lograr los objetivos. SIEOHRTGN 9% 18 direcel CRITHFES KIS (08 NIOI0nes - Jeomosedes ina de personal administrativo y de apoyo

Pertinencia de la

E‘tmctu'la | Estatuto y Reglamentos 2014 de la Universidad
Organizacional de la Catdlica "Nuestra Sefiora de la Asuncion”
carrera Némina de Directivos con resoluciones

29nv/2018 (Director de Postgrado), 114nv/2018
(Decano); 126nv/2017 (Director Académico de

d. Estdn definidas y formalizadas las funciones de Segiin el organigrama, la carrera cuenta con un Plantel Directivo, Administrativo Tcs:rcuu::?w::::rf: :}:::;ma::mde
las distintas instancias establecidas en la Cumple Totalmente y de Apoyo, atendiendo al Estatuto y Reglamentos, estos estamentos estan s a Comicios): 30nv/2015 (Directores de

f it f i :
definidos y sus funciones se encuentran formalizadas Departamento), 174nv/2022 (ViceDecano).

Contratos

Nédmina de personal administrative y de apoyo
Contratos, Constancia de la Direccién Gral
Administrativo y Financiero

estructura organizacional.

R i6n N.* 10/2022 Organig aprobado
por el Consejo de Facultad de Filosofia
Estatuto y Reglamentos 2014 de la Universidad

e. Loscargos definidos en la estructura Tanto en las evidencias documentales, como durante las entrevistas se pudo

5 E : Cumple Totalmente constatar que los cargos definidos en la estructura organizacional de la carrera, g o
organizacional estan cubiertos. estan cubiertos garﬂlm Nuestra Sefiora de la Asuncion
constancias

Valoracién Cualitativa — Valoracién Cuantitativa asociada

Nivel de cumplimiento
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del Criterio
PLENO

Juicio Valorativo del £/ oy las dependencias

nas para el fi
Criterio

Criterio 1.1.2.

a. Las normativas y reglamentaciones que rigen la
carrera estan aprobadas y tienen en cuenta el
‘enfoque de educacién inclusiva.

b. Las normativas y reglamentaciones que rigen la carrera
contemplan aspectos relacionados a protocolos de
bioseguridad

c. Las normativas y reglamentaciones que rigen la

carrera estan difundidas en diferentes medios
accesibles.

Eficacia e integridad
en la aplicacién de las

Nnarmativae v

William Richardson e/ Incas y Aztecas Asuncion - Paraguay

niento de la licenciatura, la estructura declarada en el org ponde a las 1
funciones desempefiadas y los cargos definidos en la estructura organizacional de Ja carrera, estan cubiertos, logrando un l:umpl:mn!n ptena de pertinencia de la estructura organizacional de la carrera

Cumple Parcialmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Informe Final 5

La Far:ui‘rad y la umvumdad cuentan con normativas nprobadas de uso

al que de g / a este indicador y en la carrera
se evidencian a;uslu minimos realizados en casos muy puntuales. Sin
embargo, no se observan reg con q P

educacion inclusiva en las mismas

Durante la emergencia sanitana se han tomado las medidas necesarias para
cumplir con las i recor dadas por las dades Ademds, en la
respuesta de la carrera a los ok licitad P 1 que
porRegramomos y/o Resoluciones, se regulan y prevén situaciones a atender ¥
, aunque no sea con la denominacion

especifica de Protocolo de blosogum:hd

Se pudo comprobar la p 6n de las ¢ ivas en el apartado de
d, Estatutos y Regl tos. en la pagina th Ademis con los

documentos adicionales proveidos se pudo total de

este indicador, tales como Informe de ta a dhi y las evid
isuales de la icaciol nanrfu g de curso, Dimcfoldo carrera y
e del dep mento de psicologia.

de la carrera; el estamento articulador es la Direccion de Carrera mediante las

Estatuto y Reglamentos 2014 de la Universidad

Catdiica "Nuestra Sefiora de la Asuncion”
Cédigo de Etica de la Universidad Catdlica
"Nuestra Sefora de la Asuncién”

Plan Estratégico de la Universidad Catélica
"Nuestra Sefiora de la Asuncién”

Especificamente en el Articulo N'2 incisos a6 y

a7

InformeDirectorAjustes

Pian Estratégico de la Universidad Catélica
"Nuestra Sefora de la Asuncién®
Contrato con servicio de segundad_UIC

hitps /Awww. universidadcatolica.edu.
py/lestatutos-y-reglamentos/

Anexo N.° 8 - Pagina web de la UC y de la
FFCH

Informe de encuesta a estudiantes_UC (Ver

gréfico de Gobernanza).
| Informe de encuesta a estudiantes_UC (Ver
| gnmco de Gobomanzaj
7 Je {‘nrm it idn_Del al

(Corresponde al G.'upo de

WhatsApp integrado por Delegados y
Delegadas de curso;, Director y Asistente de
direccién del

departamento de psicologia)
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Normauvas y
Reglamentaciones que
rigen la carrera

d. Las normativas y reglamentaciones que rigen la
carrera se aplican sistematicamente.

e. Las normativas que rigen la carrera contemplan

aspectos que regulan el desempefio ético de sus
miembros.

t. Las normativas y reglamentaciones de la

Cumple Totalmente

Cumple Parcialmente

Estatuto y Reglamentos 2014 de la Universidad
Catdlica Nuasrm Ssﬂom de la Asuncién®

Durante las entrevistas se bord la apllicacion de las r i dema durante periodo de
de las docu hes adi L que dan cuenta de slfo Mss .msrglncia sanitana
COMO CONCUrsos ;, control de asistencia de personal admini ¥ C _2017 - 2022
docente, convalidaciones de materias, lesis entre olros Regllmnm Estudiantil UC
Reglamento del personal docente.
InformedeGestionDirector

La hicenciatura en Psicologia se nge por el Estatuto y Reglamentos 2014 de la

Universidad Catélica Capitulo X — del régimen disciplinario (pp.106-108)
Reglamento de Estudiantes (Capitulo V), Reglamento de Personal

Cédigo de Etica de la Universidad Catdlica
“Nuestra Sefiora de la Asuncién®™
Estatuto y Reglamentos 2014 de la Universidad

Administrativo (Capitulo V)el Codigo de ética de la universidad. sin embargo, no  Catdlica Capitulo X — del régimen disciplinanio

tienen uno especifico de la carrera y no se mencionan aspectos tales como

ajos sobre i
hostigamiento, en cualquiera de los estamentos.

(pp. 106 — 108) Reglamenta de Estudiantes

de algunas formas de violencia, abuso u  (Capitulo Vi) Reglamento de Personal

Administrativo (Capitulo V)

Ante la emergencia sanitana por Cowvid-19 la institucion 1o el p

s-mtanu mspacnva en su pagina web se observa una actuur.'zactdn del

Resoluciones emitidas durante periodo de
emergencia sanitana

. 2018 En su argumentacién menciona Anexo  Actas del Consejo de Facultad_2017_2021

carrera se actualizan de acuerdo a las 19 con Actas de Consep 2017- 2021 y se observa del 2016 al 2019, mezcladas Actas del Consejo de

Cumple Totaimente

con otras ca. aF En los doc: adicionales se Facuitad_2017_2023_FFCH
necesidades. complementé con el Anexo N.° 19 - Actas del Consejo de
Facultad_2017_2023_FFCH
Sogu}n las ias que se adjuntan a este r, los instrumentos
g. Las normativas y reglamentaciones que rigen m" aD o e ym o ol ; mde las normativas , Jnfnnm:encuem a estudiantes
3 . S no se cuenta con umomasn rentes onal directivo, Info a
la carrera son conocidas por toda la comunidad Cumple Parcialmente voy de spoyo. Ademds.durant as isrbapislgh i sl aepletiese b N
educativa. Ia falta de conocimientos de algunas normativas,
como por epmplo el codigo de ética.
Valoracién Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada
| Juicio Valorativo del i :
Criterio i
SATISFACTORIO 4
La Universidad y la Faculfad ntan con y reg i apr bad: , on Ja carrera se observan a}wfes m casos muy puntuales de eslt con f pecificas de apoyo educativo; ozlmn tos y/o
Juicio Valorativo del pumdfemnres it de gencias que prevén sit y con nor y i de la carrera difundidas. Sin embargo, no se evidencia de forma especifi inclusivo en las
Criterio dobc-mrnycﬂmlmaaconoamiemudu‘CédgodeEm:apormmdommbr-m , log un e d de ia e integ enla ion de las normativas y
roglamcmm que rigen la carrera
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a. La oferta educativa es resultado de un riguroso

Entre las evidencias agregadas se er el Pruyacm démico de la Proyecto Académico de la carrera-Aprobado
estudio de las necesidades y posibilidades del Cumple Totalmente Carrera, cuentan también con un Estudio de las des que es el Itado - por Resolucion N* 11_08
medio externo de un andlisis obj de los req del medio externo.
b. El proyecto académico implementado esta Ciigle Tolapmaiis La en Psicoiogia se er ajustada a las normativas, cuya Fhusoltecion AL 1108 e Conselii

aprobado conforme a las normativas vigentes. aprobacidn es del 2008, por Resolucién N.” 11108 del Consejo de Univel

c. La carrera prevé recursos humanos (directivos,

S - Se evidencia que el Plantel Docente es suficiente y adecuado para las Noémina de personal administrativo y de apoyo
docentes, personal administrativo y de apoyo), en YO a— asignaturas de la licenciatura, y se tiene una lista del personal directivo, Anexo Nuevo 48- Nomina de personal
namero y cuallﬁcacién, para la implementacién administrativo y de apoyo con una organizacion de la tarea que permite una académico- administrativo 2022-2023

% ; atencién acorde a las necesidades, constatada durante la visita
efectiva de la oferta educativa.

Actas del Consejo de Facuitad_2017_2021
Proyecto de presupuesto 2023-FFCH
Pautas de efecucion del Presupuesto

informe de Ejecucion Presupuestana
2017_2021

d. La carrera prevé recursos presupuestarios Se ha presentado evidencias de la ejecucion presupuestaria tanto de la carera
suficientes para satisfacer las necesidades de la Cumple Totalmente como de la facultad en conjunio, y durante las se pudo na
misma las acciones refendas a ia gestion presupuestana especifica de ja carrera.

Politica de mantenimiento de seguridad e

e. La carrera prevé recursos de infraestructura, higiene

: 2 5 B Se ha evi iado una inira incl f hed en Anexo 30 Plan Maestro de Higiene y Seguridad de Ja UC
equipamientos, materiales e insumos requeridos Cu Totalmente Planos del nuevo edificio, que cuentan con rampas para sillas de ruedas, Planos del nuevo scficlo
para la implementacion eficaz de la misma, ““”"“"";';’:“””" 50 loainle GRS pare persornes con s, | an 6n CONES del nuevo edificio
considerando el enfoque de educacién inclusiva. .3 3 Emerg y otras

Pertinencia y eficacia
en la gestién del

Proyecto Académico La licenciatura en psicologia cuenta con un mecanismo formal de seguimiento al
f. La carrera dispone de mecanismos formales de meﬂor:udém';: f’;‘,’mwmaﬂow,ﬁ%ﬁoﬂﬁm se dﬂ:mm - de Sequimiento del
o o ue es atribucion a Direccion académica con el a las 2 v

seguimiento al cumplimiento del Proyecto Cumple Totalmente e " v las direcciones de am‘:ﬁ“ medidas  9¢! proyecto académico

Académico. r , coordl ctividades y gestionar el cump de los

ducativos con las f en el de fo

i . El Proyecto acudémrco de Ja lic no se ha actualizado desde el 2008, no  Resolucion N.* 11/08 del Consejo de
'g. La carrera aplica mecanismos de actualizacién Cuitiele Pirciairienls aplica de ién, solo de seguimiento. Segun Resolucién  Universidades - Resolucién N.* 11/08 del
i ; i CONES 116/2017 las lizaciones de las de salud y cienci | Consejo de Universidades
'del Proyecto Académico de manera sistemitica. | socialos, cleben reediaree eiae 10 y 18 &fos Resofucién CONES 1162017

h. La carrera prevé mecanismos de adecuacnone.s La icenciatura ha reaizado i razirabiie: aie I d.‘ od. s qula del i
curriculares y ajustes razonables en concordancia e il dos en informes de casos especificos que se ; """""dg ommmm.pdr

: ppmmamn lsimnmmasodadxmadadwmmm se presentd y que
cgn las n.ecesmades de las personas con s Sniftesitn Snvidaivegibpnoaasdia,
discapacidad.

ekl
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|,$awidmdmmpmmmmblﬂnm‘vosmla Slbunnhmnum;mmmplmbsmmsmml

capacitacion de la comunidad académica en temas Cumple Parcialmente no hay del de llo de las . que den cuenta del compromiso  Informe de Capacitaciones
relacionados a la bioseguridad y situaciones de emergencia. dalasdncﬂmsmhplamﬁmadn.epményammdn
j. La carrera cuenta con mecanismos que garanticen el Se hicieron los ajustes ios durante /a pand por Covid-19, para 5 i
desarrollo efectivo de las actividades ante posibles casos de Cumple Totalmente continuar con el desarrolio de las actividades académicas durante la emergencia R"'d”"."?‘:g:g” durante periodo de
emergencia que afecten el funcionamiento institucional, sanitaria amepaCE
Valoracion Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento ]
del Criterio !
SATISFACTORIO 4
La Carrera se encuentra aj da a las i ionales, cuya aprobacio ndul'zoos el Plantel Docente es 2 y adecuado para las asigi de la carrera, existen ias de la ejecucio tanto de /a carrera como
Juicio Valorativo del de la facultad en conjunto y durante las entrevistas se pudo dir i las fend: arnp-mdnpruupuemnaupociﬁudcfamm se ha evidenciado una i inclusiva y se snm-oaoﬂamwmwodﬁao
q'ut cuamn con rampas para siﬂls de ru.das ascensor con fablero en lenguaje braille para personas con d visual, para p con discap entre otros; cuenta con un mecanismo de seguimiento al Proyecto
: han es ante la r i de un enfoque incl dos en il de ade L en casos especificos. Sin go, la Carrera no se ha actualizado desde el 2008, no aplica
de izacién, solo de seguimi . por Jo mismo log un nivel sati: u.pommncla y eficacia en la gestion del Proyecto Académico

Plan de Desarrollo de la Carrera
Plan Estratégico de la Universidad Catdiica
“Nuestra Sefora de la Asuncién

a. ElPlan de Desarrollo es elaborado con la ot m'"“"”" o seaiitacios e J0% inalri o rdclccial 0 Informe de a estudiante:
articipacién de todos los actores educativos R s Desa B Yoy i Informe de encuesta a docentes
p P ) | elaborar el Plan d' rolo. Informe de encuesta a egresados
| Informe de encuesta a empleadores
b. El ?Ian de Desarrollo estd aprobado por la & 7 - - — i S _ ——— —_—
autoridad respectiva.
i ' Plan de Desarrollo de la carrera
‘c. ElPlan de Desarrollo es coherente con el Plan Se tomé en cuenta o establecido en el Plan gico para la elaboracién de  Plan Estratégico de la Universidad Catdiica
Estratégico Institucional y los objetivos de la ' Cumple Totalmente ' Plan de Desarrollo, en coherencia con los objetivos manifestados en el Proyecto  “"Nuestra Sefiora de la Asuncion
carrera académico de Ja carrera. Proyecto Académico de la carrera-Aprobado
B : por Resolucion N* 11_08

Eficacia en la gestion
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del Plan de Desarrollo
Las evidencias no demuestran el seguimiento y registro de las acciones

d. Las acciones previstas en el Plan de Desarrollo previstas en el Plan de Desarrollo como para poder confirmar la realizacion
Cumple Parcialmente Plan de Desarrollo de la carrera
T /, conforme a la programacion que se halla en ia p. 15 del documento y 17 del
se realizan segun lo programado. kit
Presupuesto de ampliacién del COP
. yecto de Pre sto 2023_FFCH
e. ElPlan de Desarrollo incluye recursos Atendiendo el Presupuesto de ampliacién del COF, el Proyecto de Presupuesfo Pro de Presupuesto 2023 FFC .
2 h ia 2017.2021 FFCH. | Informe ejecucion presupuestarna 2017.
i ficientes para su Cumple Totaimente 2023 FFCH, el Informe de ejecucion presupuestaria 2017-2021 , las 2021_FFCH,pdf
presupuestarios suficientes p Pautas de elaboracion del presupuesto y las Pautas ejecucion del presupuesto, . Pautas Elaborcién presupuesto.pdf
implementacion. ! junto con lo mar en las entrevistas, pudo visuali que los ; s_ Elaborcion_ 3
i 2 presup ios para la imp 1tacion del Plan de Desarrollo son suficientes. Pautas_sjecucidn_presupuesto.pof
f. La carrera cuenta con mecanismos de rollo camen,
2 P del A c Pa No cuenta con un mecanismo de seguimiento al Plan de Desarrollo como tal, F:‘:nn:’:n g r;S
seguimiento del cumplimiento de las acciones umple Parciaimente aunque esa funcidn de seguimiento la cumpla el Director de Camera funciones_

previstas en el Plan de Desarrollo.

Valoracion Cualitativa i Valoracién Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SATISFACTORIO 4
Se tomaron en cuenta los iitados de los de leccion de datos ap a Z g ¥ emp: ©s, para ek el Plan de Desarrollo, el cual cuenta con la f de aprobacion, se en
Juicio Valorativo del cuenta lo blecido en el Plan Estratégico para la ién de Plan de D : los pres. ios para la imple ta del Plan de D lio son 1 Sin embargo, no se observa de forma especifica el mecanismo de
Criterio guimiento de las acciones previstas en el Plan de Desarrolio, por lo tanto log un nivel satisfactorio de eficacia en la gestion del Plan de Desarrollo

a. Lacarrera cuenta con instancias formales que
se encargan del aseguramiento de la calidad.

Del aseguramiento de la calidad se ga la Dii ion de E;
Cumple Totalmente Académica, acorde al Estaluto Estatuto y Reglamentos 2014_UC

i

| Estatuto y Reglamentos 2014_UC

| ! i T . Plan Estra de la Universidad Catdlica
b. La carrera prevé procesos evaluativos en todos  Las evidencias encontradas son adecuadas para las evaluaciones de los 7 Estratégloo ¢

. ___ "Nuestra Seflora de la Asuncion”
. diferentes ambitos. Ademas, se enel y en el Plan estratégico |
los @mbitos de su gestion en el marco del Cumple Totaimente de la Universidad y de la carrera. En las entrevistas se sefialaron los aspectos :: e ::g:n"m“hcg::_;gpgspdf
aseguramiento de la calidad. evaluativos que prevé la carrera en todos los ambitos de la gestién | Mm’“‘“’ de encuesta a estudiantss_UC.paf
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Mecanismo de Seguimiento de la
Jmplammaﬂn del Proyecto Académico_FFCH

¢. Los procesos evaluativos planificados se Cumple Totaimente Segun las evidencias presentadas, se observa la si idad en los p _2017 - 2022
implementan sistematicamente. evaluativos, del 2017 al 2022
Eficacia en la gestion 5 ol Bt P
2 P pr ,
del Aseguramiento de o Los resultados de los procesos evaluativos dencias de la soci Sin embargo, a través de evidencias presentadas Lo L e
la Calidad implementados son socializados con los miembros Cumple Parcialmente se pudo constatar la existencia de una evaluacion del estudiante al desempefio =" *0 ;a :gcmﬂ“ 2 estudiantes_UC pdf
de la co idad ed ti Docente y una autoevaluacién de Directivos. No se conoce una socializacion de | =
a comunidad educativa. | 1a evmiuecion de! personal sdministrativ y de apaye.
Se cuenta con procesos evaluativos que reportan fortalezas, oportunidades,
e Los resultados de los procesos evaluativos dawmdaa ¥ -rmncz;; no hay ewg:me dmmm:rldo que los wsu;f:f‘os ; ” g 58
. e i 2 dos en para ent nformes de servicios_| 19
implementados son utilizados para introducir Cumpls Farciaiments uhdad de la gestion. Sin embargo, durante las entrevistas alunos estamentos  Plan de Desarrollo de la carera
mejoras en la carrera. . por ejemplo, estar con la gestién para la mejora en
infraestructura
Los procesos evaluativos fueron implentados con los diferentes actores
educativos de la comunidad, més alla de los resultados. Sin embargo,
atendiendo el nivel de satisfaccidn cabe destacar que en el informe de encuesta
" . foo g . Informe ntes
t. Los diferentes actores educativos demuestran a s prd” una decus;ﬂop'! par por su lado ,"m"mﬁzgzﬁf: :m’;,
A i ! ‘ = P aatob e
satisfaccion con los procesos evaluativos Cumple Parcialmente my,fm,,,m,, No'cu,,,p,, Fdekos Gide. €505 i 3% dl fou Ggikiicon ntienia de Wouadia & Wpeandos.
implementados. estar fotal y, los e mpaadons
mayoria que volverian a contratarios, purlaqmuanbcndcqudnrwldu
satisfaccion fue alta con los empleadores aunque esta satisfaccion no sea de
todos los actores educativos
Valoraci6n Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada
“Nivel de cumplimiento
! del Criterio
SATISFACTORIO 4
Exrmum.mmmmq«ummmnmquufanmaﬁzmm.ocomuemnm,m Z i das son adk plmhstmulaomdllos / ambitos de la gestion ica de la
Juicio Valorativo del Carrera; uobsmt-mfomomdodon!ospmsosunfunuvosdﬂzor?dzoﬂanbauah i ; existe evidencias de la realizacién de FODA y predomina en los ¥ £ ion parcial, en mayor grado. con los
tados en la Carrera. Sin embargo, no existe sufick i< mmdofo con los b d-hcomuudadadmaanmbmlo:mumdoaduospmmmmmmwomam no hay
-wd-naadocummmdumnnpnammmduahummb-unm itados de los p by e dos y la sati iantes es parcial con los procesos evaluativos
P 7 unniul isfe o de efi "nhguadndﬂ.ﬂssgmmmochhcaﬂtd

| implementados en la Carrera. En las entrevistas sefialaron la necesidad de innovar estos
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a. La carrera cuenta con mecanismos de
comunicacién interna y externa establecidos
formalmente.

b. Los mecanismos de comunicacion interna y
externa se aplican sistematicamente.

c. Lacarrera cuenta con un sistema de
informacion confiable que garantiza la
Eficacia en la gestion preservacion de los registros académicos.
de la Informacion y
Comunicacién

d. Lainformacion proveida por el sistema se
utiliza para la toma de decisiones.

e Lainformacion sobre los costos arancelarios
totales y en detalle son proporcionados al
momento de la inscripcion en la carrera.

. Se tiene evidencia de la satisfaccion de los
usuarios de la carrera con los mecanismos de
comunicacién interna y externa implementados.

Valoracién Cualitativa

Nivel de cumplimiento
del Criterio

SATISFACTORIO

William Richardson e/ Incas y Aztecas Asuncion - Paraguay

Cumpie Totalmente

Cumple Parcialmente

Cumple Totalmente

Cumple Parcialmente

Cumple Totalmente

Cumple Parcialmente

La ficenciatura cuenta con un reglamento de comunicacion interna y externa
aprobado por Resolucién 15/2022que establece la direccion de la comunicacion
atendiendo la estructura del organigrama de la FFCH y descnbe los canales

formales para la comunicacion interna, como correo electrénico institucional y Reg de én interna y
aulas virtuales, Memorando, h‘amadas rnhflﬁmcas boletines, entre otros. asi externa_FFCH

como para los les fi de ion externa se reconoce el sitio

web i 1al, el correo electrénico, aulas virtuales notas,

telefonicas y redes sociales. Tambien se inidcan los mecanismos de
comunicacion con los diferentes estamentos de la FFCH.

Segtn las encuestas aplicadas, la valoracion corresponde al Cumple
parcialmente sobre la satisfe 1 con los mecani: de comumcmdn interna
y externa (p. 3, estudiantes y p. 3 a . Enel de
comunicacion se expresan las formas de comunicacion interna y externa
exlsl‘snres en la Facultad, peru no se tienen las evidencias documentales de esa
én de forma esp

Reglamento de comunicacion interna y
externa_FFCH

informe de encuesta a estudiantes
Informe de encuesta a docentes

Cuenfan con un sistema Jnformaﬂco para la preservacién de los registros
y admini: Ademés, di te la visita pudo constatarse un
sisterna de archivo histénico de la carrera en formato fisico

Informe_Sapientia

Los datos p: idos por la plataforma son rel . pero no se cuenta con las
evidencias documentales de que la informacion proveida sea utilizada para la
toma de decisiones

- Informe_Sapientia

Se ha constatado evidencias sobre ir ida a los il Yy
estudiantes sobre costos arancelarios y se les entrega estos datos al momento
de la inscripcion

Pégina web de la UC y de la FFCH

Segun las 1t licadas, la val ] sponde mas bien al Cumple

parcialmente sobre la slhsfaccldn con los mecanismos de comunicacién interna

y externa (p. 3, estudiantes y p. 3 encuesta a docentes). En el mecanismo de Informe de encuesta a estudiantes
comunicacion se expresan las formas de comunicacion interna y externa Informe de encuesta a docentes
existentes en la Facultad, pero no se liene las evidencias documentales de esa

licacion de forma especifi

Valoracién Cuantitativa asociada
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La Carrera cuenta con un reglamento de comunicacion interna y externa, existe una satisfaccion parcial con los mecanismos de comunicacion interna y externa segun la encuesta a estudiantes y a docentes, cuentan con un sistema informatico para
Juicio Valorativo del la preservacion de los registros acads_rrucos y qdminisfmrrvos Ademds, durante la visita se pudo constatar un sistema de archivo histérico de la carrera en formato fisico; los datos proveidos por la plataforma y el sistema de informacion son
relevantes; se ha constatado evidencias sobre informacion p ida a los dos y ites sobre costos arancelarios, esty y o manifiestan faccion parcial con los mec de corr on interna y externa que tiene
Criterio la Facultad y ia Carrera. Sin embargo, no se tienen evidencias docu sufi de la ap ion del r de comunicacion interna y externa existentes en la Facultad y la Carrera, ademés no se cuenta con las evidencias
documentales de que la informacién proveida por el sistema sea utilizada para la fora de decisiones, logrando un nivel satisfactorio de eficacia en la gestion de la Informacién y Comunicacion.

DIMENSION 1. GOBERNANZA DE LA CARRERA

e meynmaumummmn : _ e
Fortalezas Debilidades

1. El organigrama contiene las dependencias ias para el funci ‘o de la licenciatura. 1

2. La estructura declarada en el ama responde a las necesidades de la camera 2

3. El estamento articulador es la direccion de carreras mediante las funciones desempefiadas. 3

4. Los cargos enla ] i de la camrera, estan cubiertos. 4

5 5

6 La Universidad y la Facuitad cuentan con normativas y reglamentaciones aprobadas 6. No se evidencia de forma especifica el enfoque inclusivo en las r y regi; de la carrera
7. En la carrera se observan ajustes en casos muy puntuales de di con d: D de apoyo educativo. 7. Escaso conocimiento del Codigo de ética por parte de los diferentes estamentos entrevistados

8. Existen Reglamentos y/o Resoluciones para diferentes situaciones de emergencias que prevén situaciones a atender y solucionar, 8. Carece de Regl ion especifica para abordar los casos que precisen de inclusién

9. Cuentan con normativas y reglamentaciones de la carrera difundidas y accesibles 9

10 10.

11 1

12. 12

13. La Carrera se encuentra ajustada a las normativas nacionales, cuya aprobacion es del 2008. 13. La Carrera no se ha actualizado desde el 2008, no aplica mos de Ii dn, solo de segi ient
14. Se evidencia que el Plantel Docente es suficiente y adecuado para las asignaluras de la carrera, y se tiene una lista del personal directivo, 14. No hay evidencia que den cuenta del compromiso de los directivos en la planificacion, ejecucion y evaluacion en temas
administrativo y de apoyo con una organizacién de la farea que permite una atencién acorde a las necesidades, constatada durante la visita. | relacionados a la bioseguridad y siluaciones de emergercia especifica para la Carrera de Psicologia.

15. Existen evit jas de la ej i taria tanto de la carmrera como de la facultad en conjunto y durante las entrevistas se pudo

dimensionar las acciones mfandn ala gas!fdn presupuestaria especifica de la carrera

16. Se ha evidenciado una infraestructura inclusiva y se constata en Anexo 30 Planos del nuevo edificio, que cuentan con rampas para sillas de 16
ruedas, ascensor con tablero en lenguaje braille para personas con discap visual, para personas con discapacidad, entre otros

17. Cuenta con un a de al Proyecto Acadk 17

18. Han realizado adecuaciones curriculares ante la necesidad de un enfoque inclusivo, evidenciados en informes de adecuaciones realizadas en

casos especificos 18. \ )
Sl
19 B é’?
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