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RESOLUCION N° 455

v

POR LA CUAL SE DISPONE ACREDITAR,
POR 4 ANOS, LA CARRERA DE COMERCIO INTERNACIONAL, DEPENDIENTE
DE LA FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES, ADMINISTRATIVAS Y
ECONOMICAS DE LA UNIVERSIDAD CATOLICA “NUESTRA SENORA DE LA
ASUNCION” (UC), CAMPUS ASUNCION, EN EL MARCO DEL MECANISMO DE
EVALUACION Y ACREDITACION DE CARRERAS DE GRADO DEL MODELO
NACIONAL.

Asuncion, 27 de diciembre de 2021

VISTO: El proceso de evaluacién desarrollado
por la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacién de la Educacion Superior, en la
carrera de Comercio Internacional, dependiente de la Facultad de Ciencias Contables,
Administrativas y Econémicas de la Universidad Cat6lica “Nuestra Sefiora de la
Asuncion” (UC), campus Asuncion; y,

CONSIDERANDO: Que, la Ley N° 2072/2003
“De creacion de la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior”,
en su articulo 1°, establece que la Agencia Nacional de Evaluacién y Acreditacién de la
Educacion Superior (ANEAES) tiene como finalidad evaluar y, en su caso, acreditar la
calidad académica de las instituciones de educacion superior;

Que, la citada Ley en su articulo 22 establece:
“La acreditacion es la certificacion académica de una institucion de educacion superior o de una
carrera o curso de posgrado, basada en juicio sobre la consistencia entre objetivos, los recursos y
la gestion de una unidad académica. Comprende la autoevaluacion, la evaluacion externa y el
informe final...”;

Que, por Resolucién N° 213 de fecha 19 de julio
de 2018, se aprueban los documentos actualizados del Modelo Nacional de Evaluacién y
Acreditacion de la Educacién Superior, para carreras de grado, y se autoriza su
publicacion.

Que, la Agencia Nacional de Evaluacion y
Acreditacion de la Educacion Superior ha realizado el proceso de evaluacion de la
carrera de Comercio Internacional, dependiente de la Facultad de Ciencias Contables,
Administrativas y Econémicas de la Universidad Catélica “Nuestra Senora de la
Asuncién” (UC), campus Asuncion;

Que, la Agencia Nacional de Evaluaciéon y
Acreditacién de la Educacion Superior ha analizado el informe de autoevaluacion y el
informe del Comité de Pares Evaluadores conformado por Liliana Velazco, Catherine
Valencia y Juan Pablo Castro, a los efectos de redactar la sintesis evaluativa respectiva;
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RESOLUCION N° 455

POR LA CUAL SE DISPONE ACREDITAR,
POR 4 ANOS, LA CARRERA DE COMERCIO INTERNACIONAL, DEPENDIENTE
DE LA FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES, ADMINISTRATIVAS Y
ECONOMICAS DE LA UNIVERSIDAD CATOLICA “NUESTRA SENORA DE LA
ASUNCION” (UC), CAMPUS ASUNCION, EN EL MARCO DEL MECANISMO DE
EVALUACION Y ACREDITACION DE CARRERAS DE GRADO DEL MODELO
NACIONAL.
=Ja

Que, el Consejo Directivo de la ANEAES, luego
de un analisis exhaustivo del proceso de evaluacion realizado, ha decidido acreditar, por
4 anos, la carrera de Comercio Internacional, dependiente de la Facultad de Ciencias
Contables, Administrativas y Econémicas de la Universidad Catélica “Nuestra Sefiora
de la Asunciéon” (UC), campus Asuncion, segin consta en el Acta N° 27 de fecha 27 de
diciembre de 2021;

Que, el articulo 82 de la Ley N° 4995 “De
Educacion Superior” establece: “La Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la
Educacion Superior (ANEAES) es el organismo técnico encargado de evaluar y acreditar la
calidad académica de los Institutos de Educacion Superior. Posee autonomia académica,
administrativa y financiera...”;

Que, el articulo 9° de la Ley N° 2072/2003
establece: “... Son funciones del Presidente del Consejo Directivo, en los limites de ésta ley y de
las resoluciones del Consejo Directivo: 1) representar a la Agencia; 2) suscribir la documentacion
que expide la Agencia...”;

Que, segun Decreto N° 6748 de fecha 26 de
enero de 2017, Decreto N° 7403 de fecha 28 de junio de 2017, Decreto N° 4110 de fecha 01
de octubre de 2020 y Decreto N° 4919 de fecha 25 de febrero de 2021, se nombran a
miembros del Consejo Directivo de la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion
de la Educacién Superior;

% Que, segtin testimonio obrante en el Acta N° 31,
)\ =)\ labrada en fecha 08 de marzo de 2021, el Consejo Directivo eligi6 a la Presidente del

/| Consejo Directivo;

Por tanto, y en uso de sus atribuciones legales,

LA PRESIDENTE DEL CONSEJO DIRECTIVO DE LA AGENCIA NACIONAL DE
EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR

RESUELVE:
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RESOLUCION N° 455

POR LA CUAL SE DISPONE ACREDITAR,
POR 4 ANOS, LA CARRERA DE COMERCIO INTERNACIONAL, DEPENDIENTE
DE LA FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES, ADMINISTRATIVAS Y
ECONOMICAS DE LA UNIVERSIDAD CATOLICA “NUESTRA SENORA DE LA
ASUNCION” (UC), CAMPUS ASUNCION, EN EL MARCO DEL MECANISMO DE
EVALUACION Y ACREDITACION DE CARRERAS DE GRADO DEL MODELO
NACIONAL.

-3-

1°.- ACREDITAR, por 4 anos, la carrera de Comercio Internacional, dependiente de
la Facultad de Ciencias Contables, Administrativas y Econ6micas de la
Universidad Catoélica “Nuestra Senora de la Asuncién” (UC), campus Asuncién, a
partir de la fecha de promulgacion de la presente Resolucion.

2°.- RECOMENDAR a la Universidad Catolica “Nuestra Senora de la Asuncién”
(UC), campus Asuncion, a implementar las mejoras enunciadas en el informe
anexo a la presente Resolucion, para la carrera de Comercio Internacional.

3°.- DISPONER la entrega del Plan de Mejoras en un plazo no mayor a 90 (noventa)
dias, a partir de la firma de la presente Resolucién. Dicha herramienta de gestion
debera responder al cumplimiento de las recomendaciones contempladas en el
informe anexo a esta disposicion.

4°.- ESTABLECER que la institucion de educacién superior afectada por esta
acreditacion debera informar a la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion
de la Educacion Superior, acerca de las mejoras introducidas y proyecciones
futuras, asimismo como cualquier modificacién esencial realizada en la estructura
de esta carrera, a los efectos del acompanamiento técnico académico in situ a
partir de dos anos, contados desde la emision de la presente resolucion.

5°- COMUNICAR vy archivar. -

- Dra. Dina Matiauda Sarubbi
i Presidente
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MODELO NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR

Mecanismo de Evaluacion y Acreditacion de Carreras de Grado

Evaluacion con fines de Acreditacion

INFORME FINAL
Institucion: Universidad Catolica "Nuestra Sefiora de la Asuncion” Pares Evaluadores: 1. (coord.) Liliana Velazco
Carrera: Comercio Internacional 2. Catherine Valencia (Co.)
Unidad Académica: Facultad 3. Juan Pablo Castro (Ch.) f

el 5
Sede/Filial: Asuncion Técnico de Enlace: Linda Liz Villalba ot
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Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior

INTRODUCCION

A. Presentacién de la Institucién

La Universidad Catélica “Nuestra Sefiora de la Asuncion” fue concebida por la jerarquia catdlica del Paraguay como una entidad de formacion superior, a finales de la década del '50. Los trabajos previos fueron dispuestos por
el entonces arzobispo de Asuncién y presidente de la Conferencia Episcopal Paraguaya (CEP), Mons. Anibal Mena Porta. En septiembre de 1959, en asamblea plenaria, la CEP reafirmé su derecho de fundar escuelas
superiores de educacion y el reconocimiento de este derecho por parte de la Constitucion Nacional de 1940, vigente en ese tiempo.

El decreto de fundacién firmado por Mons. Mena Porta el 13 de febrero de 1960 expresa que la Universidad Catolica se denominara “Nuestra Sefiora de la Asuncion” y estara bajo el alto patrocinio de la CEP y la alta direccion
del arzobispo de Asuncion en calidad de gran canciller. Dispone, asimismo, que deben honrarse como patronos de la misma al Sagrado Corazén de Jesus y a Nuestra Sefiora de la Asuncién.

El 22 de marzo de 1960, el Gobierno Nacional mediante el Decreto N°. 9350 autorizé el funcionamiento de la Universidad Catélica “Nuestra Sefiora de la Asuncion”. En sus considerandos, expresaba que «la creacién de una
nueva Universidad representa una efectiva contribucion a la elaboracion cultural del pais, a la formacion intelectual, moral y técnica de la juventud y al desarrolio y conservacién del patrimonio cientifico nacional».

El 24 de junio de 1960, por Decreto N°. 11.079, el Gobierno aprobd los estatutos sociales de la Universidad y reconocio su personeria juridica. El 6 de setiembre de 1960, la Honorable Cémara de Representantes de la Nacién
sanciono la Ley N°. 663 «por la cual se facultaba a la Universidad Catdlica “Nuestra Sefiora de la Asuncién” a otorgar titulos y diplomas» a través del Ministerio de Educacién y Cuilto.

La Universidad presenta la carrera de Licenciatura en Comercio Internacional dependiente de la Facultad de Ciencias Econdémicas y Administrativas, desarrollada en el Campus de Asuncién, al proceso de evaluacion externa
con fines de acreditacion a la ANEAES.

En el afio 2020, se inscribe la Carrera al proceso de evaluacion externa con fines de Acreditacion conforme al Modelo Nacional de Acreditacion de la Educacion Superior. La Carrera presenta una actualizacion de su Proyecto
Académico del afio 2014, que fuera aprobado por el Consejo Nacional de Educacion Superior (CONES). La carrera de Comercio Internacional, cuenta al momento con 261 estudiantes, distribuidos en los distintos niveles. Este
documento contiene el informe preliminar resultante del proceso de evaluacién externa realizado por el Comité de Pares Evaluadores, constituido por la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacién Superior
de Paraguay (ANEAES).

B. Descripcion de la Visita

En el contexto del Modelo Nacional de Evaluacién y Acreditacion de carreras de grado, la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacién Superior (ANEAES), y en uso de sus facultades, designo un equipo de
pares evaluadores que se encargoé de la evaluacion externa en la Modalidad Combinada de la Carrera de Comercio Internacional de la Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas, en la Universidad Catdlica "Nuestra
Seriora de la Asuncion”, los dias 29, 30 de noviembre, 01 y 02 del mes de diciembre del 2021

Durante los primeros 3 (tres) dias se desarrollaron entrevistas mediante la modalidad virtual, mientras que el dia 2 de diciembre se realizé la visita in situ conforme a la previa agenda consensuada con la Institucién. Para estas
tareas, el Comité de Pares Evaluadores estuvo integrado por Liliana Olivia Trixie Velazco Mareco (Py) (Coordinador), Catherine Valencia Gonzélez (Co) y Juan Pablo Castro (Cl), acompafiado por la técnica de enlace y un
técnico de apoyo informético de la ANEAES.

Cabe resaltar que la evaluacién se desarrolla segun lo establecido por las autoridades sanitarias teniendo en cuenta la situacién pandémica del Covid-19, y ademas se ajusta a la Resolucién N° 25/2021 del Consejo Directivo de
la ANEAES.

Durante la visita de evaluacion externa, el Comité mantuvo diferentes reuniones y entrevistas en la modalidad virtual, con autoridades académicas y administrativas de la Universidad, asi como con los miembros del Comité de
Autoevaluacion, Comité de Calidad, docentes y estudiantes, personal administrativo y de apoyo, coordinadores de areas, egresados, empleadores de acuerdo a lo establecido en la Agenda de Visita. Se tuvo la oportunidad de
hacer un recorrido presencial por las instalaciones de la carrera: aulas, laboratorios de informética, biblioteca, sector administrativo y académico, drea destinada a esparcimiento y alimentacién. Ademas, fueron revisados y
analizados los documentos institucionales puestos a disposicién por la carrera en formatos digitales, el informe de autoevaluacién y toda la informacién y documentacién adicional solicitada, obteniéndose evidencia
complementaria. Todas las actividades previstas en la Agenda de Visita consensuada, fueron desarrolladas en tiempo y forma, valorando también el clima de respeto y cordialidad en el que se desarrollé la misma.
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Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior

DIMENSION 1. GOBERNANZA DE LA CARRERA

Mediante la revision realizada al documento denominado Manual de
Organizacién FCCAE se visualiza el organigrama de la FCCAE y de la Direccién
Cumple Totalmente de Camera de Comercio Internacional, contrastado con el Estatuto de la UC

Estatuto UC

a. La estructura organizacional responde a las Listado Ordenes del Dia del Consejo de

exigencias de la carrera. i izaci oenci Facultad

g ze(r;:r:::;:pmcmr que la estructura o.rgamzaaonaf rusponde alas exigencias de Manual de Organr'zacidn FCCAE
b. La estructura organizacional de la carrera es Se aprecia que el organigrama de la Carrera de Comercio Intenacional coincide ' oo\ o 1/
coherente con la unidad académica a que Cumple Totalmente con el Organigrama propuesto por la Facultad de Ciencias Contables, Manual de Organizacién FCCAE

Administrativas y Econdmicas, evidenciando de esta manera la coherencia con

pertenece. la unidad d a la que pert Resolucion N* 47 nw/2020

El organigrama de la Camera presenta una articulacién adecuada y coordinada,

Pertinencia de la c. la estructura organizacional de la carrera visualizandose coordinaciones y direcciones sustentados en el Manual de f;‘::;?dg% nizacién FCCAE
Estructura permite una adecuada coordinacién de todos los Cumple Totalmente  Organizacion y Estatuto de la Universidad Catélica como propuesta Resokacidi N’?:T 2020

organizacional para las diferentes Carreras, corroborado en entrevista

Organizacional de la  estamentos de la carrera para lograr los objetivos. mantenida can ol Direcior dela Cairers. Entrevista con el Director de Carrera
carrera
z » . " Mediante la revision realizada al Manual de Organizacion en el cual se detallan
d. Estan definidas y formalizadas las funciones de las funciones de las distintas instancias, sustentado en el Estatuto de la UC y los Manual de Organizacién FCCAE
las distintas instancias establecidas en la Cumple Totaimente  Reglamentos de la UC, se logra corroborar que las funciones de las instancias  Estatuto UC
: : establecidas en la estructura organizacional se encuentran definidas y Reglamentos UC
estructura organizacional. fomeliradas

La carrera presenta un documento denominado Manual de Organizaciéon FCCAE
en el que se describen los cargos del organigrama y un Memorandum N*
%t 11/2020 que sustenta la reasignacién de funciones de los cargos de Direccibn ~ Manual de Organizacién FCCAE
= Lo? cal.'gos defnr‘lldos gn Inestructura Cumple Totalmente  de Extension Universitania y Direccion de Investigacion, desarrolladas Memorandum N* 11/2020
organizacional estan cubiertos. supletoriamente por las direcciones de carrera. En entrevista con el Director de  Entrevista con el Director de Carrera
la Carrera, se confirman las funciones de los cargos definidos desde Ja
estructura organizacional que actualmente se encuentran cubiertos.
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Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior

Valoracién Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
PLENO 5

1.1.1. En relacion a la pertinencia de la estructura organizacional, la Carrera de Comercio Internacional cuenta con el Manual de Organizacion FCCAE en el cual se visualiza el organigrama de la
Juicio Valorativo del FCCAE y de la Direccion de Carrera de Comercio Internacional, contrastado con el Estatuto de la UC permiten apreciar que la estructura organizacional responde a las exigencias de la Carrera en
1 Criterio dichos documentos se visualiza coherencia con la unidad académica a la que pertenece, con una articulacion adecuada y coordinada. Se visualizaron las funciones de las distintas instancias, las
' mismas se encuentran definidas, formalizadas y cubiertas.

Se visualiza en la Nota SG 30/2014 y se logra apreciar que el mismo hace Nota SG 30/2014
a. Las normativas y reglamentaciones que rigen la Lomegie l’:lR et Ag;;- m: lfcz:;ﬂo ;gfﬂ;u!‘a.rge la Caf:n g:;‘owmmcgﬂfs 668/2016 - CI
| . | asi mismo, la Resoluci aprueba la actualizacion arrera; los lamentos
| carrera estan aprobadas y tienen en cuenta el ! i {otsknents | reglamentos también se encuentran debidsmente formalizados. Con respecto al | Listado Ordenes del Dia del Consejo de
enfoque de educacién inclusiva. I de inclusiva se tata que se tra contemplado entre Facultad

los derechos de los estudiantes conforme al Reglamento UC.

. . . En los d tos de inados Muestra de Protocolos Covid-19 y
b. Las normativas y reglamentaciones que rigen la carrera . Afelariand
& Resoluciones UC - Aislamiento, se logra vfsualzar que Jls nomtivas y Resolu uc -
i g‘lmlen:lpr:::das pactos retacionados a protocolos de Curngle. Tolakraents -mqtlnnn!aaones que rigen la Carrera temnp P a Muestra de Protocolos Covid -19
U ’ | P de bioseg |
= : N . . Evidencias de divuigacién de normas y
3 2 5 En el documento denominado Evidencias de divulgacion de normas y
c. Las normativas y reglamentaciones que rigen la reglamentos, se logra visualizar los diferentes medios de divulgacién de las gﬂm L
carrera estan difundidas en diferentes medios Cumple Totaimente  normativas de la Camrera; asi mismo, mediante la aplicacion de encuestas a Encuests a “: :Mﬂ: lanros _cl
accesibles docentes y estudiantes sobre la divulgacién de normativas se evidencid la Entrevista con Estudiantes
’ - conformidad de los mismos, corroborado en entrevistas con los mismos actores.

Entrevista con Docentes
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Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior

Los documentos presentados como medio de verificacion Plan de clases FCCAE
afios 2016 al 2019 ( Evidencia adicional ),

Documentos de inscripcion a semestre lectivo con control de correlatividades,
aflo 2018 ( Evidencia adicional ), Planilla de puntajes acumulados, afios 2017 al
2020 (Evidencia adicional ), Horario de examenes finales, afios 2016 al 2019 (
Evidencia adicional ), Planilla de firma de docentes de asistencia a clases, afios
2016 al 2019 (Evidencia adicional ), contrastado con el Estatuto de la UC,
Manual de Organizacion FCCAE y Reglamentos UC, evidencian la aplicacién de
manera sistematica de las normativas y reglamentaciones de la Camera,

St por tas realizadas a dc tes y alumnos.

d. Las normativas y reglamentaciones que rigen la

. : X Cumple Totalmente
carrera se aplican sistematicamente.

Eficacia e integridad
en la aplicacion de las
Normativas y
Reglamentaciones que
rigen la carrera

Las normativas que rigen la carrera se logra visualizar en el d [
denominade Evidencias de divulgacién de normas y reglamentos el cual
contempla aspectos que regulan el desempefio ético de sus miembros,
corroborado en entrevista mantenida con el Decano.

e. Las normativas que rigen la carrera contemplan
aspectos que regulan el desempefio ético de sus
miembros.

Cumple Totalmente

El medio de verificacién presentado denominado Listado Ordenes del Dia del
Consejo de Facultad permite corroborar que las normativas y reglamentaciones
se actualizaron de acuerdo a las necesidades durante el periodo comprendido
entre los afios 2016 y 2019.

f. Las normativas y reglamentaciones de la
carrera se actualizan de acuerdo a las
necesidades.

Cumple Totalmente

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncion - Paraguay Informe Final 5

Arquitectura de cursos y secciones
Plan de clases FCCAE

- Documentos de inscripcion a semestre lectivo
- con control de correlatividades

Documentos de inscnpcion a examen final con
control de asistencia

Reporte semanal de avances de programas de
estudio generado por docentes — Cl

Planilla puntaje acumulado

Documentacién del proceso de emision de
certificado de estudio simple

Prog on de Evalt s Finales

' Encuesta a docentes — C/

Encuesta a estudiantes — C/

Plan de clases FCCAE afios 2016 al 2019 (
Evidencia adicional )

Documentos de inscripcion a semestre lectivo
con control de correlatividades, afio 2018 (
Evidencia adicional )

Planilla de puntajes acumulados, afios 2017 al
2020 (Evidencia adicional )

Horario de examenes finales, aflos 2016 al 2019
( Evidencia adicional )

Planilla de firma de docentes de asistencia a
clases, ahos 2016 al 2019 (Evidencia adicional )

Evidencias de divulgacion de normas y
reglamentos
Entrevista con el Decano

Listado Ordenes del Dia del Consejo de
Facultad
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Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior

Encuesta a docentes — Cl

Encuesta a estudiantes — Cl

Respuesta de Direccién Académica sobre
En relacién a las normativas y reglamentaciones; los documentos presentados  correlativas

. . Z como medios de verificacién, planillas de firmas de asistencia, li fi ra Respuesta de la Direccién Académica sobre
g. Las normativas y reglamentaciones que rigen evaluaciones an modaldad u';u'aa!, puestas de las diferentes direcciones pe coincidencias horarias
la carrera son conocidas por toda la comunidad Cumple Parcialmente  académicas, encuestas a docentes y estudiantes demuestran que las mismas se Planilla de firnas de asistencia clases- docentes
educativa ' aplican, y también se socializan, sin embargo, en entrevistas con docentes, L ientos para evaluaci en modalidad
' estudlantes y personal adnumstra&vo y de apoyo se corrobord que dichos virtual
50N Ct il Entrevista con Docentes

Entrevista con Alumnos
Entrevista con el Personal Administrativo y de

Apoyo.
Valoracién Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada
Juicio Valorativo del
Criterio
SATISFACTORIO 4
1.1.2. En consideracion de la eficacia e integridad en la aplicacion de las normativas y reglamentaciones, la Carrera cuenta con documentos formalizados del disefio curricular y Resolucién 668/2016 que aprueba la
acmakzacrdn del/ mismo.El enfoque de educacidn inclusiva se encuentra contemplado entre los demchos de los ustudrantes conforme al Reglamento UC. Cuenta con normativas y reglamentaciones con aspectos
Juicio Valorativo del dos a pi los de bi idad divulgados por diferentes medios . Las normativas n das a icos se actualizan de acuerdo a las necesidades y se aplican de manera sistemética. Poseen
Criterio normas y reglamentos los cuales conmmplan aspectos que regulan el desampono ético de sus miembros,; no obstanru en cuanto al conocimiento de las normativas de la Carrera por la comunidad académica, se constato

que desconocen vanas de ellas.
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Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior

‘a. La oferta educativa es resultado de un riguroso |

estudio de las necesidades y posibilidades del
medio externo.

'b. El proyecto académico implementado estd
aprobado conforme a las normativas vigentes.

'c. Lacarrera prevé recursos humanos (directivos,

docentes, personal administrativo y de apoyo), en
'numero y cualificacién, para la implementacién
-efectiva de la oferta educativa.

'd. La carrera prevé recursos presupuestarios
suficientes para satisfacer las necesidades de la
misma.

‘e. La carrera prevé recursos de infraestructura,
‘equipamientos, materiales e insumos requeridos
' para la implementacion eficaz de la misma,
considerando el enfoque de educacion inclusiva.

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncién - Paraguay

Cumple Parcialmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Si bien la institucién senala el I iento de infor i6n mediante la

metodologia DACUM para el disefio del Proyecto Educativo, se observan los
respaldos del proceso de disefio y levantamiento de las necesidades de la oferta
educativa, considerando que la informacion presentada corresponde a una
consulta a la ex Directora de Carrera, que solo da cuenta mediante correo de
que hubo entrevistas, sin que se observen los respaldos correspondientes.

La implementacién del proyecto académico se logra visualizar en los
documentos denominados Nota SG 30/2014, Resolucién CONES 668/2016 - CI
¥ Registro CONES, los cuales se encuentran aprobados conforme a las
normativas vigentes.

La Carrera prevé recursos humanos en nimero y cualificacién, para la
implementacion efectiva de la oferta académica, visualizados en los cuadros de
caracterizacién de directivos, docentes y personal de apoyo, corroborado en
entrevista mantenida con directivos, docentes y personal administrativo y de
apoyo.

Los documentos presentados, Ejecucién presupuestana 2019, 2020 y 2021

Proyecto Académico 2014

| Aclaratoria ex Directora Cl

N'ol‘a SG 30/2014
 Resolucién CONES 668/2016 - Cl
Registro CONES

Cuadro de caractenzacion y link CV directivos

: Cuadro de caracterizacion y link CV docentes -

c/

| Cuadro de caracterizacién y link CV personal
‘ administrativo

Encuesta a docentes — Cl

| Entrevista con Directivos

Entrevista con Docentes
Entrevista con Personal administrativo y de

| Apoyo

Ejecucién presupuestana 2019

: Ejecucion presupuestana 2020
i Ejecucrdn presupuestana Abril/2021

permiten evidenciar que la Carrera prevé recursos p. D tanos tes
para susr idades, corroborado en entrevista mantenida con la
Vicerrectora de Administracion y Finanzas, Director de Finanzas y Encargado de
Despacho del Dpto de Presupuesto.

' Con relacion a los recursos de infraestructura, los documentos denominados:

Informe general sobre infraestructura, informe laboratorio, notas sobre
herramientas digitales, informe biblioteca y acervo bibliogréfico, permitieron
visualizar que la carrera cuenta con infraestructura, equipamientos, materales e
insumos requerndos para la implementacién eficaz de la misma, considerando el
enfoque de educacion inclusiva, confirnado en entrevista mantenida con la
Vicerrectora de Administracion y Finanzas y el Director de la Carrera, verificado
en visita in situ.

to de plataformas académicas

| Entrevista con la Vicerrectora de Administracién

y Finanzas. Entrevista con el
Director de Finanzas.
Entrevista con el Encargado de Despacho del
Dpto. de Presupuesto

' Informe general sobre infraestructura edilicia

Informe laboratoric FCCAE
Notas sobre herramientas digitales

! Informe Biblioteca
| Acervo bibliografico — CI
| Entrevista con la Vicerrectora de Administracién

y Finanzas. Entrevista con el

| Director de Carrera.
| Visita in situ

E-mail: presidencia@aneaes.gov.py
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Arquitectura de cursos y secciones.
Plan de clases FCCAE
Plan de clases docentes
Registro Académico — CI
Planilla de firnas de asistencia clases- docentes
Reporte semanal de avances en programas de

estudio
Los medios de verificacion presentados, Plan de Clases, Registro académico, Planilla de asistencia de alumnos a clases — C/
Planilla de asistencia de alumnos, Listado de ordenes del dia, Reportes de Listado Ordenes del Dia del Consejo de
£ § ' avances en programas de estudio e informe CEP del afio 2021 y Plan de Clases ' Facultad
f. la carrera dispone de mecanismos formales de de los afios 2016 al 2020 ( Evidencia adicional), Reporte Semanal de los aflos  Programacién de Evaluaciones Finales
seguimiento al cumplimiento del Proyecto Cumple Totalmente 2016 al 2020 (Evidencia adicional), Planilla de Asistencia de Alumnos y Nota SG 11952019
Académico Docentes de los afios 2016 al 2020 ( Evidencia adicional), Calendarios Informe CEP
H N Académicos de los aflos 2016 al 2020 (Evidencia adicional), Manual del Docente  Plan de Clases de los afios 2016 al 2020 (
de los afios 2016 al 2020 ( Evidencia adicional) constatan que la carrera dispone ' Evidencia adicional)
Pertinencia y eficacia de mecanismos formales al cumplimiento del Proyecto Académico. Reporte Semanal de los afios 2016 al 2020
en la gestion del gviq;mz: adicional) e "
anilla £ y f
Proyecto Académico de los aflos 2016 al 2020 ( Evidencia adicional)
i Calendarios Académicos de los afios 2016 al
2020 (Evidencia adicional )
Manual del Docente de los afios 2016 al 2020 (
Evidencia adicional)
' Respecto a los anexos presentados por la Institucion, se ha realizado la ultima
actualizacion que comresponde al afio 2016 (Resolucion 668/16), asi mismo se Listado Ordenes del Dia del Consejo de
corrobord en entrevista con el Director de Carmrera, que no hubo actualizacién en Facultad Dimensién 1
. . e otras fechas , pero se proyecta para el 2022. En concordancia, como se D iptivo Comph 0
g. La carrera aplica mecanismos de actualizacién Cumple Parcialmente relaciona en la Dimensién 1 del descriptivo compler jo, citando el punto 8:  Acta No 1/2016 ( Evidencia adicional )
i H : “luego de las venficaciones correspondientes en las actas del Consejo de Acta No 3/2016 ( Evidencia adicional )
del Proyecto Académico de manera 3| stematica. Facultad hasta el 2019, no se ha identificado actualizaciones de las materias Acta No 1/2017( Evidencia adicional )
especificas de la mencionada Carrera”, excepto la realizada en el afio 2016, Acta No 5/2017 ( Evidencia adicional )

verificado en las evidencias adicionales, Acta No 1/2016, Acta No 3/2016, Acta  Acta No 8/2020 ( Evidencia adicional )
No 1/2017, Acta No 5/2017, Acta No 8/2020.

Los medios de verificacion presentados hacen referencia a inclusion, sin
embargo, no se visualiza documentos que hagan referencia a personas con

h. La carrera prevé mecanismos de adecuaciones discapacidad, en el mismo sentido en las diferentes entrevistas con: Director de  Reglamentos UC

i 1 ia | ' Carrera, Docentes y Personal de Apoyo y Administrativo, se evidencic que no Listado Ordenes del Dia del Consejo de
curriculares V. alustes razonables en concordancia No Cumple cuenta con ismos de adecuaci curriculares y ajustes razonables | Facultad
con las necesidades de las personas con relacionados con las necesidades de las personas con discapacidad, asi mismo, Dimension 1 Descriptivo Compk io
discapacidad. en concordancia con el di iptivo de la Dir ién 1, punto 9 textualmente (Evidencia adicional)

refiere: " seria necesario tener mecanismos mas proactvos al respecto, lo que
se plasma en el Plan de Mejoras”

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncion - Paraguay E-mail: presidencia@aneaes.gov.py
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i. Se evidencia el compromiso de los directivos en la
capacitacion de la comunidad académica en temas
relacionados a la bioseguridad y situaciones de emergencia.

j. La carrera cuenta con mecanismos que garanticen el
desarrollo efectivo de las actividades ante posibles casos de
emergencia que afecten el funcionamiento institucional.

f Valoracién Cualitativa
Nivel de cumplimiento

del Criterio
SUFICIENTE

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Los medios de venficacién presentados garantizan el compromiso asumido por
los directivos, demostrados en una situacion acaecida durante el afio 2018 en la
cual se tomo la deterr ién de suspender las clases por medio de la Circular
07/08/2018 por el brote de una enfermedad denominada Parotiditis, en lo que
respecta a segundad, se han presentado documentos sobre Simulacro de
Evacuacion ante ir dios y con relacion a bioseguridad Resoluciones UC —
Aislamiento durante pandemia, Muestra de Protocolos Covid -19, Muestra mails
de comunicacién de protocolos y planificacién de actividades y Comunicado
Covid Comunidad Educativa UC, confirnado en entrevista mantenida con los
docentes, alumnos, personal administrativo y de apoyo, sustentando de esta
manera el compromiso de los directivos en la capacitacion de la comunidad
académica en temas relacionados a la bioseguridad y situaciones de
emergencia

Se logran visualizar documentos que evidencian mecanismaos y presupuesto

| asignado para situaciones acaecidas, asi mismo en las enlrevistas con el

Decano, el Director de Carrera, Vicerrectora de Administracién y Finanzas,
Director de Finanzas y Encargado de Despacho del Dpto de Presupuesto
sefialaron que las necesidades de la carrera se cumplen a satisfaccién de un
modo flexible, ya que se pueden trasladar fondos entre diferentes rubros. En el
mismo sentido en la visita in situ, se visualizé el generador de energia eléctrica
al cual se hace mencién en las evidenci. le b

Resoluciones UC — Aislamiento

Muestra de Protocolos Covid -19

Muestra mails de comunicacion de protocolos y
planificacion de actividades

| Comunicado Covid Comunidad Educativa UC
| Simulacro incendio

Suspension de clases por Parotiditis (Evidencia
adicional) Circular Parotiditis
07/08/2018 (Evidencia adicional )

Entrevista con Docentes

Entrevista con Alumnos

| Entrevista con el Personal Administrativo y de

Apoyo

Ejecucion presupuestana 2019
Ejecucion presupuestaria 2020
Ejecucion presupuestaria Abril/2021
Plan de contingencia - Cl

Informe OFITEC ( Evidencia adicional)
Entrevista con la Vi

lora de Admini

y Finanzas. Entrevista con el Director
de Finanzas. Entrevista
con el Encargado de Despacho del Dpto. de

. Presupuesto
Visita in situ

Valoracion Cuantitativa asociada

1.2.1. Con respecto a la pertinencia y eficacia en la gestion del Proyecto Académico, la Carrera cuenta con la Resolucion CONES 668/2016 - Cl que aprueba el Proyecto que rige actualmente,
prevé recursos humanos en numero y cualificacion, como asi también presupuestarios para la implementacion efectiva de la oferta académica. Con relacién a los recursos de infraestructura,

Juicio Valorativo del
Criterio

equipamientos, materiales e insumos requeridos para la implementacion eficaz de la misma, considerando el enfoque de educacion inclusiva, se constato la disponibilidad de los mismos, de igual
manera dispone de mecanismos formales al cumplimiento del Proyecto Académico.Se logré corroborar el compromiso de los directivos en situaciones acaecidas en la carrera en lo que respecta a
seguridad, bioseguridad y situaciones de emergencia, como asi también asignaciones presupuestarias para la carrera de acuerdo a sus necesidades; sin embargo, en lo que respecta a la oferta

' educativa, si bien, se observan los respaldos del proceso de disefio y levantamiento de las necesidades de la oferta educativa los mismos solo mencionan que se enviaron correos y confirman la
existencia de entrevistas realizadas por la Ex Directora de Carrera, sin que se observen los respaldos correspondientes.La ultima actualizacién del Proyecto Educativo fue realizado en el afio 2016
(Resolucién 668/16). Con relacion a inclusion, no cuenta con mecanismos de adecuaciones curriculares y ajustes razonables relacionados con las necesidades de las personas con discapacidad.

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncién - Paraguay
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En los documentos presentados como medio de verificacion Correos de i
. socializacién del Plan de Desarrollo Cl y Acta N°® 01/2021 se visualiza ia ' Correos que evidencian socializacion del Plan

participacién de todos los actores educativos en el afio 2021, sin embargo, de Desarrolio. C/
R E_I ?Ian_de Desarrollo es elaborado con la No Cumple carecen de evidencias de los aflos 2016 al 2020 periodo evaluado, como lo Acta N° 01/2021. Reunldn de delegados (o]
participacion de todos los actores educativos. afirma literalmente el punto 12 de la Dimension 1 de la Descripcion D 1 Descriptis ,

complementana: "La Camrera de Comercio Internacional cuenta con su Plan de  (Evidencia adawao
Desarrollo especifico a partir del afto 2021".

El Plan de desarrolio de la Carrera corresponde al periodo 2021 al 2025, no se  Listado Ordenes del Dia del Consejo de
presenta evidencia del plan de desarrolio mphmemtdo durante los aflos 2016  Facultad

b. ElPlan de Desarrollo esta aprobado por la & al 2020, cabe resaltar que se ha solicitad D taria la cualno  Plan de Desarrolio
autoridad respectiva. Mo Cumele ha sido faciitada. En entrevista mantenida con el Director de Carrera sobre el Dimension 1 Descriptivo Complementari
| mismo punto manifesté que esta previsto redactar el Plan de Desarrolio en el (Evidencia adicional)
afio 2022. Entrevista con el Director de la Carrera

El documento presentado como Reporte de avances Plan de desarrollo - Cl,

Comparativo de objeti stratégi uvc-
hace referencia al aflo 2021, sin embargo, carecen da amdoncus de los aﬂos ¥ -
c. El Plan de Desarrollo es coherente con el Plan i & FCCAE - Carrera - Cl
2016 al 2020.Cabe resaltar que se ha e Jo la Encuesta a docentes — Cl
Estratégico Institucional y los objetivos de la . No Cumple cual no ha sido facilitada, corroborado en la Dii i6n 1 D iphi Re Sty del Plan de Desarrollo

' Complementario (Evidencia adicional) lo cual impide valorar el fnd‘cador donde
| se toma como documento principal el Plan de Desarrollo para contrastacion de
' coherencia con el Plan Estratégico y los objetivos de la Carrera.

' Dimensién 1 Descriptivo Complementario

carrera. "
i ' (Evidencia adicional)

Eficacia en la gestion El documento presentado como medio de verificacién Reporte de avances del

del Plan de Desarrollo Plan de Desarrollo — Cl hace referencia a la realizacién de acciones prevista
para el 2021, no relacionan evidencias de los afios 2016 al 2020. En el

| documento denominado Dimension 1 Descriptivo Complementario (Evidencia

 adicional) la carrera menciona " la Carrera de Comercio Internacional cuenta con

' su Plan de Desarrollo especifico a partir del afio 2021, habiéndose trabajado en
el mismo en el afo 2020. Vale aclarar que como punto de referencia del

Reporte de avances del Plan de Desarrollo— Cl
' Dimensién 1 Descriptivo Complementario i
(Evidencia adicional)

'd. Las acciones previstas en el Plan de Desarrollo

. E No Cumple
se realizan segun lo programado.

desarrollo de la carrera fungla como instr ipletorio el Plan Estratégi
delaFocuhd'aﬁmndodeosmmnemqmnosecmnmmnunPlande
Desarrollo que sirva de referencia para la vak i6n de este indicad

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncién - Paraguay E-mail: presidencia@aneaes.gov.py
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e. ElPlan de Desarrollo incluye recursos

presupuestarios suficientes para su No Cumple
implementacién.

f. La carrera cuenta con mecanismos de

seguimiento del cumplimiento de las acciones No Cumple

previstas en el Plan de Desarrollo.

Valoracién Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio
NO CUMPLE
' Juicio Valorativo del
Criterio

criterio

En los documentos presentados, denominados Ej ion pi

ipuestaria 2019,

1 2020 y 2021 se visualizan recursos ejecutados, sin embargo, la Carrera esta
' siendo evaluada durante el periodo 2016 al 2020 en el cual la Carrera ha

confirmado que no ha contado con un Plan de Desarrollo en el documento
denominado Dimensién 1 Descriptivo Complementario (Evidencia adicional) “la
Carrera de Comercio Internacional cuenta con su Plan de Desarrollo especifico a
partir del afio 2021, habiéndose trabajado en el mismo en el afio 2020. Vale
aclarar que como punto de referencia del desarrolio de la carrera fungia como
instrumento supletorio el Plan Estratégico de la Facultad”, ante esta situacion se
carece del documento Plan de Desarrolio en el cual se logre visualizar la
inclusion de recursos p puestari Su conce ia con la eje ion
presupuestaria de los afios 2019, 2020 y 2021

Los medios de verificacion presentados, Solicitud del Decano y Reporte de
avances del Plan de Desarrollo evidencian mecanismos de seguimiento para el
cumplimiento de acciones previstas para el afio 2021, sin embargo, no
presentaron evidencias de los afios 2016 al 2020, y al carecer de dicho
documento impide un proceso de trazabilidad al indicador.

Ejecucién presupuestaria 2019
Ejecucion presupuestana 2020
Ejecucion presupuestana Abnl/202 1
Dimensién 1 Descniptivo Complementario
(Evidencia adicional)

Solicitud del Decano — Avance del Plan de

 Desarrollo Reporte de avances del Plan de

Desarrolio - Cl

Ejecucion presupuestana 2016 — 2019
(Evidencia adicional)

Dimensién 1 Descriptivo Complementario
(Evidencia adicional)

Valoraciéon Cuantitativa asociada

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncion - Paraguay

Informe Final 11

1 1.2.2. Asociado a la eficacia en la gestion del Plan de Desarrollo, la Carrera ha presentado documentos como medio de verificacién: Correos de socializacién del Plan de Desarrollo Cl y Acta N®
01/2021 en las que se visualiza la participacion de todos los actores educativos en el afio 2021, sin embargo, se realizo la solicitud de evidencias complementarias y las suministradas no
correspondian a los afios 2016 al 2020 periodo evaluado de la Carrera, en el Documento Descriptivo de evidencias solicitadas afirman literalmente en el punto 12: "La Carrera de Comercio
Internacional cuenta con su Plan de Desarrollo especifico a partir del afio 2021", al no contar con el Plan de Desarrollo para la Carrera impide un proceso de trazabilidad para los indicadores de este

E-mail: presidencia@aneaes.gov.py
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a. La carrera cuenta con instancias formales que
‘se encargan del aseguramiento de la calidad.

'b. La carrera prevé procesos evaluativos en todos
‘los @mbitos de su gestién en el marco del
‘aseguramiento de la calidad.

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncion - Paraguay

La carrera cuenta con instancias formales que se encargan del aseguramiento
de la calidad, constatado mediante la observacion de los

| Manual de Organizacién FCCAE
Informe del Departamento de Gestién de
Riesgos Operacionales y Auditoria Intema

deno. dos: Manual de organizacion, Informe del Depart.

Cumple Totalment:

Cumple Parcialmente

Informe Final 12

| Pastoral, Nota SG 1195/2019 e Infc
' Comité de Calidad y Director de Calidad.

| muestra de evaluacion de D ad
' de convocatorias a reuniones del C

Riesgos Operacionales y Auditoria Interna y sustentado por el Informe Area
CEP. Evidenciado en entrevista con el

' Los medios de venficacion presentados como el Reglamento de la UC
' sustentados por las evidencias visualizadas en los horarios de exdmenes,

planilla de asistencia de alumnos a exdmenes, actas de caiﬁcaadn mpan‘e

to de Gestion de | Inf
 Nota SG 1195/2019
' Informe CEP

Area Pastoral

Entrevista con el Director de Calidad
Entrevista con el Comité de Calidad

 Evidencias EDD - CI

Reglamentos UC

Horario de examenes finales — Cl

Planilla de asistencia de alumnos a examenes —
(o]

 Acta de calificacién final - C
' Reporte semanul de avances de programas de

b 1o

do por docentes - C!

semanal de avances de programas de estudio generado por d
del Depar to de Gestion de Ri Oper les y Auditoria Intema ,
informes de rendimiento critico y amilsls do Mdencfn interna de la Carrera y
comp tado por el informe
jo de Facultad, sin embargo, si bién la
carrera garantiza procesos evaluativos a todos sus actores, tanto académicos y
tivos, en la Evaluacion Decano a directivos referencia el afio del
2021, lo que domues&a que en el rango evaluado 2016-2020 no se relacionan

' soportes que evidencien la evaluacion a directivos, corroborado en entrevista
- mantenida con el Director de Calidad y de Carrera.

Socuonaa de caso atendido — equipo
pedagdgico — Cl

 Listado Ordenes del Dia del Consejo de
' Facultad

Convocatoria a reuniones Equipe de Calidad
Informe del Departamento de Gestién de
Riosgos Operlaomies y Auditoria Interna

/ 1 Decano a directivos (2021)

! Muosrm de Implementacion de evaluacion

Decano a directivos

Informe del rendimiento critico

Andlisis de eficiencia interna de la Carrera
Entrevista con el Director de Calidad

' Entrevista con el Director de Carrera

E-mail: presidencia@aneaes.gov.py
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c. Los procesos evaluativos planificados se

. . . Cumple Parcialmente
implementan sistematicamente.

' Eficacia en la gestiéon
del Aseguramiento de
la Calidad

d. Los resultados de los procesos evaluativos
implementados son socializados con los miembros
de la comunidad educativa. f

Cumple Totalmente

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncion - Paraguay

Mediante la visualizacién de los documentos Planes de clases docentes,
Horario de exdmenes finales — Cl, Planilla de asistencia de alumnos a

4

es — Cl, Ewi

permitieron constatar que los p s e ati
su mayoria se implementan

ias EDD — Cl, Reporte semanal de avances de
programas de estudio generado por docentes — Cl, Listado Ordenes del Dia del
Consejo de Facultad y Secuencia de caso

— equipo ped

égico — CI,

b oa e Ad

e, sin

planificados en
bargo los que corresponde

a directivos segun se logro visualizar en los documentos Evaluacion Decano a
directivos (2021), Muestra de Implementacién de evaluacién Decano a
directivos, no se realizan de manera regular.

Los documentos presentados como medios de venficacion como son: Actas de
calificacién final, Reporte docente de rendimiento parciales, Reporte semanal de

avances de programas de estudio generado por docentes - Ci y Evidencias
EDD-Ci, Reglamento de revisién de exdmenes finales afios 2016 al 2019 (

Evidencia adicional), Solicitud de revision de examenes finales de los afios 2016
al 2019 ( Evidencia adicional), Informe sobre resultado de evaluacion a docentes |
| Actas de calificaciones finales

aflos 2016 al 2018, Licencia Surveymonkey (Evidencia adicional) permiten
visualizar que los resultados de los procesos evaluativos implementados son
socializados con los miembros de la comunidad educativa, corroborado en
entrevista mantenida con el Director de la Carrera, Docentes y Alumnos.

Planes de clases docentes.

Horario de examenes finales — C/

Planilla de asistencia de alumnos a exdmenes —
]

Evidencias EDD - C/

Reporte semanal de avances de programas de
estudio generado por docentes — Cl

Listado Ordenes del Dia del Consejo de
Facultad

Secuencia de caso atendido — equipo
pedagogico — C/

Evaluacién Decano a directivos (2021)

Mi de Impl ién de evaluacién
Decano a directivos

Informe del rendimiento critico

Analisis de eficiencia intema de la Carrera
Entrevista con el Director de Calidad

. Entrevista con el Director de Carrera

Planes de clases docentes

Pilanilla puntaje acumulado

Acta de calificacion final — C/

Reglamento de revision de calificaciones finales
Formulario de solicitud de revisién de exa
-Cl

Ejemplo de Reporte docente rendimiento
parciales - Cl

Reporte semanal de avances de programas de
estudio generado por docentes — C/
Evidencias EDD - CI

Listado Ordenes del Dia del Consejo de
Facultad

Reglamento de revision de exdmenes finales
afios 2016 al 2019 ( Evidencia adicional)
Solicitud de revisién de examenes finales de los
aflos 2016 al 2019 ( Evidencia adicional)
Informe sobre resultado de evaluacién a
docentes afios 2016 al 2018

Li ia Survey key ( E ia adicional)
Entrevista con el Director de la Carrera
Entrevista con Docentes

Entrevista con Alumnos

E-mail: presidencia@aneaes.gov.py



Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior

Plan de Clase FCCAE

CIV/2021 — Calendario Onientador
CIV/2021 - Propuesta Nominacién de

Profesores

La carrera presenta como medios de verificacion informes sobre habilitacién de %;‘%Bﬂ:;";%;ﬁ;’gsﬂlm de
cursos intensivos de Verano, en funcion a las asignaturas de rendimiento critico,

e. Los resultados de los procesos evaluativos habilitacion de asignaturas en la modalidad de tutorias para brindar atencién a ’:;g‘rﬁfc inador de Tutorfas
implementados son utilizados para introducir Cumple Totalmente  situaciones Plft}cufms desf'nﬂﬂtzo mﬂf;ﬂs para el 9":"3- de iﬂf-ﬂ:f cmmefﬂ :: Manual de Organizacion FCCAE
. logro visualizar la incorporacion de actualizaciones aprobados por el Consejo o
mejoras en la carrera, Facultad visualizado en el Listado Ordenes del Dia del Consejo de Facultad Acta ;ﬁ".‘;‘,’;‘;“ Reporte docente rendhmieria
N© 4/2020. Evidencias de divulgacién de normas y
reglamentos
Memorandum SG N°17/2020

Encuesta a docentes — C/

f. Los diferentes actores educativos demuestran Los medios $ wd:;ﬁcaddn pmsanfad;sd‘qw hlce;emferanci: ,h du dos de g ;; a ao:le;res - Cjc.l
5 N N encuestas aplicados a docentes y estudiantes evidencian satisfaccién con ncuesta a estudiantes -
satisfaccion con los procesos evaluativos Cumple Total te respecto a los procesos evaluativos implementados, corroborado en entrevista | Entrevista con Docentes
implementados. mantenida con docentes y estudiantes. Entrevista con Estudiantes
Valoracién Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SATISFACTORIO 4

1.2.3. Con relacién a la eficacia en la gestion del aseguramiento de la calidad, la carrera cuenta con instancias formales las cuales se identifican como el Departamento de Gestién de Riesgos
Juicio Valorativo del Operacionales y Auditoria Interna y Direccion de Calidad. Los procesos evaluativos planificados se implementan sistematicamente y los resultados de los procesos son socializados con los
miembros de la comunidad educativa, los cuales son utilizados para introducir mejoras en la carrera, tanto docentes como estudiantes se encuentran satisfechos con los procesos evaluativos
Criterio implementados, sin embargo, si bién la carrera realizd procesos evaluativos tanto académicos y administrativos, la Evaluacion Decano a directivos referencia el afio del 2021, lo que evidencio que
en el rango evaluado de la Carrera 2016-2020 no se ha realizado evaluaciones especificamente a directivos.
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a. La carrera cuenta con mecanismos de
comunicacién interna y externa establecidos Cumple Totalmente
formalmente. !

b. Los mecanismos de comunicacion interna y

g 2 e Cumple Totalmente
externa se aplican sistematicamente.

‘c. Lacarrera cuenta con un sistema de :
informacién confiable que garantiza la | Cumple Totalmente

Eﬂcacla en la gestién  preservacion de los registros académicos.
de la Informacion y
Comunicacion

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncion - Paraguay Informe Final 15

' Los mecanismos de comunicacién interna mencionados por la Carrera

prn en lo que involt a los alumnos, hace referencia al Classroom
administrado por la Dii ién Académica de Gestion y el Centro de Estudiantes,
por cuyo medio se socializan las diversas normativas y orientaciones
corroborado mediante las Evidencias de divulgacién de normativas y
nglnmanfos como asi también cuentan con el Sistema Sapientia como canal de

ion al respecto de sus de peflos académicos, y asistencia a clase,
ademls de diversos medios como mails, formularios fisicos y

- mensajes de WS visualizado en el Memorandum SG Mrwozo y Print da

panrnlla ws. Los docentes cuentan con un Cinssmam utilizado para socializar

13% les, para i mds personales
utilizan cormo electronico paru comunicar horano de clases, de exdmenes y
programas de estudio, estableciendo de esta manera mecanismos de
comunicacion intemna y extema establecidos formaimente.

Los documentos presentados por la Camn dqnominldos Evidencias de

divulgacion de normas y mmma | de de
programas de estudio generado por dt = Cl, Li ientos para
evaluaci en modalidad virtual — Cl, Ejemplo de Reporte docente

rendimiento parciales — Cl , Planilla de asistencia de alumnos a clase — CI ,
Planilla puntaje acumulado, Listado Ordenes del Dia del Consejo de Facultad,
permitieron corroborar que los mecanismos de comunicacion interna y externa

se aplican sisteméaticamente.
LaCamracuemaconun i de inf it fiable que garantiza la
preservacion de los reg démic con asig 1 de una instancia

 mencionada en el Manual de Orpanrzaaon ancaryade del control y monitoreo
| del funcionamiento del mismo, de do Direccion G | de Informatica -
| DG/, que cuenta con protocelos de seguridad del sistema y respaldo de la
‘informacién del Sistema Sapientia; por otro, lado la documentacion interna

referente a la gestién académica, como ser Proyecto Académico, versiones del

programa de estudios, versiones de comlartvidndoa efc., se encuentran en

dia de la Coordinacion A fe a las funci definidas en el
Manual de Organizacién FCCAE, corroborado en entrevista mantenida con el
Director de Carrera y el Encargado del Centro de Cémputos.

| Politica de Puertas Abiertas
' Evidencias de divulgacion de normas y

reglamentos

Secuencia de caso atendido — equipo
pedagdgico— CI

Memorandum SG N°17/2020

| Print de pantalla WS

| Habilitacién cuenta Sapientia docentes

' Ejemplo de Reporte docente rendimiento

' parciales — C/

' Reporte semanal de avances de programas de

estudio generado por docentes — C/
Sistema GAF

' Evidencias de divulgacion de normas y

 reglamentos

' Reporte semanal de avances de programas de
” ° tes — C/

g por d
Lii ifos para evaluaciones en modalidad
virtual — C/
Ejemplo de Reporte docente rendimiento
parciales — CI

planilla de asistencia de alumnos a clase — C/

' Planilla puntaje acumulado
Listado Ordenes del Dia del Consejo de

Facultad
Politica de Puertas Abiertas

Manual de Organizacién FCCAE

| Mail DG - Seguridad y respaldo — Sistemas
. Informéticos

Entrevista con el Director de Carrera
Entrevista con el Encargado del Centro de
Cémputos

E-mail: presidencia@aneaes.gov.py
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d. Lainformacion proveida por el sistema se

- e Cumple Totalmente
utiliza para la toma de decisiones.

e. Lainformacién sobre los costos arancelarios
totales y en detalle son proporcionados al Cumple Totalmente
momento de la inscripcién en la carrera.

. Setiene evidencia de la satisfaccion de los
usuarios de la carrera con los mecanismos de Cumple Totalmente
comunicacion interna y externa implementados.

Valoracién Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio
PLENO

Mediante la verificacién del Informe de Rendimiento Critico contrastado con las

documentaciones del proceso de emisién de certificado de estudio simple y
licitud de reprogi ion presup taria y planes de ciases, se logro

constatar que la informacién proveida porof ststema se utiliza para la roma de

; Arguitectura de cursos y secciones
Plan de clases FCCAE

Informe del rendimiento critico
Documentacion del proceso de emisién de
certificado de estudio simple Nota D: 119/2020
- Solicitud de reprogramacién presupuestaria

decisiones. De igual manera las de taciones sobre Estadistica de

por materia y secaén de los afios 2017 al 2019 ( Evidencia adicional) y
presup Notas de los afios 2016 208, 2019 y 2020 (

Evsdencra adicional) evidencian ignacion pr ia considerando la

cantidad de matriculados, corroborado en enuuvrsfas mantenidas con la

Vicerrectora de Administracion y Finanzas, Director de Finanzas,

' Encargado de Despacho del Dpto. de Presupuesto y el Director de la Carrera.

El documento emitido por el departamento de Recaudaciones UC manifiesta que
a los alumnos se les brinda datos con respecto al monto de la cuota, cantidad de
cuotas del semestre, fechas de vencimiento,matenas a las cuales se inscribi6,
de igual manera el alumno puede acceder a la APP de la UC para obtener otros
datos arancelanios; consultados mediante una encuesta los alumnos sobre si los
costos arancelarios y totales de la Carrera son proporcionados al momonto de .ll

inscripcion a la Carrera ante lo cual el 80 % han manifestado que si, do

en entrevista mantenida con los estudiantes.

La carrera presenta encuestas realizadas a los alumnos con consultas sobre el
grado de satisfaccion con respecto a los ismos de comunicacion interna y
externa implementados, corroborado en entrevista mantenida con docentes y
estudiantes.

Estadistica de alumnos por matena y seccion de
los afios 2017 al 2019

Reprogramacion presupuestaria— Notas de los
afios 2016, 208, 2019 y 2020.

Entrevista con la Vicerrectora de Administracion

'y Finanzas. Entrevista con el Director
' de Finanzas. Entrevista
: con el Encargado de Despacho del Dpto. de

| Presupuesto

Entrevista con el Director de la Carrera

Mail del Departamento de Recaudaciones UC
Encuesta a estudiantes - Cl
Entrevista con Estudiantes

Encuesta a docentes — C/
Encuesta a estudiantes - Cl
Entrevista con Docentes
Entrevista con Estudiantes

Valoraciéon Cuantitativa asociada

1.2.4. En cuanto a la eficacia en la gestion de la informacion y comunicacion, la carrera cuenta con mecanismos de comunicacion interna y externa establecidos formalmente y aplicados
sistematicamente, poseen un sistema de informacién confiable que garantiza la preservacion de los registros académicos, con asignacion de una instancia mencionada en el Manual de
Juicio Valorativo del  Organizacién encargada del control y monitoreo del funcionamiento del mismo que ayuda a la toma de decisiones inclusive las referidas a asignacién presupuestaria que se realiza considerando las
Criterio ' necesidades de la Carrera. A los alumnos se les brinda datos con respecto al monto de la cuota, cantidad de cuotas del semestre, fechas de vencimiento,materias a las cuales se inscribié, de igual
manera el alumno puede acceder a la APP de la UC para obtener otros datos arancelarios. Los estudiantes y docentes se encuentran satisfechos con respecto a los mecanismos de comunicacion

interna y externa implementados.

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncion - Paraguay
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DIMENSION 1. GOBERNANZA DE LA CARRERA

Fortalezas
1. La estructura organizacional respalda las exigencias de la carrera.

2. La estructura organizacional presenta congruencia con la unidad académica a la que pertenece

3. La estructura organizacional tiene cohesion con las exigencias de la carrera

4. La Carrera establece una estructura organizacional claramente definida y especifica las funciones de los cargos.

5. La estructura organizacional de la carrera garantiza que actualmente los cargos y sus funciones se encuentren
cubiertos.

6. La carrera cuenta con respaldos formales para un enfoque de educacion inclusivo.

7. La carrera posee lineamientos relacionados con la biosegundad.

8. La divulgacién de la informacién en la carrera es asequible

9. Los directrices al interior de la carrera se emplean de forma metédica

10. Las normativas que rigen la carrera, reglamentan el desempefio ético de los actores involucrados
12. El proyecto académico se encuentra autorizado conforme a la legislacién vigente.

13. La Carrera dispone del recurso humano, para el funcionamiento efectivo de la oferta académica

14. La Carrera cuenta con recursos presupuestarios suficientes, para la ejecucién de la oferta educativa

15. La Carrera posee los recursos de infraestructura, equipamientos, materiales e insumos requeridos para su
implementacion eficaz considerando el enfoque de educacion inclusiva.

16. La carrera dispone de metodologlas formales para ejecutar del Proyecto Académico.

Informe Final 17

AR
i " Debilidades

1. Existe desconocimiento de normativas y reglamentaciones entre algunos actores de la carrera.

2. No se identifica en el Proyecto Educativo el levantamiento de necesidades respecto a aquellas relacionadas al entomo en que
se inserta la carrera, empleabilidad y sector externo.

3.No se observan mecanismos sistematicos desarrollados por la carrera para la actualizacién del Proyecto Educativo.

4. La carrera no presenta adaptaciones curriculares para personas con discapacidad.

5. La carrera no considero Plan de Desarrolio durante el periodo evaluado, por lo tanto no hay participacion de actores en el
mismo.

6. La Carrera carece de Plan de Desarrollo aprobado para el periodo 2016 al 2020.

7. La Carrera no cuenta con Plan de Desarmollo, lo que impide confrontar su relacion con el Plan Estratégico Institucional y los
Objetivos de la Carrera.

8. No se logra evidenciar cumplimiento a las actividades disefiadas en el Plan de Desarrollo, ya que se carece del mismo.
9. Se desconoce el Plan de Desarollo, por tanto no se puede verificar los recursos presupuestarios para su ejecucion

11. No se dispone de evidencia de procesos sistematicos de evaluacion de los directivos de la carrera entre los afios 2016-2020.

12. La mayoria de mecanismos de evaluacién en la Carrera se implementan sistematicamente, excepto las evaluaciones a
directivos

E-mail: presidencia@aneaes.gov.py
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17. Los directivos presentan compromiso en distintas situaciones de emergencia.

18. La carrera responde adecuadamente ante distintos casos de emergencia que afectan el funcionamiento institucional.

19. La carrera cuenta con 6rganos y lineamientos responsables para el aseguramiento de calidad.

20. La carrera socializa los resultados de las evaluaciones con sus respectivos actores

21. La carrera incorpora mejoras a partir de los p de evaluacion impl tadk

22. La comunidad educaliva demuestra complacencia con los procesos de evaluacion implementados
23. La carrera presenta lineamientos formales para la comunicacién interna y externa

24. Los diferentes sistemas de comunicacion tanto interna como externa se emplean frecuentemente

| 25 La carrera prevé la conservacion de los registros académicos.

26. La informacién suministrada se ap ha en la toma de decisiones.

27. La Carrera proporciona relacion de costos ar larios, previo al momento de matricula

Recomendaciones de Mejora

R1.- Implementar plan de difusion de las normas que regulan la carrera entre todos los miembros de la comunidad educativa.

R2. Desarrollar un plan sistematico de levantamiento de necesidades asociadas al entorno en que se inserta la carrera, empleabilidad y sector externo.
R3.- Implementar mecanismos sistematicos para la actualizacion del proyecto educativo.

R4 .- Desarrollar adaptaciones curriculares enfocadas en estudiantes con diversas formas de discapacidad.

R5.- Elaborar un Plan de Desarrollo 2022-2025 que considere la participacion de diversos actores involucrados en el proyecto educativo.

R6.- Elaborar un Plan de Desarrollo que considere el periodo 2022-2025.

R7.- Elaborar un Plan de Desarrollo 2022-2025 que considere elementos del Plan Estratégico Institucional y su relacién con los objetivos de la carrera.

R8.- Disefiar mecanismos de control de las actividades consideradas en el Plan de Desarrollo 2022-2025.
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R9.- Disefnar Plan de Desarrollo 2022-2025 considerando presupuestos asociado a su ejecucion.

R10.- Disefiar mecanismos de trazabilidad asociados a las actividades contempladas en el Plan de Desarrollo 2022-2025.

R11.- Implementar mecanismos de levantamiento de evidencias asociados a los procesos evaluativos de los directores de la carrera.

R12.- Implementar procesos sistematicos de evaluacion de los directivos de la carrera.

Proyecto Académico 2014
a. El perfil de egreso de la carrera esta definido en forma clara Cumple Totalmente En el proyecto Académico 2014 se visualiza que el perfil de egreso de la Carrera Encuesta a docentes - C/
y precisa. se encuentra definido en forma clara y precisa. Encuesta a estudiantes - C/
i . { El Proyecto Académico 2014 permite corroborar que el perfil de egreso es {
b. El perfil de egreso es coherente con la mision de la carrera. Cumple Totalmente aharente con in misies 0o 18 COmera. Prov Académico 2014
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Si bien la can'era presenta evidencias como la Aclaratoria de la ex Directora, no

c. Elperfil de egreso responde a los resultados del estudio de No Cumple se pr ltados de los estudios de las idades de las d das del Proyecto Académico 2014
las necesidades y demandas del medio. medio, que permita contrastar con el perfil de egreso del proyecto académico Aclaratoria ex Directora - Ci
2014.

Relevancia del Perfil

de Egreso
Mediante la observacion realizada a los documentos presentados, se logra
visualizar que existe disonancia con los resultados obtenidos en las fi
realizadas a los alumnos y empleadores sobre si el perfil de egreso responde a
las exigencias actuales de la carrera; en reunién mantenida con los egresados
han manifestado la necesidad de incorporar mas actividades practicas en las

Cumple Parcialmente  matenias, sobre el mismo punto recomendaron que las matenas sean mas
técnicas desde los primeros semestres de la Carrera y que se incorporen
actividades y materias innovad tendiendo el di ismo de la Carrera de
Comercio Internacional, idiendo con las apreciaciones realizadas por los
empleadores en entrevista mantenida con los mismos, lo referido sustenta el
cumplimiento parcial de este indicador.

Encuesta a Empleadores - Cl
Encuesta a Egresados - C/
Entrevista con Empleadores
Entrevista con Egresados

d. El perfil de egreso responde a las exigencias actuales de la
profesion.

Se logré accader a la piﬁru web de la UC https://www.universidadcatolica.edu.

Py/produ donde se visualiza el perfil de Divulgacion de Perfil de Egreso
egreso de la Carrera, de la misma manera se ha presentado una encuesta Encuesta a estudiantes - C/
" ¥ » realizada a los alumnos, donde consultados sobre si conocen el perfil de egreso  Entrevista con Estudiantes
e. La informacion sobre el perfil de egreso es accesible a Cumple Totalmente  de la Carrera un porcentaje del 84 % ha respondido afirmativamente, de fal Entrevista con Docentes

todos los interesados, manera que se constata que la informacin sobre el perfil de egreso es accesible Pagina Web de la Universidad UC hitps /www.

para los interesados, corroborado en er ist tenida con los estudi, universidadcatolica.edu.py
mediante la visualizacion de la pagina de la Universidad y la Carrera UC https:
fwww.universidadcalolica.edu.py

Valoracion Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SUFICIENTE 3
2.1.1. En relacion a la relevancia del perfil de egreso, en el Proyecto Académico de la Carrrera -2014 se encuentra definido en forma clara y precisa el perfil de egreso el cual es coherente con la mision de la carrera, este,
Juicio Valorativo del se encuentra accesible para los interesados mediante la visualizacion en la pagina de la Universidad y la Carrera UC hitps.//www universidadcatolica.edu.py , sin embargo, en lo que hace referencia al perfil de egreso y que
= el mismo sea producto del estudio de las necesidades y demandas del medio, no se cuenta con datos concretos, de igual manera existe disonancia con los resultados obtenidos en las . lizadas a los alumnos y
Criterio empleadores sobre si el perfil de egreso responde a las exigencias actuales de la carrera, corroborado en entrevista mantenida con los mismos quienes han manifestado la necesidad de incorporar més actividades
practi que las materias sedn més técnicas desde los primeros semestres y que se incorporen actividades y matenas innovadoras atendiendo el dinamismo de la Carrera de Comercio Internacional.

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncion - Paraguay E-mail: presidencia@aneaes.gov.py




Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior

Los objetivos de la carrera se tran ck t idos de acuerdo al  roYecto Académico 2014

a. Los objetivos de la carrera se encuentran claramente
definidos.

Dimension 1 de la Descripcién complementaria
Entrevista con el Decano
Entrevista con el Director de Carrera

Cumple Totalmente  proyecto démico de Ja 2014, corroborado en entrevista mantenida
con el Decano de la Facultad y el Director de la Carrera.

' Mediante la revision del Proyecto Académico 2014 de la carrera se logro Proyecto Académico 2014

; ! | | Entrevista con el Director de Carrera

i | determinar que los objetivos son coherentes con la misién y vision, sustentado  Encuesta a docentes - CI
i :;.stli.‘t:igz;eﬁvos sont coflersntas cory [ misiiniy:viskn de ta Cumple Totalmente ' por el documento Descriptivo de la Dimension 1y comoborado en entrevista  Dil 1 1 de Ja Descripcion plementana
H ’ - mantenida con el Decano de la Carrera y el Director de Carrera. | Entrevista con el Decano

Pertinencia de los | Proyecto Académico 2014

Obijetivos de la carrera c. Los objetivos de la carrera estan orientados al logro del Cumple Totalmente | Los objetivos de la carrera estén orientados al logro del perfil de egreso, de ' Dimension 1 de la Descripcion complementaria
perfil de egreso. . acuerdo al proyecto académico de la carrerra 2014. ' Entrevista con el Decano

Entrevista con el Director de Carrera

Los objetivos de la carrera no se encuentra disponibles y accesible a todos los
interesados, en la pagina web de la Universidad UC, Nittos /www.universidad  £rioerce 06 dvulgacion objetivos de la carrera

catdlica.edu.py. La carrera ha presentado el documento d do Evide Encuesta a estudiantes - CI
d. Los objetivos de la carrera estan disponibles y son No Cu de divuigacién objetivos en el cual se observa un correo dirigido a docentes y Entrevista con D s
accosibias  todoe los riareead mple estudiantes presentando los mismos, sin embargo, es un medio utilizadopara | gl (oo 4L e
comunicar de manera directa lo que representa, y corroborado en entrevista s b de la Universidad UC hitps-/
mantenida con Docentes y Estudiantes que si bién conocen no acceden a él dgina e e
pto que sean enviados a sus correos. universidadcalolca.edu.py
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Valoracién Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SUFICIENTE

Valoracién Cuantitativa asociada

* Juicio Valorativo del 2 1-2 En lo que hace referencia a la pertinencia de os objetivos de la carrera, los mismos se encuentran claramente definidos de acuerdo al Proyecto Académico que data del afio 2014, los mismos

Criterio

| también son coherentes con la misién y vision orientados al logro del perfil de egreso, sin embargo, con respecto a la divulgacién, si bien se ha accedido a la pagina web de la Universidad UC https:
/www.universidad catélica.edu.py. no ha sido posible visualizarios.

'a. La carrera cuenta con mecanismos de admision claramente

| establecidos.

b. Los procedimientos de admision estan difundidos y
disponibles al publico en formatos accesibles.

c. Los procedimientos de admision prevén la evaluacion de los
: conocimientos previos requeridos por la carrera.
Pertinencia de los

Mecanismos de
Admisiéon

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncion - Paraguay

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

' La carrera cuenta con p

 conocimientos bési
' entre auag la de Comercio Internacional, lo cual permite constatar que los

Mediante la visualizacion de los d tos, R

, Reg UC, Entrevista al
Director de Curso de Admision UC y Nota del Vicerrector del Curso de Admision
Uc se logra constatar que la Carrera cuenta con mecanismos de admisién
claramente establecidos.

ientos de admision los cuales son difundidos por
medio correos electronicos en los cuales se explican los p
visualizado en el documento Evidencias de divulgacién de normas y

gl tos, as/ también se vi una Entrevista mantenida con el Director
del Curso de Admisién quien describe tales procedimientos.

' Los medios de verificacion presentados como ser el Reglamento de la UC y
= tiealili iacionados &

Entrevista al Director de Admision di reg
documentaciones y forma de difusién de las mismas, también como evidencia
adicional se han presentado: listado de conocimientos previos minimos
idos para la p ién de la carrera, programas que cubren estos
¥ las comp bési iadas con las carreras

Reglamentos UC

| Entrevista a Director del Curso de Admision UC
' Nota del Vicedirector del Curso de Admisién UC

Evidencias de divulgacion de normas y
reglamentos
Entrevista a Director del Curso de Admisién UC

Reglamentos UC

Entrevista a Director del Curso de Admisién
Listado de conocimientos previos minimos
requeridos para la prosecucion de la carrera (
Evidencia adicional)

Programas que cubren los conocimientos

| previos requeridos por la carrera ( Evidencia
- adicional)

Competencias

ision prevén la e ién de los cor

iadas con la carrera de CI

P de ;
requeridos, corroborado en entrevista mantenida con el Director de Adi nisi ;

(Evidencia adich

Entrevista con el Director de Admision
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Mediante la visualizacién del documento denominadoe Analisis de eficiencia
interna de la Carrera se ha identificando la cantidad de alumnos ingresantes
durante el periodo 2016 al 2020, se logra corroborar la permanencia de los
alumnos del 5 * y 9° semestre, permitiendo de esta manera manifestar que los
procedimientos de admisién permiten a los estudiantes insertarse con éxito en la
carrera.

d. Los procedimientos de admision permiten a los estudiantes

insertarse con éxito en la carrera. Cumple Totalmente

Andlisis de eficiencia interna de la Carrera

| Reglamentos UC
| Amquitectura de cursos y secciones

En los documentos presentados como Arquitectura de cursos y secciones e { f::gg:s%’::e’:gsf; a del Consejo de
Informe general sobre infraestructura edilicia se logra corroborar un estudio para Facultad e
e. Elnumero de postulantes a ser admitidos por la carrera se la asignacién de cantidad de alumnos por clase considerando la infraestructura | y =
 corresponde con la capacidad operativa de la misma. Cumple Totalmente ' ;12 que cuentan en fa Carrera, promediando entre 30 y 35 alumnos por i ?gé’:; general sobre infraestructura edilicia
cursos lo cual se corresponde con la capacidad edilicia manifestada en los Plano Planta Baja
planos e informes presentados, corroborado ademés en visita in situ. | Pano Primer Pr'sla
Plano Segundo Piso
Visita in situ
Valoracién Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada

Nivel de cumplimiento
del Criterio
PLENO 5

Juicio Valorativo del | 2.1.3. Respecto a la pertinencia de los mecanismos de admision, la Carrera de Comercio Internacional cuenta con mecanismos de admision claramente establecidos, en el cual especifica
Criterio | procedimientos que se encuentran difundidos. Mediante el analisis de eficiencia interna de la Carrera se logra corroborar que los procedimientos de admision permiten a los estudiantes insertarse
' con éxito en la carrera. Con respecto al niumero de postulantes a ser admitidos por la carrera, esta se corresponde con la capacidad operativa de la misma.
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a. ElPlan de Estudio es coherente con el perfil de egreso que
se desea lograr.

b. ElPlan de Estudio incorpora las estructuras basicas y

directrices de formacion definidas en los criterios especificos de

la titulacion.

c. ElPlan de Estudio es viable para su ejecucion.

d. El Plan de Estudio contempla una secuencia coherente de
| asignaturas.

Pertinencia en la
planificacién del Plan

de Estudio
' e. El Plan de Estudio presenta una equilibrada distribucién de

la carga horaria a lo largo de la carrera.

f. Los programas de estudios de las diferentes disciplinas
' tienen una distribucién pertinente de clases tedricas y
practicas.

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncién - Paraguay

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

En el proceso de verificacion de los documentos presentados se procedié a

' contrastar el Proyecto Académico 2014 de la Carrera con los Programas de
Estudio identificando de esa manera que el Plan de Estudio es coherente con el
perfil que se desea lograr.

El Proyecto Académico 2014 aprobado por la Carrera propone un plan de
trabajo partiendo desde Areas de Desempefio, Funciones y Tareas,

- Competencias del Perfil de Egreso y Traduccién al Campo Laboral en
. coherencia con el Plan de Estudio que incorpora estructuras bésicas y

directrices de formacién definidas en los criterios de titulacion.

El Andlisis de eficiencia interna de la carrera se corrobora que el Plan de
Estudio implementado ha logrado que los alumnos permanezcan en la Carrera,
también mediante encuesta realizada a los o se logro fas que

| sustentan que el Proyecto Académico es aplicable en forma sisre;-léﬁca lo que

permite afirnar que el Plan de Estudio es viable para su ejecucion, corroborado
en entrevista mantenida con el Decano y el Director de la Carrera.

El Proyecto Académico 2014 de la carrera de Comercio Intemacional presenta
coherencia en las propuestas planteadas atendiendo a las Areas de

| Desempefio, Funciones y Tareas, Competencias del Perfil de Egreso y

Traduccién al Campo Laboral.

Se logré corroborar que el Proyecto Académico 2014 de la Carrera de Comercio
Internacional presenta un Anexo 4 denominado Nuevo Plan de Estudios en
donde describe la revisién de carga horana de cada semestre con horas

| catedras asignadas que representan 25 a 30 horas a ser desarrolladas, por lo

que se puede afirmar que el Plan de Estudios presenta una equilibrada
distribucion de la carga horana a lo largo de la carrera, corroborado en entrevista
mantenida con los estudiantes.

Maediante la revision de los Programas de Estudios de la Carrera de Comercio
Internacional y el documento denominado Distribucién Horas Tedricas y

| Practicas, se logro visualizar que tienen una distribucién pertinente de clases
tedricas y précticas.

Proyecto Académico 2014
Programas de Estudio

Reglamentos UC
Proyecto Académico 2014

Andlisis de eficiencia interna de la Carrera
Encuesta a docentes - Cl

Entrevista con el Decano

Entrevista con el Director de Carrera

Reglamentos UC
Proyecto Académico 2014
Tabla de Prerrequisitos
Encuesta a Egresados - Cl

Proyecto Académico 2014
Resolucién N* 47 nv/2020
Entrevista con Estudiantes

Distribucion Horas Tedncas y Précti

- Programas de Estudio

E-mail: presidencia@aneaes.gov.py
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g. Los programas del Plan de Estudio contemplan los Los medios de verificacién presentados partiendo desde el Proyecto Académico  Programas de Estudio

elementos requeridos segun las normativas vigentes, en Cumple Totalmente 2014 propone una formacién por P ias, al visualizar los Programas de  Listado Ordenes del Dia del Consejo de
concordancia con el modelo pedagégico adoptado por la Estudio de logra constatar que contemplan los elementos requenidos segin esas Facultad

carrera. normativas, en concordancia con el modelo pedagégico adoptado. Proyecto Académico 2014

En el documento denominado Mail de Coordinacién Académica se menciona
que los programas de estudios se encuentran en formato digital PDF, los
mismos son remitidos a los docentes al inicio de cada semestre de clases, de

Programas de Estudio
Mail de Coordinacion Académica — Programas

g 4 : de Estudio
| . ' 3 esta forma cuentan con la version actualizada y los docentes son los encargados |
h. Los programas de estudios estan disponibles en formatos % i . ' Mail de Secretaria de Carrera -
accesibles & o8 interasados. Cumple Totalmente  de publicar los respectivos programas de estudios para los alumnos de sus | Programas de Estudio

clases, de igual manera en el documento Mail de Secretaria de Carrera se
visualiza las r daci lizadas desde esa direccion para poner a
disposicion de los alumnos los programas, esto se logra corroborar mediante
entrevista mantenida con los docentes y estudiantes.

Entrevista con Docentes
Entrevista con Estudiantes

Valoracién Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
PLENO 5

2.2.1. Con referencia a la pertinencia en la planificacién del plan de estudios, mediante el anélisis realizado al Plan de Estudio que rige la Carrera de Comercio Internacional que data del afio 2014,
se ha identificado su coherencia con el perfil que se desea lograr, incorpora estructuras basicas y directrices de formacion definidas en los criterios de titulacién, es aplicable de forma sisterndtica y
Juicio Valorativo del | SY implementacion ha logrado que los alumnos permanezcan en la Carrera. El Plan de Estudio presenta coherencia en las propuestas planteadas atendiendo a las areas de desempefio, funciones
Criteri y tareas, competencias del perfil de egreso y traduccion al campo laboral, se realiza la revision de carga horaria de cada semestre con horas cétedras asignadas que representan 25 a 30 horas a
0 ser desarrolladas, evidenciando una equilibrada distribucién con pertinencia a las clases tedricas y practicas desarrolladas que contemplan las normativas y el modelo pedagdgico adoptado. Con
respecto a la disponibilidad de los Programas de Estudios, estos se encuentran en formato digital PDF, son remitidos a los docentes al inicio de cada semestre de clases quienes son los
encargados de facilitarles a los alumnos.
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‘a. ElPlan de Estudios se implementa conforme a lo
planificado.

b. Lalonnanénpréchcapremlapamalh‘mmode!a
carrera se implementa sistematicamente.

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncion - Paraguay

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Informe Final 26

Los medios de verificacion como ser la Arquitectura de cursos y
secciones, plan de clases FCCAE y Listado de Ordenes del Dia del Consejo de
la Facultad, Plan de clases FCCAE afios 2016 al 2019 ( Evidencia adicional ),

 Documentos de inscripcidn a semestre lectivo con control de correlatividades,

" afto 2018 (Evidencia adicional ), Planilla de puntajes acumulados, afios 2017 al
| 2020 (Evidencia adicional ), Horario de exdmenes finales, afios 2016 al 2019 (

' Evidencia adicional ), Planilla de firma da ﬁoconbs de asistencia a clases, afios

2016 al 2019 (Evidencia adicional ) p lizar que el plan de estudio se
implementa segun lo planificado e inclusive se realiza un seguimiento de los
mismos.

Mediante la visualizacién de los d tos denominados Plan de clases

| FCCAE afios 2016 al 2019 ( Evidencia adicional )
' Doct de inscripcién a semestre lectivo con control de comrelatividades,

aflo 2018 ( Evidencia adicional ), Planilla de puntajes acumulados, afos 2017 al
2020 (Evidencia adicional ), Horano de examenes finales, aflos 2016 al 2019 (
Evidencia adckmal) Planilla de firna de docentes de asistencia a clnu afios
2016 al 2019 (Evidencia adicional ) se logra la impler
istemética de la for 6n préctica prevista para el transcurso de la carrera,

cabe resaltar que en entrevista mantenida con docentes, estudiantes y el
Director de Carrera se firma la ii
la carrera.

poracion de actividades practi

| Arquitectura de cursos y secciones.
Plan de clases FCCAE
Listado Ordenes del Dia del Consejo de
| Facultad
| Plan de clases FCCAE aflos 2016 al 2019 (
. Evidencia Act'cu‘onar)
Do de i ion a

tre lectivo
| con control de oonaflbvidades afio 2018 (

| Evidencia adicional )

' Planilla de puntajes acumulados, afos 2017 al
1 2020

(Evidencia adicional )

. Horano de examenes finales, afios 2016 al 2019

( Evidencia adicional )

. Planilla de firna de docentes de asistencia a
' clases, afios 2016 al 2019 (Evidencia adicional)

Programas de Estudio
Pian de clases FCCAE

| Plan de clases FCCAE afos 2016 al 2019 (

. Evidencia adicional )

: Documentos de inscripcién a semestre lectivo
' con control de correlatividades, afio 2018 (

. Evidencia adicional )

' Planilla de puntajes acumulados, afios 2017 al
2020 (Evidencia adicional )
Horario de examenes finales, afios 2016 al 2019

| (Evidencia adicional )

' Planilla de firma de docentes de asistencia a
| clases, afios 2016 al 2019 (Evidencia .dceanaa

| Entrevista con Docentes
| Entrevista con Estudiantes
| Entrevista con Director de Carrera

E-mail: presidencia@aneaes.gov.py
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' Plan de clases FCCAE
' Plan de clases FCCAE afios 2016 al 2019 (

| Evidencia adicional )
Eficacia en la | En la observacion realizada al Plan de clases FCCAE afios 2016 al 2019 ( Documentos de inscripcién a semestre lectivo
implemontacién y Evidencia adicional ), Documentos de inscripcién a semestre lectivo con control | con control de correlatividades, afio 2018 (
de correlatividades, afio 2018 ( Evidencia adicional ), Planilla de puntajes Evidencia adicional )
actualizacion del Plan

acumulados, afios 2017 al 2020 (Evidencia adicional ), Horario de exdmenes Planilla de puntajes acumulados, afios 2017 al
Cumple Totalmente finales, afios 2016 al 2019 ( Evidencia adicional ), Planilla de firma de docentes 2020 (Evidencia adicional )
de asistencia a clases, afios 2016 al 2019 (Evidencia adicional ) se logré Horario de exdmenes finales, afios 2016 al 2019
constatar que se realiza un seguimiento sistemético de las actividades practicas = (Evidencia adicional )
realizadas por los estudiantes, confirnado en entrevista a docentes, estudiantes = Planilla de firna de docentes de asistencia a
y Director de Carrera. clases, afios 2016 al 2019 (Evidencia adicional )
Entrevista con Docentes
Entrevista con Estudiantes
Entrevista con Director de Carrera

c. Existe evidencia del seguimiento sistematico de las
de Estudio actividades practicas realizadas por los estudiantes.

' Mediante la verificacion de los documentos denominados Arquitectura de cursos
2 . v ] ¥ secciones y la Estadistica de alumnos por seccion, se logré constatar que la Arquitectura de cursos y secciones
i&i:‘;’:‘:ﬁ. ?;; ?:;:';':‘z:’mmdz)“’ Indricasyiprichcis us Cumple Totalmente  carrera realiza una reorganizacion y reestructuracion de las clases atendiendo la  Estadistica de alumnos por seccién
Qrupo). cantidad de alumnos con los que cuenta, lo cual evidencia que el nimero de
estudiantes en clases tedricas y practicas es adecuado.

Listado Ordenes del Dia del Consejo de

: . . ; . Tomando como referencia el Plan Educativo 2014 y los planes de estudios Facultad
:;eﬁ: ::“_' . Sientan mecanismos de integracion de matesias y/o Cumple Totalmente  presentados se logra apreciar la secuencia y correlatividad que permiten la Programas de estudio
. integracion de maternias y/o dreas entre si. Muestra de Notas a emp s — Visitas Guiad

Plan Educativo 2014

El medio de verificacion denominado Listado Orﬂane: del Dia del Consa}o de Listado Ordenes del Dia del Consejo de

1. Se aplican procedimientos de actualizacién de los Cumple Totaimente Facultad permite apreciar que se aplican proc de 1segun  Facultad
programas del Plan de Estudio, seguin necesidades. . las necesidades en el Plan de de Estudio de la Carrera, corroborado en Entrevista con Docentes
entrevista ida con los d y el Director de Carrera. Entrevista con el Director de Carrera

El medio de verificacion presentado hace referencia al reporte del docente sobre
el rendimiento del grupo del afio 2021, sin embargo, no se presento evidencia de

g. Los ltados de las evaluaciones aplicadas a los me]oramntbs malrudos durante afios anteriores, ante esta situacién se Ejemplo de Reporte docente rendimiento
estudiantes se utilizan para el mejoramiento de la planificacion No Cumple dicional la cual no fue suministrada alegando textualmente parciales
docente. en Ia Dnmenston 2 Descniptivo Complementario: * Al respecto de lo consultado, Dimensién 2 Descriptivo Complementano

vale aclarar que el reporte mencionado fue implementado a partir del Ter
semestre 2021".
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Valoracion Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SUFICIENTE 3

2.2.2. En lo que se refiere a la eficacia en la implementacion y actualizacion del Plan de Estudio de la Carrera, el mismo se implementa de manera sistemética considerando lo planificado e
isoio Valsrativo el inclusive se realiza un seguimiento de los mismos. La carrera realiza una reorganizacion y reestructuracién de las clases, distribuyendolas en clases tedricas y practicas de manera adecuada
Criteri atendiendo la cantidad de alumnos con los que cuenta. Existe una secuencia y correlatividad que permite la integracion de materias y/o areas entre si tomando como referencia el Plan Educativo
o 2014 y los planes de estudios los cuales se actualizan segun las necesidades, sin embargo, no hay evidencia que soporte cambios en la planificacién docente con base a los resultados de las
evaluaciones aplicadas a los estudiantes.

Los medios de verificacion presentados hacen referencia a estrategias,
metodologias y contenidos desarrollados durante el penodo 2020 y 2021 para la
profundizacién de contenidos, ademas, se presentan Actas como evidencia
adicional de los aflos 2016 al 2019 que sustenta que la metodologia y

a. La profundizacién de los contenidos programaticos
desarrollados se corresponde con lo establecido en el Plan de Cumple Totalmente

Estudio. trategias del p E-A d te ese periodo, eran recabados por medio de

reuniones con delegados de curso.

Muestra de entrevista a profundidad a docentes
Actas de reuniones de los aflos 2016 a 2018 (
Evidencia adicional)

Los medios de venficacion presentados hacen referencia a estrategias,

b. Los procesos de ensefianza aprendizaje desarrollados metodologias y contenidos desarrollados los que apuntan al logro de los Muestra de entrevista a profundidad a docentes

apuntan al logro de los objetivos establecidos para las distil . Cumple Totalmente  objetivos establecidos, lo que fue corroborado en entrevistas con docentes, Entrevists » Docentes
| asignaturas. | - quienes sefialaron el apoyo desde la Direccion de carrera para el desarrollo de
{ “los procesos de E-A.
. " " . . Medmniafa venficacion documental da se ha constatado que las " 3
c. Las estrategias metodolégicas y técnicas didacticas g it Muestra de entrevista a profundidad a docentes
planteadas son coherentes con la naturaleza de la asignatura. Cumple Totalmente 8y Mcricas dadckcas son coheleres con la nakvaiers Entrevista a Docentes

de las astgnaluru: lo que fue corroborado en entrevistas con docentes

El medio de verificacion presentado denominado Muestra de Entrevista a
Pmmnddad Docentes hace referencia a estrategms. metodologias y contenidos

5 . i llados, los que responden al enfoque pedagdgico declarado por la : .
d. Las estrategias metodologicas utilizadas por los docentes i o Pl Muestra de entrevista a profundidad a docentes
2 Cumple Totalmente  Universidad, y en et ta con los d que desde la carrera se
responden a enfoques pedagogicos inclusivos. defivian crimros para el apoyo e rncmsmdadde alumnos que requieren Entrevista a Docentes
- acciones a los pr g , tales como evaluaciones
iperacion, cursos de verano y retroalimentacion.
. )
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e. Se evidencia la aplicacion sistematica de i os de
analisis de los indices de eficiencia interna de la carrera.

Pertinencia y eficacia
de los procesos de
Ensefianza
Aprendizaje

Cumple Totalmente

f. Los resultados del analisis de los indices de eficiencia

interna son utilizados para proponer mejoras en el proceso de No Cumple
ensefanza aprendizaje.

g. Los mecanismos de insercion de estudiantes en actividades

docentes (ayudantia, tutorias, proyectos de extension e No Cumple

investigacion y otros) se aplican efectiva y sistematicamente.

h. Se evidencia satisfaccion de los estudiantes con respecto a
las estrategias metodolbgicas y técnicas didacticas aplicadas
por los docentes.

Cumple Totalmente

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncion - Paraguay

' al 2020. Cabe resaltar de los documentos adicionale

Informe Final 29

Se logra constatar que la carrera aplica sistematicamente mecanismos de
analisis de Jos indices de eficiencia interna de la carrera, evidenciado en el
documento Anélisis de eficiencia interna de la Carrera.

Mediante la visualizacion del documento denominado Andlisis de eficiencia
interna de la Carrera se logra apreciar el andlisis realizado durante el period:
2016 al 2020, sin embargo, en el Informe del Rendimiento critico se visualiza el
comunicado al Decano en el afio 2021, por lo tanto no se logra visualizar cuales
fueron las medidas adoptadas con los datos obtenidos los afos anteriores. 2016
fueron solicitados a la

Carrera los cuales no fueron remitidos.

Segtn la argumentacion presentada por la Carrera claramente mencionan que
no cuentan con actividades de ayudantia ni tutorias segun manifestacion del
Director de carrera y alumnos en entrevista r ida con los refendos. Se logra
visualizar que cuentan con d tos que i visitas técnicas
realizadas por los alumnos en un contexto de extensién, sin embargo, se
considera las mismas como actividades pasivas en las cuales el alumno no
realiza tr ia de conocimientos adquindos en la carrera. Con respecto a
investigaciones, y segun lo sefialado en el anexo 2.4.1 A, numeral 3 Evidencia

- de Proyectos de Investigacion, la carrera seflala una actividad asociada a un

curso en especifico, lo que no evidencia sistematicidad de los estudiantes en
eslos procesos

La carrera presenta evidencia sobre la satisfaccion de los estudiantes en

relacion a las estrategias msrodolégfcas ¥ técnicas aplicadas por los docentes,

los sefalado en la er a diantes, que un 40,6% esta satisfecho las
trate dolégicas y té didacti plicadas por los docentes y un

46% pcraalmen.'e satisfecho totalizando una apreciacion favorable del 86 %.
Corroborado en entrevista mantenid: i
satisfaccién plena.

con los estt , manifestaron

el

Analisis de eficiencia interna de la Carrera

Anaélisis de eficiencia intema de la Carrera
Informe del rendimiento critico
Lista de documentos complementarios

Reglamentos UC

Muestra de Notas a Empresas - Visitas Guiadas
Encuesta a docentes - C/

Entrevista con el Director de Carrera

Entrevista con Estudiantes

Evidencias de Proyectos de Investigacion
Actividades relacionadas con extensién de los
afios 2018 a 2019 ( Evidencia adicional)

Encuesta a estudiantes - Cl
Entrevista con Estudiantes

E-mail: presidencia@aneaes.gov.py
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Valoracién Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio

SUFICIENTE 3

2.3.1. Con relacion a la pertinencia y eficacia de los procesos de ensefianza aprendizaje, la carrera realiza profundizacién de contenidos programaticos implementando metodologia y estrategias
que apuntan al logro de los objetivos establecidos en el Plan de Estudios, con el apoyo de la Direccién de Carrera coherentes con la naturaleza de las asignaturas que responden al enfoque
| Juicio Valorativo del | p_edagdg_ioo declarado por la Um'versidqd_. Los astudign!es demugsfmn satisfaccion en relacion a las estrategias metodoldgicas y técnicas aplicadas por los docentes. La carrera aplica
i Criterio | sistematicamente mecanismos de andlisis de los indices de eficiencia interna, no obstante, no se logra visualizar cuales fueron las medidas adoptadas con los datos obtenidos durante los afios
2016 al 2020, carecen de actividades de ayudantia y tutorias. Los estudiantes realizan visitas técnicas en un contexto de extension, sin embargo, se considera las mismas como actividades pasivas
en las cuales el alumno no realiza transferencia de conocimientos adquiridos en la carrera. Con respecto a investigaciones, y segun lo sefialado en el anexo 2.4.1 A, numeral 3 Evidencia de
{ Proyectos de Investigacion, la carrera sefiala una actividad asociada a un curso en especifico, lo que no evidencia sistematicidad de los estudiantes en estos procesos.

Muestra de Entrevista a Profundidad a

:z?nc:h: ’eal :umplimiento de los objetivos establecidos en las Cumple Totalmente artentdars car ol cumplmiento de los objetivos establacicos an las Wn;Jub capacidades a desarrollar con
i asignaturas. Svakiscanes

Mediante la visualizacion de los videos presentados como Muestra de Entrevista Muestra de Entrevista a Profundidad a

: ati coherent | @ Profundidad a Docentes, se logrd constatar que las técnicas evaluativas son  Docentes
&Bl‘lg:mf:; ?:;':m: :i‘d:::':lcas !::i::: .‘:o:nli? aula . Cumple Totalmente  coherentes con las metodologias y técnicas aplicadas en el aula, para contrastar ' Encuesta a estudiantes - CI
: esta infor i6n se aplico e tas a los estudiantes qui ifestaron su  Entrevista a Estudiantes
iprobacion al respecto, corroborado en entrevista a estudiantes.

Con respecto a la venficacion realizada sobre si las evaluaciones aplicadas | Muestra de Entrevista a Profundidad a

s Gih ol ivado d ‘ evidencian el grado de importancia de los aprendizajes esperados, se ha |
o Las °"§|uz‘;i?::i°'2mdef svidencian-ol g 2 No Cumple ' solicitado documento adicional, ante lo cual la Carrera ha faciltado "Muestra de ME 3t ;:{:s* RSHGE B wakaadn
v~ v o v instrumentos de evaluacién®, sin embargo, no logran evidenciar lo solicitado en

este indic . (Evidencia adicional)
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d. Las evaluaciones aplicadas son realizadas de acuerdo a lo
programado.

Pertinencia y eficacia
de las Técnicas
Evaluativas aplicadas

e. Los estudiantes reciben retroalimentacion oportuna luego de
ser evaluados.

f. Las técnicas evaluativas aplicadas son revisadas
periddicamente.

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncion - Paraguay

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

No Cumple

Los medios de verificacion presentados denominados Calendario Académico
2016 al 2018 ( Evidencia adicional ), Horario de examenes finales 2016 al 2020
( Evidencia adicional ), Actas de Ca#ﬁcamones 2016 al 2019 ( Evidencia

di ) evi lan que las eval 1es aplicadas son realizadas de acuerdo
alo pmgrlmado‘

El medio de verificacién denominado Reglamento de revision de calificaciones

‘finales detalla pmmdmﬁsnros que deben ser malrzados con respecto a las

calificaciones, se logré visualizar un Fi de solicitud de revisién que debe
ser completado por los alumnos y se logro constatar en los planes de clases
docenrus donde proponen fechas de revisién de examenes y retroalimentacion
de iderdndose de esta manera que los asruduntas raaben
mtma#mentac:on oportuna luego de ser eval Jla

| resultados de encuestas realizadas a los alumnos con porcemajes relevantes

sobre la conformidad sobre las actividades de retroalimentacion.

En el matenial de verificacion denominado Muestra de Entrevista a Profundidad a
Docentes se menciona la urﬂlzac:én de una plataforma de acceso a docentes
quienes pr 1 de los a los alumnos para el desarrolio de
las clases; desde la misma plataforrna se pueden aplicar evaluaciones, sin
embargo, no se visualiza que exista una verificacién por parte de otras
direcciones o evaluadoras sobre la utilizacion de esa plataforma y sobre la
aplicacién de los docentes de técnicas evaluativas. De acuerdo a lo manifestado
por la carrera, no se encuentran antecedentes de revisiones de las técnicas
evaluativas entre los afios 2016 al 2019, en inicios de 2020. Los datos proveidos
dan cuenta de procesos aplicados a las actividades académicas desarrolladas

| en modalidad virtual producto de la pandemia, lo cual ademas se corrobora en lo

sefialado en el documento Dimensién 2 Descriplivo: "Es importante mencionar
que los equipos pedagégicos estdn autonizados para acceder a
las plataformas virtuales utilizadas por los docentes en el peniodo de pandemia.

Aungue no contamos con evi es de conocimit que ante situaci
puntuales y coyunturales dichos equipos han realizado evaluaciones de las
aulas virtuales.”

Plan de clases docentes
Listado Ordenes del Dia del Consejo de
Facultad

' Horario de exdmenes finales

Planilla de asistencia de alumnos a examenes

| Actas de calificacion final

Calendario Académico 2016 al 2018 (
Evidencia adicional ) Horario de
examenes finales 2016 al 2020 ( Evidencia
adicional )

. Actas de Calificaciones 2016 al 2019 (

Evidencia adicional)

Planes de clases docentes.

Reglamento de revision de calificaciones ﬁnales
Formulario de solicitud de revision — ¢

Encuesta a estudiantes - C/

Muestra de Entrevista a Profundidad a
Docentes

Documentacién complementaria, dimensién 2
descriptivo, punto 21

E-mail: presidencia@aneaes.gov.py
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Valoracién Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SUFICIENTE 3

2.3.2. Con relacion a la pertinencia y eficacia de las técnicas evaluativas aplicadas, los docentes de la Carrera implementan técnicas evaluativas realizadas de acuerdo a lo programado orientadas
a verificar el cumplimiento de los objetivos establecidos en las asignaturas, coherentes con las metodologias y técnicas aplicadas en el aula, en caso de detectarse escasos rendimientos los
estudiantes reciben retroalimentacién oportuna luego de ser evaluados, sin embargo, se carece de evidencia sobre si las evaluaciones aplicadas evidencian el grado de importancia de los

Juicio Valorativo del aprendizajes esperados, de igt:ral manera, se menciona la utilizacién de una p_Iatafonna de acceso a docentes quienes proveen de materiales necesarios a los alumnos para el desarrollo de las

Criterio clases y aplicacion de evaluaciones ante lo cual no se logré constatar que exista una verificacion por parte de otras direcciones o evaluadoras sobre la utilizacién de esa plataforma y sobre la

aplicacién de los docentes de técnicas evaluativas. Los datos facilitados dan cuenta de procesos aplicados a las actividades académicas desarrolladas en modalidad virtual producto de la pandemia;

lo cual ademas se corrobor6 en lo sefialado en el documento Dimension 2 Descriptivo: "Es importante mencionar que los equipos pedagogicos estan autorizados para acceder a las plataformas

| virtuales utilizadas por los docentes en el periodo de pandemia. Aunque no contamos con evidencias es de conocimiento que ante situaciones puntuales y coyunturales dichos equipos han realizado

evaluaciones de las aulas virtuales”

En el Proyecto Académico como en los Programas de Estudio se visualizan Listado Ordenes del Dia del Consejo de
. aspectos relacionados a investigacion, de igual manera, en el Listado de Facultad

Ordenes del Dia del Consejo de Facultad, se constatan propuestas para afio Programas de Estudio

2021 sobre ajustes en el ambito de investigaciones en el Plan de Desarrolio que Plan de Desarrolio

abarca el periodo comprendido entre los afios 2021-2025, corroborado en Entrevista con el Director de Carrera

entrevista mantenida con el Director de Carrera y Docentes Investigadores. Entrevista con Docentes Investigadores

a. Los propositos respeclo a investigacion estan claramente

expresados en el proyeclo académico. Cumple Totalmente

El documento presentado como Listado érdenes del Dia se cita la Resolucion

5/2021 en la cual se menciona como punto a considerar " Iniciativas de
| Investigacion y responsabilidad de Coordinacion de la Carrera de Comercio

Internacional " no especifica lo referente a definicién de lineas de investigacion, ' Listado Ordenes del Dia del Consejo de

b. Las lineas de invesligacion de la carrera estan definidas. No Cumple de igual manera, se evidencian asignaturas como. Comunicacion, Tecnologias Facultad

de /a informacién, Metodologia de la investigacion cualitativa y cuantitativa, y Programas de Estudio

Elaboracién de Proyectos Internacionales sustentado en los Programa de
| Estudio en 5 (cinco) cursos de la carrera de Cl, no se evidencia linea de

Investigacion adicional a las actividades curriculares para la carrera.

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncion - Paraguay E-mail: presidencia@aneaes.gov.py
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c. Los proyectos de investigacion desarrollados responden a
las lineas de investigacion definidas por la carrera.

Pertinenciay
relevancia de los
Proyectos de
Investigacion

d. Los proyectos de investigacion responden a las necesidades
del medio externo.

e. Los proyectos de investigacion cuentan con los recursos
para su realizacion.

f. Los proyectos de investigacion cuentan con la participacion
de docentes y estudiantes.

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncion - Paraguay

Cumple Parcialmente

Cumple Parcialmente

Cumple Totalmente

Cumple Parcialmente

En los medios de verificacién, Evidencias de proyectos de investigacion - Cl,

' Notas relacionadas a investigacion — Cl, se logra visualizar la realizacion de

investigaciones de manera incipiente, como asi también en el Reglamento de
Catedra Elaboracién de Proyectos Internacionales. Proyectos de Grado, se
constata la existencia de cnterios para la redaccion de los mi. sin embarg
la propuesta de definicién de lineas para la Carrera corresponde al afio 2021-
2025 visualizado en el Plan de Desarrollo.

La Carrera ha presentado evidencia de Proyectos de Investigacion realizados
por los alumnos para la asignatura “Elaboracion de Proyectos Internacionales”
teniendo como opcion elegir una Investigacion Cientifica o Investigacion de
mercados, durante los aftos 2019 y 2020, se puede afirmar que desde la carrera
se encuentran de manera incipiente incorporando investigaciones.

Con to a la asic ion presupuestara para proy de investigacion, a

Evidencias de proyectos de investigacién - Cl
Notas relacionadas a investigacion — C/
Evidencias de Proyectos de Investigacion Cl -
Reglamento de Cétedra Elaboracion de
Proyectos Internacionales

Proyectos de Grado

-Cl

de proyectos de ir tigacio.

m

Muestra de Notas a empresas — C/
oty

la Carrera se le asigna presupuesto segun idad; el Director de Carrera
realiza el pedido derivando a las instancias correspondientes anexando el
proyecto de investigacion; segun manifestacién del Director de Carrera, la
Vicerrectora de Administracién y Finanzas, Director de Finanzas y el
Encargado de Despacho del Dpto. de Presupuesto. La carrera ejecuta
proyectos de investigacién en el marco curricular de asignaturas, las que se
encuentran financiadas por el presupuesto asociado a los costos de
implementacién de las asignaturas.

El medio de verificacién presentado, Relatorio Tutorla del equipo docente hace
referencia explicitamente al asesoramiento de trabajo de grado, considerado
como proyecto final enmarcado dentro de una Investigacion formativa de una
materia, no ofro tipo de trabajos de investigacion. En las entrevistas realizadas
con Docentes Investigadores, fueron claros en resaltar que actualmente su
trabajo es dinigir los proyectos de grado, y no se cuenta con otro tipo de
proyectos de investigacion, pero que se trabaja en esta nueva articulacion de
i igacion para produccion cientifica en afios futuros.

Ej i6n presupuestaria 2019
Ejecucion presupuestana 2020

Ejecucion presupuestana Abni/2021

Entrevista con el Director de Carrera

Entrevista con la Vicerrectora de Administracion
y Finanzas. Entrevista con el
Director de Finanzas.

Entrevista con el Encargado de Despacho del

Dpto. de Presupuesto

Relatorio Tutoria del equipo docente — C/
Encuesta a docentes - C/

Entrevistas Director de Carrera
Entrevista con Docentes Investigadores

E-mail: presidencia@aneaes.gov.py
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Valoracién Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
ESCASO 2

2.4.1. Respecto a la pertinencia y relevancia de los proyectos de investigacion; los propésitos de investigacion estan contemplados en el proyecto Académico; la asignacion presupuestaria para
. proyectos de investigacion se realiza segun necesidad mediante gestion y a solicitud el Director de Carrera, sin embargo, la carrera carece de lineas de investigacion excepto como actividades
Juicio Valorativo del | curriculares propuestas desde la catedra.Si bién la Carrera ha presentado evidencia de Proyectos de Investigacion realizados por los alumnos para la asignatura “Elaboracion de Proyectos
! Criterio | Internacionales” teniendo como opcién elegir una Investigacién Cientifica o Investigacién de mercados, durante los afios 2019 y 2020, se puede afirmar que desde la carrera se encuentran de i
' manera incipiente incorporando investigaciones. Con respecto a la participacién de docentes y estudiantes en proyectos de investigacion, los docentes dirigen los proyectos de grado, y no se cuenta
con ofro tipo de proyectos de investigacion; se encuentran trabajando en esta nueva articulacién de investigacioén para produccion cientifica en afios futuros.

Los propésitos de ion estan sefialados ch te por la UCA en su
pégina web, se entiende la Extensién como "un proceso educativo transformador
donde todos aprenden y ensefian, se busca un intercambio honzontal entre el

| saber académico con el popular y se intenta g pr de comunicacién

' Proyecto Académico

dialégica donde los actores sociales participan junto a los universitarios tanto en Muestra de Notas a Ei sas - Visitas Guiadas

la planificacién y la ejecucién como en Ja evaluacién del proceso. Es un proceso

a. Los propositos respeclo a la extension estan claramente

expresados en el proyecto académico. Cumple Totalmente 5 yravss del cual se busca resolver pi dticas de la socied P‘g‘"‘ web de la Ur:mvarmdad https:twww.
los tiempos de los iales involucrados. La extensidn en la UC incluye " Py
un amplio campo de pmsracodn de servicios y sus destinatanios son grupos.
sodaks popularus ¥ sus orgar i ’.. tos sociales, id
, gobienos locales, el sector ptblico y el sector privado.”,

: como asI tambrén ol el Proyecto Acadénwoo

' No se logra visualizar claramente los objetivos enmarcados dentro de lo que se
considera Proyectos de Extension, se iona que son activid:
| institucionalizadas, dato recabado en reunién mantenida con el Director de

Carrera, Director de Calidad, doecentes y alumnos quienes han manifestado que Muestra de Notas a Empresas - Visitas Guiadas |
se realizan actividades ya sean visitas guiadas y viajes, sin embargo, no
consideran criterios especificos, ya que los mismos son consideradas
experiencias para el desarrollo cumicular. En el Descriptivo de la Dimensién 2, el
| comité de Autoevaluacion menciona textualmente. " Asimismo, no se cuenta con
' un reglamento de extension”, sustentando de esta manera la dificultad de lograr
' la trazabilidad de este indicador. }

Entrevista con el Director de Carrera
Entrevista con el Director de Calidad
Entrevista con Docentes

Entrevista con Estudiantes

Descriptivo Di i6n 2 (Evidencia adicit

b. Los proyectos de extension apuntan al logro de los objetivos

de la carrera. NerGumple

=

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncion - Paraguay E-mail: presidencia@aneaes.gov.py
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c. Los proyectos de extension desarrollados por la carera
responden a las necesidades del entorno.

Pertinencia y
relevancia de los
Proyectos de
Extension

d. Los proyectos de extension cuentan con los recursos para su
realizacion.

e, Los proyectos de exiension cuentan con la participacion de
docentes y estudiantes.

f. Las actividades realizadas en el marco de los proyectos de
extension retroalimentan el proceso de ensefianza aprendizaje.

g. Los proyectos de extension se realizan de acuerdo a lo
programado.

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncion - Paraguay

No Cumple

Cumple Totalmente

No Cumple

No Cumple

No Cumple

| Con

La carrera de Cl, no cuenta con proyectos de Extensién, en concordancia, las
evidencias soportadas, M de Notas a Ei - Visitas Guiadas, asi
mismo dentro de las entrevistas realizadas a los diferentes actores, relacionaron
particularmente las salidas portuarias o vlsltas umpresanales que no
corresponden a proyectos de extensio a id

des del

: entomo, corroborado en entrevista manramda con el Director de Carrera,

Director de Calidad, docentes y alumnos.

to ala i6n presup la para proyectos de extension, a la
Carrera se le asigna presupuesto segin idad, el Director de Carrera
realiza el pedido derivando a las instancias comspondenres segun
manifestacion del Director de Carrera, la Vicerrectora de Administracion y
Finanzas, Director de Finanzas y el Encargado de Despacho del Dpto. de
Presupuesto.

Partiendo desde la premisa da o tad ptivo de la Dir i0

2, donde el comité de Au i " Asimismo, no se
cuenta con un reglamento de extansrdn se su.srgnra la dificultad de lograr la
trazabilidad de este indicador, en cual la carrera presenta como medio de
verificacion visitas guiadas a empresa acompafiados de docentes, que si bien
contrnibuyen a conocer esos Jugares y su operativa no se realiza transferencia de
conocimiento reciproco.

en el Dy

it o

Si bien la carrera sefiala la realizacion de actividades en el marco curricular de
asignaturas, tales como visitas a puertos y empresas, estas no se enmarcan en
proyectos de extension formales definidos por la carrera. Por lo tanto, no se
Ppuede asegurar que estas retroalimentan los procesos de ensefianza
aprendizaje.

La Camrera no tiene proyectos de extensién propiamente, ni cuenta con un
reglamento que dinge dicho proceso, las actividades declaradas por la carrera
como extension se desarmolian de acuerdo a la planificacién académica de

. asignaturas de manera regular y programada de la carrera y responden a la
ejecucion regular de éstas.

Muestra de Notas a Empresas - Visitas Guiadas
Entrevista con el Director de Calidad

Entrevista con Docentes

Entrevista con Estudiantes

Ejecucidn presupuestaria 2019

- Ejecucién presupuestana 2020

Ejecucion presupuestana Abnl/’2021 H
Muestra de Notas a Empresas - Visitas Guiadas
Entrevista con el Director de Carrera

Entrevista con la Vicerrectora de Administracién
y Finanzas. Entrevista con el
Director de Finanzas.

Entrevista con el Encargado de Despacho del
Dpto. de Presupuesto

Cuadro de planificacion de actividades

. extension — Cl

Muestra de Notas a Empresas - Visitas Guiadas

Plan de Desarrollo - C/

Cuadro de planificacién de actividades de
extension— Cl
Encuesta a docentes - C/

Cuadro de planificacién de actividades de
extension— C/ i
Muestra de Notas a Empresas - Visitas Guiadas

E-mail: presidencia@aneaes.gov.py
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Valoracion Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio

ESCASO

Valoracién Cuantitativa asociada

2.4.2 En lo referente a la pertinencia y relevancia de los proyectos de extensién, se visualiza claramente que la extension esta explicitamente consagrada en el proyecto académico, asi mismo la
Julclo Valorativo del carrera quenta con recursos para dicﬂos proyecfos. Los objetivos enmarcados dentro de lo que se considera Proyectos de Extensién, realizan actividades institucionalizadas como visitas guiadas y
viajes, sin embargo, no consideran criterios especificos, ya que los mismos son reconocidas como experiencias para el desarrollo curricular. En el Descriptivo de la Dimensién 2, el comité de
Criterio Autoevaluacién menciona textualmente: “ Asimismo, no se cuenta con un reglamento de extension”, por lo cual al no cefiirse a criterios claros de extension no se logré su trazabilidad con el logro de
satisfaccion de las necesidades del entorno, tampoco se puede considerar si se desarrollan de acuerdo a la planificacién académica de asignaturas de manera regular y programada.

l-%rtalezn
1. El perfil de egreso de la Carmera se declara con precision.

2. El perfil de egreso presenta cohesion con la misién de la carrera.
3. El perfil de egreso estd disponible para consulta de todos los actores

4. La carrera cuenta con objetivos disefiados especificamente

5. Los objetivos presentan congruencia con la misién y la vision institucional.

6. Los objetivos de la carrera se proyectan al cumplimiento del perfil de egreso.

7. Se reconocen mecanismos de admisién expresamente declarados por la carrera.

8. Los trdmites de admision a la carrera se divulgan y socializan de forma abierta.

9. Los procedimientos para admisién contemplan conocimientos previos demandados por la carrera.
10. Los trdmites de admision facilita a los estudiantes acceder con éxito en la carrera

11. Los admitidos por la carrera son acordes a la capacidad operativa de Ja misma.

12. El Plan de Estudio presenta cohesion respecto al perfil de egreso que la carrera quiere lograr.

13. El Plan de Estudio incluye estructuras basicas y lineamientos de formacién puntuales para la titulacion de la carrera.

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncion - Paraguay

DIMEN

bilidade R

ROYECTO ACADEMICO

Debllid_ados

1. No se reconoce que el perfil de egreso conteste a las necesidades y requerimientos actuales del medio.

2. Existen falencias respecto al actual perfil de egreso y los actuales requerimientos de la profesion.

3. No se encuentran disponibles los objetivos de la carrera en la pdgina web

4. No existe evidencia respecto a la forma en que las evaluaciones aplicadas a los alumnos permita mejorar la planificacion
docente.

5. No se evidencia medidas adoptadas del andlisis de los indices de eficiencia interna para incorporar mejoras en los procesos de
ensefianza aprendizaje en el periodo: 2016 al 2020.

6. No hay mecanismos formales, que permitan evidenciar la incorporacion de estudiantes en actividades docentes.

7. No se evidencian antecedentes sisteméticos que permitan determinar la congruencia entre las evaluaciones aplicadas a los
estudiantes y los resultados de aprendizaje esperados.

8. No se observa sistematicidad respecto a mecanismos de revision y evaluacion de las técnicas evalualivas aplicadas por la
carmera

9. Las lineas de investigacion de la carrera no estan definidas para el penodo evaluado.
10. La Carrera solo presenta investigacion en el marco de las asignaturas de proyectos intermacionales y proyectos de grado.

11. Los proyectos de investigacién son incipientes y corresponden trabajo en las asignaturas terminales de la carrera.

12. No se encuentran proyectos de investigacién extracurriculares con participacién de docentes y estudiantes. Exclusivamente los
trabajo de grado, dentro de una asignatura

13. Los proyectos de extension no estan claramente disefiados para alcanzar los objetivos de la Carrera, son actividades del
ambito curmicul;

E-mail: presidencia@aneaes.gov.py
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14. EI Plan de Estudio es factible para su realizacion. 14. La Carrera no cuenta con proyectos de extension ajenos a las actividades co-curriculares
pa e aaiiae el ariomo. desarrollados y que respondan a las

15. El Plan de Estudio disciemne una secuencia légica de asignaturas. 15. La Carrera no cuenta con proyectos de extension ajenos a las actividades curriculares, que den cuenta de vinculacién
bidireccional de docentes y estudiantes con el medio.

16. El Plan de Estudio se distribuye de manera armonizada en el transcurso de la carrera, con su respectiva carga horaria.

16. No se logra articular las actividades de ensefianza y aprendizaje a los proyectos de extensién ajenos a la malla curricular.

| 20. El Plan de Estudios se pone en marcha con referencia a la planificacién acordada. 17. La carrera no cuenta con proyectos de extensién por tanto no se visualiza la programacién de los mismos.
21. El componente practico declarado para la carrera se implementa de manera consecu;nre. - .

22. Se constatan actividades recurrentes para el seguimiento a précticas realizadas por los estudiantes de la Carrera.

23. El nimero de alumnos en clases tedricas y précticas es acorde. .

24, La Carrera lleva a cabo la integracién de algunas asignaturas entre si.

26. La profundizacion de los contenidos programaticos implementados es consecuente con en el Plan de Estudio.

27. Los procesos de ensefianza aprendizaje desarrollados direccionan el logro de los objetivos de las asignaturas.

28 Los métodos didécticas planteadas son coherentes con la naturaleza de la asignatura.

29. Las estrategias pedagdgicas pl das son consistentes con la naturaleza de la asignatura.

30. Se verifica la existencia de indicad para el andlisis de Ja Carrera.

32 Los diferentes mecanismos de evaluacion soportan el cumplimiento de los objetivos de las asignat,

33. Las evaluaciones presentan cohesion con las 1 todologias del proceso de enseflanza y aprendizaje propuesto en el
aula.

34. Las evaluaciones se presentan en concordancia segun el calendario propuesto por la Carrera.
35 Los estudiantes son retroalimentados después de presentadas las evaluaciones de asignatura
36. Los propositos de investigacién se contemplan dentro del proyecto académico

37 Los proyectos de investigacién cuentan con los recursos para su financiamiento.

38 La extension estéa explicitamente declara en el proyecto académico.

39. La Carrera cuenta con los recursos para proyectos de extension.

T

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncion - Paraguay Informe Final 37 E-mail: presidencia@aneaes.gov.py



Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior
Recomendaciones de Mejora
R1.- Implementar un plan de levantamiento de necesidades del medio externo asociadas al logro del perfil de egreso.
R2 .- Actualizar el Perfil de Egreso de la carrera de acuerdo a requerimiento actuales de la profesion.
R3.- Implementar mecanismos de difusién de los objetivos de la carrera accesibles a todos los actores involucrados.
R4.- Desarrollar mecanismos de mejora de la planificacion docente en base a las evaluaciones aplicadas a los estudiantes.
R5.- Implementar mecanismos de analisis de indices de eficiencia interna para procesos de mejora de los procesos de ensefianza aprendizaje.
R6.- Desarrollar mecanismos de participacion de estudiantes en actividades docentes (ayudantias, tutorias, etc.).
R7.- Disefar procesos de levantamiento de informacion que permita identificar la congruencia entre las evaluaciones aplicadas y los resultados de aprendizajes esperados.
R8.- Ejecutar sistematicamente mecanismos de revision y evaluacién de las técnica evaluativas implementadas por la carrera.
R9.- Disefar lineas de investigacién orientadas a las necesidades de la carrera.
R10.- Desarrollar proyectos de investigacién fuera del ambito curricular de la carrera.
R11.- Sistematizar el desarrollo de proyectos de investigacion asociados a las necesidades del &ambito en que se inserta la carrera..
R12.- Desarrollar proyectos de investigacion extra curriculares, definiendo claramente la participacion de estudiantes y docentes en el proyecto.
R13.- Disefiar proyectos de extension orientados al logro de los objetivos de la carrera.
R14.- Disefar proyectos de extensién orientados a cubrir las necesidades del entorno en que se inserta la carrera.

R15.- Disefar proyectos de extension bidireccional enfocados a promover la vinculacion de docentes y estudiantes con el medio externo.

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncion - Paraguay E-mail: presidencia@aneaes.gov.py
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R16.- Disefiar mecanismos de articulacion entre las actividades de ensefianza aprendizaje y las actividades de extension desarrolladas por la carrera.

R17.- Elaborar un programa sistematico de proyectos de extension asociado a los objetivos de la carrera.

a. La carrera cuenta con procedimientos de seleccion,
evaluacion y promocion del desemperio directivo, claramente
definidos.

b. Los procedimientos de seleccion, evaluacion y promocion se
encuentran difundidos.

Eficacia e integridad
en los procesos de
seleccion, c. Los procedimientos de seleccion, evaluacién y promocién del
evaluacion y personal directivo, son aplicados con transparencia.
promocién del
Personal Directivo

d. Los procedimientos de seleccion, evaluacion y promocion
aseguran que la carrera cuente con directivos con el perfil
requerido para el cargo.

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncion - Paraguay

DIMENSION 3. PERSONAS

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Maediante la visualizacién del documento denominado Estatuto UC se logra
identificar criterios definidos para “cargos y funciones de confianza” para
Decanos, Vicedecanos, Directores Académicos y de Carreras, penodicidad de la
evaluacién del desempefio ,compler tada con otra Resolucion N* 273
nv/2019. Con respecto a la evaluacion del desempefio de directivos, se
visualiza la existencia de mecanismos y criterios para dicha evaluacion en las
Notas 1207/2016 y 1100/2016, corroborando de esta manera que la camera
cuenta con procedimientos de seleccién, evaluacién y promocién del desempefio
directivo, claramente definidos.

Estatuto UC

Resolucién N* 273 nv/2019
Nota 1207/2016

Nota 1100/2016

Evolucion carrera de directivos

Resolucién N* 273 nw/2019
Evidencias de divuigacién de normas y

La carrera ha presentado evidencia de los mecanismos de seleccion, evaluacién reglamentos

y promocion del desempefio directivo, los cuales son difundidos segun se pudo  Nota 1100/2016

constatar a través de la pagina Web. Evaluacién Decano a directivos 2021
Muestra de Implementacion de evaluacién
Decano a directivos 2021

Listado Ordenes del Dia del Consejo de
Facultad

Evidencias nombramientos nivel directivo
Nota 1207/2016

Nota 1100/2016

Evaluacion Decano a directivos 2021
Muestra de Implementacién de evaluacién
Decano a directivos

Evolucién carrera de Directivos 2021

La carrera ha presentado evidencia de los mecanismos de seleccién, evaluacién
y promocién del desempefio directivo, visualizado en las Nota 1100/2016 y
1207/2016, que hace referencia a la solicitud realizada desde la secretaria
general para la aplicacién de cuestionarios de Evaluacién del desempefio en las
diferentes filiales, los mismos son remitidos por correos, de igual manera se
presentan evidencias de resultados de evaluaciones realizadas a directivos
especificamente en el afio 2021.

De acuerdo al Art. 18 del Estatuto UC, asi como el Manual de organizacion y
funciones de la Facultad, se describen los requisitos que la universidad y
facultad ha definido para los directivos, los que dan cuenta del cumplimiento de
los perfiles requeridos para el cargo, refrendado con la revision de los CV
presentados por la carrera.

Estatuto UC
Manual de Organizacion FCCAE
Cuadro de caractenzacion y link CV directivos

E-mail: presidencia@aneaes.gov.py
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'e. Los resultados de la seleccion, evaluacién y promocién del
desemperio directivo son utilizados para la mejora de la
gestion.

No Cumple

| Si bien la carrera, presenta evidencia respecto a pr de i0 } ﬁz:“;‘goggm 6
' evaluacién y promocién de los directivos, no se evidencia snteoedentes que den Evakiscidn Decing a diectivos
cuenhqueestospmcesasponmanhmemdem gestion de los mismos en la Muestra.ds | kv de dvakiscidn
. De sta de d de evi se sefiala que el mplamentacio
aciuaf Decano prusentd un plan de trabajo 2020-2025, sin embargo, no se Decano ke é'r!cﬁmu 3 ( Evidencia adicional)
| visualiza el impacto de este en la gestion de la Carrera. ek =

Valoracién Cuantitativa asociada

| 3.1.1. En referencia a la eficacia e integridad en los procesos de seleccion, evaluacion y promocion del personal directivo, en el Estatuto UC se logra identificar criterios definidos para “cargos y

| funciones de confianza” para Decancs, Vicedecanos, Directores Académicos y de Carreras, periodicidad de la evaluacién del desempefio, sustentada por la Resolucién N* 273 nv/2019 que describe

| la evaluacion de directivos, los mismos son difundidos a través de la pagina Web de la Universidad, llevados a cabo con transparencia. En el Art. 18 del Estatuto UC, asl como e/ Manual de

| organizacién y funciones de la Facultad, se describen los requisitos que la universidad y facultad han definido para los directivos, los que dan cuenta del cumplimiento de los perfiles requeridos para

- el cargo, refrendado con la revision de los CV presentados por la carrera, sin embargo; carecen de evidencia y antecedentes que den cuentas que estos procesos permitan la mejora de la gestion
de los mismos en la carrera.

Valoracion Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SUFICIENTE
~ Juicio Valorativo del
i Criterio

| a. La dedicacion horaria de los directivos satisfacen las
necesidades de la carrera.

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncion - Paraguay

Cumple Totalmente

Informe Final 40

- Mediante el documento denominado Cuadro de caractenzacion y link CV
 directivos se puede apreciar que la dedicacion horaria de los directivos

Cuadro de caracterizacion y link CV directivos
tisfacen las idades de la carrera, también la Resolucion N* 47 nw/2020  Resolucion N* 47 nw/2020

donde se especifican Pautas generales para aplicacion de Herramientas

Digitales de ensefianza, esto obedeci¢ a la situacion presentada de pandemia.

E-mail: presidencia@aneaes.gov.py
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Evidencias de divulgacion de normas y
reglamentos

Politica de Puertas Abiertas

Reporte semanal de avances de programas de

estudio generado por docentes
Li ientos para evaluaciones en modalidad
virtual
Se logro visualizar d que evidencian la estrategia de comunicacién Ejemplo de Reporte docente rendimiento
| interna como lo son el Reporte semanal de avances de programas de estudio parciales — Cl
generado por docentes, Planilla de asistencia de alumnos a clase —Cl, Planilla de asistencia de alumnos a clase —C/
Lineamientos para evaluaci en modalidad virtual, Planilla puntaje Planilla puntaje acumulado
b. La estrategia de comunicacion intema adoptada por los acumulado, Registros Académicos, Mail de Coordinacion Académica, Informe  Registro Académico
directivos es efectiva para el logro de los objetivos de la Cumple Totalmente  sobre frecuencia de casos atendidos por el equipo pedagdégico — C, los Habilitacién cuenta Sapientia docentes
carrera. i documentos p dos permiten corrob que la estrategia de comunicacion  Guia de uso — Sistema Sapientia
‘interna adoptada por los directivos es efectiva para el logro de los objetivos de la = Sistema GAF
carrera, lo cual se corrobord en entrevista mantenida con los docentes, Mail de Coordinacién Académica — Programas
estudiantes y personal administrativo y de apoyo. de Estudio
Mail de Secretaria de Carrera - Programas de
Estudio
Secuencia de caso atendido - equipo
pedagdgico — Cl

Entrevista con Docentes

Entrevista con Estudiantes

Entrevista con el Personal Administrativo y de
Apoyo

La Universidad cuenta con un Codigo de ética que rige las Facultades y por
Cumple Totalmente consiguiente las carreras lo que permite valorar que la conducta de los directivos
ajusta a principios establecidos en el cédigo de ética.

c. La conducta de los directivos se ajusta los principios
establecidos en el codigo de ética.

Evidencias de divulgacion de normas y
reglamentos

Listado Ordenes del Dia del Consejo de

Mediante la visualizacion de los documentos de inscripcion al semestre lectivo Facultad

con control de correlatividades, lista de inscripcién a examen final con control de

) asistencia, contrastado con los dictdmenes relacionados a asignaturas, ff,fg:;,,?’ dedech:ﬁ: d::emes#e vy
Eficacia y eficiencia Memordndum OA N* 7/2020 donde se describe el pedido de Reconocimientos, oo mene S Bn ot tian' o amen final con
de la Gestién | Homologaciones Econdmicas y respuestas de la Direccion Académica sobre ool do abisiercl

correlativas y coincidencias horarias , se constata que la toma de decisiones 2 .
para el logro de los objetivos de la carrera se basa en criterios académicos, sin f"‘.’ '“‘”:ﬂ:‘; dictémenes refacionados a
embargo, cabe resaltar que los documentos presentados obedecen al afio 2020 M?mn: randum OA N* 7/2020

¥y 2021, carecen de evidencia de los afios 2016 al 2019, se ha realizado la Respuesta de Direccion Académica sobre
solicitud de evidencia adicional al comité de evaluacion ante lo cual han Rue

Directiva d. La toma de decisiones para el logro de los objetivos de la

carrera se basa en criterios académicos, Clmple Parciaiments

o correlativas
facilitado d tos que ponden solamente a homologaciones L :
' realizadas durante los afios 2016 y 2017, lo cual no permite realizar la f:‘.:ﬂ:;’e‘;‘;:: ;';r‘:"’f';:c'"” Académica sobre
trazabilidad de este indicador durante los afios 2018 y 2019, sustentando de Hon & ¥ nociknienios de R

esta manera el cumplimiento parcial.

molog
aflos 2016 y 2017 (Evidencia adicional)
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e. Se evidencia compromiso del personal directivo para el Iogro

de los objetivos de la carrera. Cumple Totalmente

'f. Existe evidencia de la satisfaccion de los miembros de la

comunidad académica acerca de la gestion de sus directivos. Cumple Totalmente

g. Existen evidencias de que los directivos de la carrera

garantizan la inclusion de las Personas con Discapacidad. No Cumple

Valoracion Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SUFICIENTE

La carrera presenta como medio de verificacion un Listado Ordenes del Dia del
Consejo de Facultad en las cuales se describen reuniones realizadas durante el
afio 2021 en las que se tratan diversos temas académicos, también se logré
visualizar un documento denominado de Orientaciones Bésicas para la

implern 1 de p dimientos a ser aplicados en las Evaluaciones
Parciales y Finales”, cuya mejora puede verse reflejada en las actas, Acta N°
5/2020, Acta N° MOZO. Acta N° 1/2021, Acta N° 2/2021 y Acta N° 5/2021n ;
cabe resaltar que en entrevista mantenida con el Decano, el Director de Carrera,
Director Académico de Gestién, Director Académico Curricular, Director de
Calidad, la Vicerrectora de Administracion de Finanzas, Director de Finanzas,
Director de Recursos Humanos, Director de Admision se corrobord el
compromiso del personal directivo para el logro de los objetivos de la carrera.

Los resu.'tadas de la Encuestas rsaﬁzadas a los docentes y estudiantes denotan
un por iderable de satisf 1 acerca de la gestion de sus
directivos, conubamda en entrevista mantenida con los docentes, estudiantes y
personal administrativo y de apoyo.

Si bién la carrera presenta como evidencia un Plan de capacitaciones de
docentes a implementar desde el afio 2021, lo que denota un interés por
mantenerios actualizados en diferentes aspectos, no se visualizan acciones
relacionadas especificamente a personas con discapacidad. En este 4mbito, no
se logra evidenciar acciones concretas, tales como instructivos, circulares, u
otros, emanadas desde la carrera entre los aflos 2016 a 2020, que permitan
corroborar el logro del indicador. Ademds. en entrevista realizada a Encargada
de Orentacién Académica sefiala desconocer mecanismos para la atencién de
alumnos con discapacidad, y carencia de capacitaciones o situaciones de
inclusividad, las que serian atendidas por otras personas de la carrera.

Listado Ordenes del Dia del Consejo de
Facuftad Entrevista con el
Decano

Entrevista con el Director de Carrera

Entrevista con el Director Académico de
Gestion

Entrevista con el Director Académice Curricular
Entrevista con el Director de Calidad

Entrevista con la Vicerrectora de
Administracién de Finanzas Entrevista con el
Director de Finanzas

Entrevista con el Director de Recursos

. Humanos

Entrevista con el Director de Admisién

Encuesta a docentes - C/

Encuesta a estudiantes - C/

Entrevista con Docentes

Entrevista con Estudiantes

Entrevista con el personal Administrativo y de
Apoyo

Plan de capacitacion de docentes FCCAE
Entrevista con la Encargada de Orientacion
Académica

Valoracién Cuantitativa asociada

3.1.2. Con respecto a la eficacia y eficiencia de la gestion directiva, las evidencias permitieron constatar que la dedicacién horaria de los directivos satisfacen las necesidades de la carrera, de igual
manera implementan una estrategia de comunicacion interna efectiva para el logro de los objetivos de la carrera. La Universidad cuenta con un Cédigo de ética que rige las Facultades y por
Juicio Valorativo del  consiguiente las carreras lo que permite valorar que la conducta de los directivos ajusta a principios establecidos en el codigo de ética; los directivos demuestran compromiso con los objetivos
Criterio propuestos, con lo cual tanto docentes como estudiantes se encuentran satisfechos, sin embargo, en lo que hace referencia a evidencias que respalden que la toma de decisiones para el logro de
los objetivos de la carrera se basa en criterios académicos, los documentos presentados no fueron suficientes para realizar la trazabilidad; con relacién a planes de capacitaciones de docentes sin
bien presentaron evidencias no se logré evidenciar acciones concretas, tales como instructivos, circulares, u otros, emanadas desde la carrera entre los afios 2016 a 2020.

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncion - Paraguay
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| Estatuto UC

En el Estatuto UC, Reglamentos UC, Evidencias EDD y Listado de Ordenes del = Reglamentos UC
a. La carrera cuenta con procedimientos de seleccion, y Cumple Totaimente Dia del Consejo de Facultad se logran visualizar que la carrera cuenta con Listado Ordenes del Dia del Consejo de
evaluacion del personal docente, claramente definidos. procedimientos de seleccion y evaluacion del personal docente, claramente Facultad

definidos. Evidencias EDD

Se logra visualizar que en la pégina Web de la Universidad se difunden los | Evidencias de divioaciin de normas

procedimientos de contratacion y nombramiento de profesores; con respecto a reglamentos hd y
biiioa jimientos de seleccién y evaluacion del personal o la evaluacién del desg'qpaﬂo_docentu el procactmf‘enfose social'znlsegun se Listado Grdenes del Dia del Consejo de
docente se encuentran difundidos en formatos accesibles Cunriple: T puda ook EDD cada con fos ok - POr Facultad

ocents so . medio del correo electronico remitido desde la Secretaria de Carrera en el que Evidencias EDD

se les solicita realicen su autoevaluacién del d
corroborado en entrevistas con los docentes.

pefio, lo que ademds fue

Entrevista con Docentes

Con respecto a la aplicacién con transparencia de los procedimientos de
seleccion del personal docente, en el documento denominado Listado de

Ordenes del Dia del Consejo de Facultad se logra visualizar pedidos de Listado Ordenes del Dia del Consejo de
’ . " nominacion de docentes debatido y consensuado en el Consejo; sobre la Facultad
g' L°’";ms::da'm:::;:ss“m:z:ﬁgé:tznz:mamén del parsonal Cumple Totaimente  evaluacién, en el documento Evidencias EDD se constata que los mismos son  Evidencias EDD
ezl Pl P . notificados sobre los procedir fos de sel y evaluacién,corroborado Encuesta a docentes - C/
mediante consulta realizada a los docentes indagando sobre su percepcion Entrevista con Docentes

sobre los procedimientos aplicados ante lo cual en un 80% han manifestado su
conformidad, constatado en entrevista mantenida con los docentes.

Si bien se observa en las Evidencias de Evaluacion de Desempefio Docente que

existe una autoevaluacion docente y una evaluacion por parte de los alumnos, Evidencias EDD

Encuesta a docentes - C/

d. Los procesos de evaluacion del personal docente no se tiene evidencias de los ismos ni Itados de /a evaluacion ; 3
contemplan la opinién de los estudiantes. Cumple Parcialmente . iada por los estudiantes de fos afios 2017 al 2020, la evidencia presentada | DiMensidn 3 Descriptivo (Evidencia adicional)
v Informe de la Evaluacién de profesor Primer
corresponde al afio 2016, sustentando el cumplimiento parcial para este Semestre 2016 (Evidencia adicional )
indicador.
Pertinencia e
integridad de los
procesos de
39'“‘:‘:!'5“- La carrera presenta el “Plan de capacitacién de docentes FCCAE” en que se
evaluacion y asigna la responsabilidad a las Direcciones de Carrera de proponer temas a ser
considerados como actividades de capacitacion de los docentes, y se contempla
promocién Docente . .
e. Los resultados de la evaluacién docente se utilizan para una actividad gendrica denominada “Capacitacion a docentes sobre tema & Plan de capacitacién de docentes FCCAE
roponer planes de capacitacion pertinentes No Cumple defink e funcidn 2 los s del desempalio docents’, o Dimensién 3 Descriptivo (Evidencia adicional)
p * se presentan ewdencws que den cuenta de la efecucion de estas capacitaciones
i | ¥ que corresp como resultado de la evaluacién docente.Cabe
resaltar que se ha solicitado evidencia adi I para este indicador la cual no ha
sido remitida.

=D
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No se observan evidencias que den cuenta del indicador. Los elementos
seflalados respecto a que “la evaluacién es continua, generalmente por medio

f. Los resultados de la evaluacion docente se utilizan para Ao umals de la pr i6n de inquietudes de parte de los estudiantes, que en la mayoria g:;:; g'gz:‘;‘;‘;’g",; ‘*’“M e : CS:E
proponer mejoras para la actividad docente. de los casos son resueltas en la interaccién entre directivos, docentes y Facultad o
estudiantes”, no obedece a procesos formales y sisteméaticos que den cuenta de
la existencia de estos mecanismos.
En el Reglamento de la UC se visualizan directrices claras referentes a los
concursos docentes, también se remitieron notas desde el Decanato a los Reglamentos UC
g. El Plan de carrera del personal docente es implementado Cumple Totaimente Directores Académicos sobre el proceso de seleccion de docentes y en el Cuadro de caracterizacion y link CV docentes —
sistematicamente. Cuadro de C tenzacion de d tes se logra visualizar la lista de docentes ci
con los cuales cuenta la camrera, por lo cual se logré constatar que el Plan de Nota relacionada a Concurso de Catedra
carrera del personal docente es implementado sistematicamente.
Los documentos presentados por la Carrera permiten visualizar la promocién de  Plan Estratégico FCCAE
h. Los programas de promocion docente contempla la No Cumple un solo docente para ensefianza en otra filial, sin embargo, no se visualiza Documentos Unidad Pedagégica Guarambaré
movilidad nacional e internacional de los mismos. movilidad a otras instituciones educativas nacionales o internacionales, Convenios UC
corroborado en entrevista mantenida con el Director de Carrera. Entrevista con Director de Carrera.
Valoracion Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SUFICIENTE 3

3.2.1. Con relacién a la pertinencia e integridad de los procesos de seleccién, evaluacién y promocién docente, en el Estatuto UC y evidencias presentadas por la Carrera se constaté que cuenta
con procedimientos de seleccion y evaluacion del personal docente, claramente definidos los cuales son difundidos en la pagina Web de la Universidad, por medio del correo electrénico remitido
desde la Secretaria de Carrera, con respecto a la aplicacion con transparencia de los procedimientos de seleccion del personal docente, los mismos son notificados sobre los procedimientos de

Juicio Valorativo del  seleccion y evaluacion, ademas utilizan medios de comunicacién tanto internos como externos para dar a conocer a los demas miembros del estamento. Poseen un Plan de carrera del personal

Criterio docente visualizado en el Reglamento de la UC implementado sistematicamente, sin embargo, si bien han presentado un informe de Evaluacion de Desempefio Docente del afio 2016, carecen de

evidencias de los 2017 al 2020, de igual manera no se visualizaron evidencias que den cuenta de la ejecucion de capacitaciones que se correspondan con el resultado de la evaluacion docente.
No se logré constatar que los resultados de evaluaciones se utilicen para proponer mejoras para la actividad docente. Con respecto a la promocién docente, un sélo docente fue para enseftanza en
otra filial, no se visualizé movilidad a otras instituciones educativas nacionales o internacionales.
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Cuadro de terizacion y link CV docentes —
a. Los docentes cuentan con la formacion académica Cumple Totalmente En el cuadro de caracterizacion de la Carrera se constata que los docentes cl
coh te con la asignatura que fan. | cuentan con la formacién académica coherente con la asignatura que ensefian.  Listado Ordenes del Dia del Consejo de
| ] - Facultad

{ La carrera presenta la Resolucion CONES 451/2018 donde se menciona los Cuadro de caractenzacion y link CV docentes —
' b. Los docentes cuentan con la formacion pedagégica

Cumple Totalmente  requenmientos en cuanto a formacion pedagégica del docente para ejercer, i Cl
' requerida para la ensefianza universitaria. contrastado con el Cuadro de carucrmndén Doeonlo se bgra corroborarque  Resolucion CONES 451/2018
los docentes cuentan con la for ion pedagdg q para la i X
En la d tacié tada por la carrera denominada Listado de

{ Docentes lmsﬂgadoms menciona 10 (diez) docentes que cuentan con
:&,L::::::z!;ed:i::::;:;nér?mducddn intelectual derivads de | Cumple Parcialmente  investigaciones desarrolladas, las que corresponden a actividades enmarcadas  Listado de Docentes - Investigaciones

i ! en procesos curriculares; sin embargo, no se evi ion intelectual
Pertinencia d:l F:Ofﬁl | derivada de proyectos de investigacion fuera del émbito cumicular.
Académico de los

Docentes

. Med'am la visualizacién del Cuadro de izacion de D se logro A .
d. Los dc tes de la [ tan con formacion de = i Cuadro de caractenzacion y link CV docentes —
postgrado en su drea de especialided. Cumple Totalmente que los de la Carrera cuentan con formacién de postgrado en ol

| Su area de especialidad.

| En el Listado de docentes de la carrera se aprecia su formacion académica, |

| también se logra visualizar el Cuadro de planificacion de actividades de

 extension (salidas a puerto, empresas) con la lista de actividades y responsables Cuadro de caractenizacién y link CV docentes —
de las mismas.En investigacién, se cuenta con el Relatonio tutoria del Equipo ci

e. Existe coherencia entre la formacion, el nivel académico de

4 e o Docente -Cl en el cual se describen las directrices de la Pre-Mesa Equipo Listado de Docentes - Investigaciones
los dm?‘;““ y ';: %ﬂd“ (docencia, investigacion y Cumple T  Interdisciplinario para elaboracién de trabajos con Mnar rinvestigativo, ademés de  Relatorio Tutoria del Equipo Docente - CI
j xtension).que desamolen. un fstaco de 10 (dez) docentes que han resizack de trabajos de  Cuadro de planificacion de actividades de

| ap curriculs por hnlb se corrobora que extensién - Cl
existe whmnal entre la !bnnaaon el nivel académico de los de los docentes y
(dk ia, investigacion y extension) que desarrollan.
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Valoracién Cualitativa Valoraciéon Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SATISFACTORIO 4

1 3.2.2. Con referencia a la pertinencia del perfil académico de los docentes de la Carrera, los mismos cuentan con formacién académica coherente con la asignatura que ensefian, formacion
Juicio Valorativo del  pedagdgica, formacion de postgrado en su érea de especialidad, han realizado actividades dentro del contexto de extension (salidas a puerto, empresas), realizan tutorias para elaboracion de
Criterio trabajos con tenor investigativo, 10 (diez) docentes han realizado publicaciones de trabajos de investigacién asociados a procesos curriculares, sin embargo, no se evidencia produccion intelectual
‘ derivada de proyectos de investigacion fuera del &mbito curricular.

Plan de capacitacion de docentes FCCAE (

Evidencia adicional)

Evidencias de capacitacion a docentes de los
‘aflos 2017 al 2020 (Evidencia adicional)

Ll canem ha pmsentado evidencia de un plan de capacitaciones y

te en el ambito pedagogico y de TICS para su vigencia
dursme los aﬁas 2016 al 2020.

a. La carrera cuenta con planes de capacitacién y Cu S
perfeccionamiento docente. =

Los medios de venficacion inados Plan de capacitacion de dq te e
FCCAE, Evidencias de capacitacion a docentes, Muestra de Protocolos Covid Z’;ge%;‘:";am‘“"".‘: d‘;r:'::;’;ﬁi“
b. Existen evi ias de la itacion de los d tes en -19, Muestra mails de I de protocolos y planificacién de actividades, Muestra de Protocolos Covid -19
 temas relacionados a la induulén discapacidad, bioseguridad y Cumple Parcialmente  Comunicado Covid Comunidad Educahva UC, evidencian capactrlaones de Ios | Miiastns malls o6 ComtinicaciSn dé precalss
|uso de TIC. docentes realizados durante los afios 2016 al 2020 relacionados a bi i ieptpbeidn pro! y
y uso de TIC; sin embargo, no existe e ia de itaciones relacionadas a P i aces

inclusién, discapacidad. Comunicado Covid Comunidad Educativa UC

" 1 Las evidencias p tadas corresponden a planificacion de capaclfncionos en |
c. Los planes de upasiiaclél: y perfeccionamiento docente se Cumple Totalmente el 4mbito pedagdgico y de TICS para los periodas 2017-2018: ad ) P!an de capacitacion de docentes FCCAE
Pertinencia y implementan sislamaticamente. actividades implementadas en 2020-2021. on e
eficacia de los
Planes de
Capacitacién y
| ' De acuerdo al plan de perfeccionamiento d te tado por la carrera, se
| Perfeccionamiento observan actividades orientadas a h i ta:- légicas y pedagogi |
Docente ' d. La carrera prevé algun tipo de apoyo a los docentes para el Cumple Totaimente ~ ©20@ resaltar, que en entrevista mantenida con docentes mencionaron que | Plan de capacitacién de docentes FCCAE
' perfeccionamiento profesional de los mismos. fectiy nte las itaciones que han recibido fueron sobre en el émbito Entrevista con Docentes
podamaoydemmologlas Sp Imente asociadas a la dad de

impartir actividades docentes en modalidad a distancia.

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncion - Paraguay E-mail: presidencia@aneaes.gov.py
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e. Los planes de capacitacion abordan tematicas que
respondan a los resultados de la evaluacion del desemperio
docente.

. Se evidencia satisfaccion de los docentes con los procesos
' de formacion continua implementados.

Valoracién Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SUFICIENTE

No Cumple

Cumple Totalmente

En el documento denominado Plan de Capacitacion Docente que data del afio
2017, hace referencia a la necesidad de formacién de los docentes y la
obligacién de los mismos de participar de ellos, sin embargo, se carece de
evidencias que den cuenta que estas son el ltado de Jas luaci
aplicadas a los docentes.

La carrera ha presentado evidencia de encuesta realizada a los docente sobre
aclividades de formacién con un resultado favorable del 90 %, corroborado en
entrevista mantenida con los docentes.

Plan de capacitacién de docentes FCCAE

Encuesta a docentes- C/
Entrevista con Docentes

Valoracién Cuantitativa asociada

3.2.3. En cuanto a la pertinencia y eficacia de los planes de capacitacion y perfeccionamiento docente, la Carrera ha presentado evidencia de un plan de capacitaciones y perfeccionamiento
Juicio Valorativo del docente para los afios 2016 al 2020 implementado de manera sistemética durante ese periodo, se brinda apoyo para el perfeccionamiento profesional especificamente en pedagogia y TICS, de
Criterio igual manera, se ha constatado /a satisfaccion de los docentes con las actividades de formacion propuestas por la facultad, no obstante, no se visualizaron evidencias de capacitaciones
_relacionadas a inclusion, discapacidad, tampoco se visualizo la existencia de planes de capacitacion con teméticas que respondan a los resultados de la evaluacion del desempefo docente.

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncion - Paraguay
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' a.Los mecanismos de orientacion académica a estudiantes
| estan claramente establecidos.

b. Las actividades de orientacion académica previstas en el
mecanismo estan planificadas.

c. Las actividades de orientacion académica planificadas se
implementan segun lo establecido.
Pertinencia y

eficacia de los
Mecanismos de
Orientacién
Académica ala
- poblacién estudiantil

d. Las actividades de orientacion académica previstas son

inclusivas y responden a las necesidades de los estudiantes.

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncion - Paraguay

Cumple Totalmente

Cumple Parcialmente

Cumple Parcialmente

Cumple Parcialmente

La institucion dispone de una unidad di da Orientacion Académica, con
funciones descritas en el Manual de Organizacién y Funciones de la FCCAE.

Ademas se dispone de un Informe de Procedimientos de Orientacién

Académica, que sefiala una sene de acciones a desarrollar frente a casos o
consultas de los estudiantes.

La carrera dispone del Manual de Organizacion en el cual se describe las
funciones del Departamento de Orlentacién Académica, de igual manera se
visualiza un documento denominado Procedimientos del Departamento de
Onentacion Académica, en el que se sefala las acciones y tareas de la unidad,
sin embargo, no se observa la planificacion de ejecucion de estas acciones.

Manuaf de Organizacion FCCAE

del Dep
Odenracmn Acadermca

fo de

| Politica de Puertas Abiertas

Resolucién N* 47 nw/2020

' Manual de Organizacion FCCAE

Procedimientos del Departamento de
Orientacion Académica
Politica de Puertas Abiertas

Memorandum SG N°17/2020

Se pudo apreciar de acuerdo a entrevista con la Orientadora Académica, y
documentos revisados, tales como Memorandum SG N°17/2020, D to

D tos de inscripcion a semestre lectivo
a6 contbil the cormlatiideck

de inscripcion a semestre lectivo con control de correlatividades, Documentos de
mscnpddn a examen final con conrmI de asistencia, Ejemplo de dictdmenes

ignaturas - CI, A andum OA N* 7/2020, Secuencia de
caso nmncﬁda que e la carrera implementa y ejecuta las actividades de
onentacion académica, sin embargo, no se observé la planificacién de las
actividades de orientacién académica.

Las actividades de orientacién que desarrolla la carrera responden a Ias
necesidades de los estudiantes, de acuerdo a los ar

dentes pr )S ,

Documentos de inscripcién a examen final con
control de asistencia
Ejemplo de dictdmenes relacionados a

asignaturas - C/
Memo.rindum QA N* 7/2020
Si ia de caso ido — equipo

pudagdgu:o Entrevista Orientadora Académica

Memorandum SG N°17/2020
Poﬂbcs de Puertas Abiertas

constatado en entrevistas con estudiantes y orientadora académica; sin
embargo, no se pudo apreciar la implementacion de actividades de orientacién
inclusiva.

ia de caso lo — equipo
pedagdgico
Print de pantalla WS Entrevista a estudiantes
Entrevista a Orientadora Académica

E-mail: presidencia@aneaes.gov.py
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e. Los resultados de las actividades de orientacion académica
permiten el logro de los aprendizajes.

Valoracién Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio
ESCASO
Juicio Valorativo del
Criterio

Cumple Parcialmente

La carrera presenta e de

Ejemplo
| 7/2020 sobre “Modificacién de Rog!amenfo de Apertura de Asmnarums sin

; o Jacionadas con
ltados de inft , especific te en
del rendimiento critico se visualiza el informe

onentacién .lcldonm blsados en
al ek P

| presentado comunicando que en base a los resultados obtenidos se brinda a los
' alumnos un curso de verano para recuperacion de matenas, también se

visualiza en el documento Respuesta de Direccién Académica sobre

Memoréndum OA N* 7/2020 Listado Ordenes

' del Dia del Consejo de Facultad

Ejemplo de dictdmenes reiacionados a
asignaturas - C/
Respuesta de Direccion Académica sobre

| correlativas, que existe una icacio nm ! sobre itados de los

| procesos de admisién, por ofra parte, se staté que con un si: H v,
de apertura de asignaturas de planes curriculares dlscontnuados y de phnes c e
curriculares wgenfes para c-sns sp les en los d

Respuesm de la Direccién Académica sobre

a = Cly M OAN*®

b " Mack

go, estas evide no son suficientes para
de actividades de orientacion académica permiten el logro de los apmnazqies

horarias

| Informe del rendimiento critico

Valoracién Cuantitativa asociada

' 3.3.1. Teniendo como referencia la pertinencia y eficacia de los mecanismos de orientacion académica a la poblacion estudiantil, se logré apreciar que la institucién dispone de una unidad
denominada Orientacién Académica, con funciones descritas en el Manual de Organizacién y Funciones de la FCCAE claramente enunciados, si bién se visualizé un Informe de Procedimientos de
Orientacién Académica, que sefiala una serie de acciones a desarrollar frente a casos o consultas de los estudiantes, no se aprecio planificacion de ejecucion de estas acciones por consiguiente

‘ implementacién de actividades. Si bien, la carrera presenta evidencias de acciones realizadas relacionadas con orientacién académica basados en resultados de informes del rendimiento critico no

| se pudo apreciar la implementacion de actividades de orientacion inclusiva como asi también que las actividades de orientacion académica permitan el logro de los aprendizajes.

a. La carrera cuenta con programas de apoyo economico
{becas y descuentos) para los estudiantes.

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncion - Paraguay

Cumple Totalmente

. La carrera presenta en el documento denominado Bienestar Estudiantil un link
' que permite visualizar la web de la Universidad donde ofrecen becas,

bonific ¥ crédito educativo, coma asl también documentos sobre
Ejecucion presupuestana de los aflos 2016 al 2021, y de acuerdo a entrevista

- con Vicerrectora de Administracién y Finanzas, los beneficios se asocian a la
' Facultad, estos se destinan a todos los alumnos sin distincién de carreras.

' Bienestar Estudiantil —

ejecucion presupuestarnia 2019

' Ejecucién presupuestaria 2020
- Ejecucioén presupuestaria Abril/2021
‘ Copia de EJECUCION PRESUP. FCCAE - 2016

(evidencia adicional) Copia de EJECUCION
PRESUP. FCCAE - 2017 (evidencia adicional)

' Copia de EJECUCION PRESUP. FCCAE - 2018

(evidencia adicional) Entrevista Vicerrectora de
Administracion y Finanzas.

E-mail: presidencia@aneaes.gov.py
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b. Los programas de apoyo economico se aplican
sistematicamente.

| ¢. La carrera cuenta con programas de atencion a la salud de
los estudiantes y aplica medidas de bioseguridad.

d. Los programas de atencion a la salud de los estudiantes se
aplican efectivamente.

e. Los programas de apoyo economico y de atencion a la salud
Pertinencia y | de los estudiantes se encuentran difundidos en formatos

eficacia de los accesibles.
Mecanismos de
Apoyo a la poblacién
estudiantil

f. La carrera cuenta con mecanismos de apoyo a estudiantes
para las actividades extracurriculares (deportivas, artisticas y
culturales).

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncién - Paraguay

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Parcialmente

Cumple Totalmente

En el documento denominado Reporte Bienestar Estudiantil se visualiza

| aplicacién de becas de manera sistematica durante Jos penodos 2017 al 2019, la

carrera ademaés presenta documentos sobre Ejecucién presupuestana de los
afios 2016 al 2021, en donde se seflala la aplicacion sistemética de los
programas de apoyo econdmico.

Los medios de verificacion presentados por la camera especificamente el
Contrato EME y el Mail cobertura de seguro médico permitieron visualizar que
cuentan con programas de atencion a la salud de los estudiantes , como asi

Reporte Bienestar Estudiantil

Ejecucion presupuestaria 2019

Ejecucibn presupuestana 2020

Ejecucion presupuestaria Abnil/2021

Copia de EJECUCION PRESUP. FCCAE - 2016
(evidencia adicional) Copia de EJECUCION
PRESUP. FCCAE - 2017 (evidencia adicional)
Copia de EJECUCION PRESUP. FCCAE - 2018

Contrato EME

Mail cobertura de seguro médico

Resoluci ucC - Aislamiento

Muestra de Protocolos Covid -19
ta a estudiantes - C/

también mediante las Resoluciones UC - Aislamiento y Muestra de Protocok
Covid -19 se evidencio la aplicacion de medidas de bioseguridad.

Los medios de verficacion presentados por la carrera permitieron visualizar que
la Facultad cuenta con servicios de Emergencias para atencion de la Salud. De
acuerdo a los antecedentes requeridos y presentados por la carrera, se puede
visualizar que los programas de atencién en salud se aplican efectivamente.

En el link proporcionado por la carrera se visualiza la difusién de los programas
de apoyo econémico que brindan desde la Universidad a los alumnos, sin
embargo, no presentan evidencias de difusién de programas de salud

| En los documentos presentados por la Carrera que coresponden a las

ejecuciones presupuestarias de los aftos 2016 al 2021, se logra visualizar el
rubro Centro de estudiantes, de la Facultad. De rdo a entrevistas realizadas

con Vicerrectora de Administracién y Finanzas, Director Administrativo y
Financiero, asi como con estudiantes y especificamente el Presidente del Centro
de Estudiantes de la carrera, se logro corroborar que disponen de mecanismos
de apoyo para actividades extracurmiculares

Ejecucion presupuestarnia 2019

Ejecucion presupuestana 2020

EME Mails (evidencia adicional) Serv
Univ Catolica 2019.2020 (evidencia adicional)
Atenciones enfermeria UCA (evidencia
adicional)

Bienestar Estudiantil = Link

Ejecucién presupuestana 2019

Ejecucion presupuestana 2020

Ejecucién presupuestaria Abri/2021

Copia de EJECUCION PRESUP. FCCAE - 2016
(evidencia adicional) Copia de EJECUCION
PRESUP. FCCAE - 2017 (evidencia adicional)
Copia de EJECUCION PRESUP. FCCAE - 2018
(evidencia adicional)  Entrevista Vicerrectora
de Administracion y Finanzas  Entrevista
Director Administrativo y Financiero

Entrevista Estudiantes

E-mail: presidencia@aneaes.gov.py
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g. Los mecanismos de apoyo a estudiantes para las
actividades extracurriculares (deportivas, artisticas y culturales)
se aplican sistematicamente.

h. La carrera cuenta con convenios para la movilidad estudiantil
nacional o internacional que se aplican sistematicamente.

i. La carrera prevé mecanismos que coadyuvan a eliminar las
barreras fisicas y actitudinales que impiden la inclusion efectiva
de estudiantes con discapacidad.

Valoracion Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SATISFACTORIO

Cumple Totaimente

Cumple Parcialmente

Cumple Totalmente

La carrera ha presentado ev:dancras de contar con un rubro para apoyo a los
estudiantes en actividades extr lares, de acuerdo con entrevista
realizada con estudiantes y espec!ﬁcamenre con el presidente del Centro de
Estudiantes, estos sefialan que la facultad y carrera dispone de los mecanismos
de apoyo sistemélico para el desarrolio de sus actividades.

Si bien en los documentos presentados como Convenios UC se logra visualizar
que la Universidad cuenta con 180 entidades publicas y privadas de los cuales
123 son nacionales y 57 internacionales, sin embargo, las evidencias

tadas no son tes para identificar la aplicacion sistematica de
eslud‘an.’es en la carrera

La carrera presenta como medio de verificacion el Reglamento UC donde se
logra visualizar Art. 5 “Derecho de los estudiantes” el cual contempla que todo
estudiante debe ser tratado en toda circt ia como corr de a su
dignidad humana y tiene derecho al acceso de todos los medms y servicios que
le brinda la Universidad,en el informe sobre aspectos relacionados a
infraestructura, los que fueron corroborados en la visita in situ desarroliada
durante el proceso de verificacién.

Ejecucién presupuestana 2019
Ejecucion presupuestaria 2020

. Ejecucibn presupuestaria Abnl/2021
| Copia de EJECUCION PRESUP. FCCAE - 2016

(evidencia adicional) Copia de EJECUCION
PRESUP. FCCAE - 2017 (evidencia adicional)

| Copia de EJECUCION PRESUP. FCCAE - 2018
| (evidencia adicional)
| Estudiantes

Entrevista

Convenios UC

| Reglamento para intercambio de estudiantes
' Mail uso de convenios

. Informe general sobre infraestructura edilicia
FCCAE

Reglamentos UC

Visita in situ

Valoracién Cuantitativa asociada

4

3.3.2. Respecto a la pertinencia y eficacia de los mecanismos de apoyo a la poblacién estudiantil, la carrera cuenta con el Reglamento UC donde se logra visualizar Art. 5 “Derecho de los
estudiantes” el cual contempla que todo estudiante debe ser tratado en toda circunstancia como corresponde a su dignidad humana, lo cual sustenta los mecanismos que coadyuvan a eliminar las
‘ barreras fisicas y actitudinales que impiden la inclusion efectiva de estudiantes con discapacidad, otorgan becas, bonificaciones y crédito educativo, también ejecutaron presupuestos los afios 2016

Juicio Valorativo del
Criterio

al 2021 para respaldar las mismas de manera sistematica y efectiva. Poseen Contrato con la Empresa EME para la atencion a la salud de los estudiantes, como asi también mediante las
Resoluciones UC - Aislamiento y Muestra de Protocolos Covid -19 se evidencio la aplicacion de medidas de bioseguridad. Disponen de mecanismos de apoyo para actividades extracurriculares y

mecanismos de apoyo sistematico para el desarrolio de sus actividades, sin embargo, en el link proporcionado por la carrera se visualiza la difusién de los programas de apoyo econémico no asi la
| difusién de programas de salud. Con respecto a convenios, la Universidad cuenta con 180 entidades publicas y privadas de los cuales 123 son nacionales y 57 internacionales, sin embargo, las
evidencias presentadas no son suficientes para identificar la aplicacién sistematica de estudiantes en la carrera.

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncion - Paraguay
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a. Los mecanismos y/o procedimientos de seleccion,
evaluacion y promocion del personal administrativo y de apoyo
estan formalmente definidos.

b. Los mecanismos y/o procedimientos de seleccion,

Cumple Totalmente

Enel Esramfo uc, Roglemenfas u, Contmm Colectivo de Condiciones de
de b

Trabajo, Ri , Nota 648/2013 y Resolucién N*
109/2007 se Iogra visualizar que la camara cuenia con pmcedrm‘antus de
seleccién, evaluacion y p i6n del p ! admil tivo y de apoyo
formaimente definidos.

En los documentos denominados Evidencias de divulgacion de normas y

' reglamentos y especificamente en la Nota presentada como 648/2013 se

Estatuto UC

Reglamentos UC

Contrato Colectivo de Condiciones de Trabajo
Reglamento intemo de trabajo

Nota 648/2013

Resolucion N° 109/2007

- Evidencias de divulgacion de normas y

evaluacion y promocion del personal administrativo y de apoyo Cumple Totalmente  aprueba el Manual de procedimientos de los pr clave de la gestion de :on::m;, 3
estan disponibles para su consulta. personas, los que se tran disponibles para Ita del personal
- administrativo.
Eficacia e Iﬂtﬂgﬂdad La carrera implementa procedimientos de seleccién, evaluacion y promocién del
en los procesos de | personal administrativo, de acuerdo a lo sefialado en documento presentado
seleccion, como medio de verificacién denominado Nota D:447/2016 en el cual se Nota D-447/2016
c. Los mecanismos y/o procedimientos de seleccion, evidencia la cia de r ismos de sels =

ién del personal, tales como la
publicacion de vacancias del personal; también se presenta evidencia de una

| lista de funcionarios que han realizado una carrera profesional en la institucion
Con respecto a las evaluaci , el de pr tad descrfbe
autorizacién solicitada para pr de evaluacion e impl it
2021.

evaluacion y
promocién del
Personal
Administrativo y de
Apoyo

Carrera profesional funcionanos FCCAE

evaluacion y promocion del personal administrativo son Memordndum SG N* 12/2021

aplicados de acuerdo a lo establecido en las normativas.

Cumple Totalmente

nen el afio

El documento presentado como Resolucion 109/2007, menciona un Plan de
Salarios y Cargos de aplicacién en la Universidad Catolica, que hace referencia

. al personal administrativo y de apoyo, como asl también se visualiza un Contrato
Colectivo de Trabajo con intervencién de un Sindicato de Empleados de la
Universidad Catélica con formato y cléusula establecidas por el Ministerio de
Justicia y Trabajo de Paraguay, representando de esta forma el plan de camrera

: para el personal administrativo y de apoyo.

Resolucion N° 109/2007
Contrato Colectivo de Condiciones de Trabajo
Reglamentos UC

d. Se cuenta con un Plan de carrera para el personal

administrativo y de apoyo. Cumnple Totalmente

| La carrera ha presentado como medio de verificacion un documento
denominado Carrera profesional de funcionarios, con lo cual evidencia un
desarrollo personal dentro de la Carrera.

e. El Plan de carrera del personal administrativo y de apoyo es

implementado sistematicamente. Cumple Totaimente

Carrera profesional funcionarios FCCAE
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Nivel de cumplimiento
del Criterio

Juicio Valorativo del
Criterio

Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacién Superior

Valoracién Cualitativa

PLENO

Valoracién Cuantitativa asociada

13.4.1. Asociado a la eficacia e integridad en los procesos de seleccion, evaluacion y promocion en el Estatuto UC, y otras evidencias documentales presentadas se visualiza que la carrera cuenta

con procedimientos de seleccion, evaluacion y promocién del personal administrativo y de apoyo formalmente definidos, divulgados e implementados. El documento Resolucion 109/2007,
contempla un Plan de Salarios y Cargos de aplicacion en la Universidad Catolica,como asi también cuentan con Contrato Colectivo de Trabajo con intervencion de un Sindicato de Empleados de la

| Universidad Catdlica con formato y cldusula establecidas por el Ministerio de Justicia y Trabajo de Paraguay; los que dan cuenta de un plan de carrera para el personal administrativo y de apoyo.

Eficaciay
pertinencia de la
Formacién y
Desempefio del
personal
administrativo y de
apoyo

a. El personal administrativo y de apoyo cuenta con formacion
acorde a las 1 idades de las actividades que realiza.

b. La carrera cuenta con planes o programas de
perfeccionamiento del personal administrativo y de apoyo.

' c. Los planes o programas de perfaocionamlento del personal
' administrativo y de apoyo se imp 1 ti

nente.

d. La dedicacion horaria del personal administrativo y de apoyo

es suficiente para las necesidades de la camera.

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncion - Paraguay

Los medios de verificacién presentados por la carmrera danom‘nados Manual de

Ommzaddn FCCAE, contrastado con el Cuadro de cte:

Cumple Totalm

ativo, permiten vi que el p | administrativo y do apoyo
cuenta con formacién acorde a las noces!dldes de las actividades que realiza.

- La carrera cuenta con prog de perfeccit e del p !

arl

adrrlfnistrab"vo ydc apoyo, de rdo a sus segun lo inf do en

Cumple Total

Cumple Totalmente

) convenio de capacitacion con SNPP
plf'l desarrollar actividades de capacitaciéon en modalidad virtual en el afio 2017,
ademas, la carrera presenta un Plan de capacitacion a funcionarios para los

| periodos 2020 y 2021.

De acuerdo a lo sefialado por la carrera en informacién adicional solicitada, Los
planes de capacitacion se realizan de rdo a idades, y en este sentido,

' se evidencia la existencia de macanismos o acﬂwdad-s de capacitacion en los

afios 2017, 2020, 2021, evids

iando su impl

' El personal de apoyo de la Carrera se cifie al cumplimiento de 8 {ocha} horas

diarias de trabajo, asentado en el cuadro de terizacion pi ¥y

. adicional)
| CAPACITAC (evidencia adicional)

Cumple Total

a las funcit que /e di

te bmlsed&porconobondomla

dedicacion horaria da!permna! administrativo y de apoyo es suficiente para las
! necesidades de la carrera.

| Manual de Organizacion FCCAE

Cuadro de caracterizacion y link CV personal
administrativo

. Plan de capacitacion a funcionanos periodo
lectivo 2021

NOTAAL
SNPP (evidencia adicional) MEMORANDO.
CAPACITACION FUNCIONARIOS (evidencia
LISTA FUNCIONARIOS EN

Plan de capacitacion a funcionarnos periodo

' lectivo 2021

Capacitacion - inscripcion a afio lectivo
Capacitacién - Actas auto numeradas

' Capacitacién - funcionalidad Sapientia

' profesores NOTA AL

| SNPP (Evidencia adicional)

MEMORANDO. CAPACITAC FUNCIONARIOS
(Evidencia adicional)

| LISTA FUNCIONARIOS EN CAPACITAC
| (Evidencia adicional)

' Cuadro de caracterizacion y link CV personal
administrativo
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e. Se evidencia satisfaccion de la comunidad académica

acerca del desemperio del personal administrativo y de apoyo. Cumple Totalmente

Valoracion Cualitativa

Encuesta a docentes — C/
Encuesta a estudiantes - Cl
Entrevista con Docentes
Entrevista con Estudiantes

Los estamentos consultados sobre satisfaccion acerca del desemperio del
personal administrativo y de apoyo han evidenciado salisfaccion, corroborado en
entrevista mantenida con docentes y estudiantes

Valoracién Cuantitativa asociada

Nivel de cumplimiento
del Criterio
PLENO 5

3.4.2. Con relacion a la eficacia y pertinencia de la formacion y desempefio del personal administrativo y de apoyo, la Carrera cuenta con el Manual de Organizaciéon FCCAE, contrastado con el
Cuadro de caracterizacion del personal administrativo, se visualizo que el personal administrativo y de apoyo cuenta con formacién acorde a las necesidades de las actividades que realiza y cuentan
con programas de perfeccionamiento. El personal de apoyo de la Carrera se cifie al cumplimiento de 8 ( ocho ) horas diarias de trabajo suficiente para las necesidades de la carrera; los estamentos
de la comunidad educativa se encuentran satisfechos con el desempefio de los mismos; Asi mismo los programas de perfeccionamiento del personal administrativo y de apoyo se desarrollaron

Juicio Valorativo del
Criterio

durante 3 afios de los 5 evaluados, demostrando su sistematicidad de acuerdo a las necesidades

DIMENSION 3. PERSONAS

Fortalezas
1. La carrera cuenta con lineamientos precisos para la seleccion, evaluacion y promocién del desempefio directivo.

2. Se hace difusion de los procedimientos de seleccién, evaluacioén y promocion.

3. Se identifican mecanismos claros y medibles en el proceso de seleccion, evaluacién y promocién de los directivos de la
carrera

4. La carrera cuenta con perfiles establecidos para el proceso de seleccion, evaluacién y promocién garantizando que los
directivos sean idéneos para el cargo.

5. La carga horaria de los directivos salisfacen los requerimientos de la carrera.

6. La carrera da cuenta de una efectiva estrategia de comunicacién intema, para alcanzar los objetivos de la carrera.
7. El proceder de los directivos es acorde a los principios enmarcados en el cédigo de ética

8. Se evidencia constata compromiso del personal directivo para aicanzar los objetivos de la carrera.

9. Se constaté el compromiso de los directivos para alcanzar los objetivos de la carrera

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncion - Paraguay

bebllidadas i

1. No se cuenta con evidencia respecto a procesos de seleccién, evaluacion y promocién de los directivos que den cuenta del
impacto de estos en los procesos de mejora para la gestion en la carrera.

2. Se carece de evidencia entre los aflos 2016 a 2020 de criterios de analisis académico que permita evaluar el logro de los
objetivos de la carrera

3. Faltan mecanismos concretos emanados desde la directiva de la carrera que permitan asegurar la inclusién de personas con
discapacidad.

4. Se carece de evidencias sistematicas entre los afios 2016-2020 respecto a la participacién de los estudiantes en los procesos
de evaluacién docente.

5. Falta evidencia sisteméatica que sustente que los resultados de la evaluacién docente se usa como insumo para los planes de
capacitacion.

6. Se carece de evidencia sistemética que permita dar cuenta que los resultados de la evaluacién docente se utiliza como insumo
para plantear mejoras en la actividad docente.

7. La carrera carece de antecedentes concretos respecto a procesos de movilidad nacional e internacional de los docentes como
mecanismo de promocién.

8. No se evidencia produccion intelectual derivada de proyectos de investigacion fuera del ambito curricular.

9. Carecen de evidencias sistemdéticas asociadas a planes de formacion y capacitacion docentes asociada a temas de inclusion y
discapacidad.

E-mail: presidencia@aneaes.gov.py
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10. La carrera presenta lineamientos explicitos de seleccion, y evaluacion del personal docente,

11. Se hace difusién de fécil a los pr de seleccion y evaluacion del p / ok te.

12. La aplicabilidad del los procesos de seleccién y evaluacion del personal docente se realizan de manera diafana.

| 13. El Plan de carrera para los docentes se implementa de manera frecuente.

14. Los docentes cuentan con la f i6n dé rde con la asignatura que imparten.

15. Los docentes presentan la formacién pedagdgica necesaria para la ensefianza universitaria

| 16. Los docentes de la carrera constatan formacién de postgrado en areas de especialidad.

17. Los d tes pr ia entre la formacién, nivel académico de los docentes y las diferentes actividades
que desarrollan.

18. La carrera cuenta con capacitacit y perfecci iento del docente.

19. La carrera cuenta con planes de capacitacion y f i6n para sus d de manera frecuente.

20. La carrera apoya a sus docentes en perfeccionamiento profesional especificamente en pedagogia y TICS.

21 Existe satisfaccién de los docentes con los procesos de formacion continua de la carrera

22. La carrera cuenta con los ismos de onentacion ac a estudiantes estan claramente declarados.

23. La carrera tiene mecanismos de apoyo dmico (becas y di tos) para los estudiantes

24. Los diferentes mecanismos de apoyo econdmico son otorgados de manera frecuente.
25. La carrera cuenta con programas de atencién a la salud de los estudiantes y estos se aplican con exito.

26. La carrera tiene programas de atencién a la salud de los estudiantes y responde a medidas de bioseguridad.

27. La carrera apoya a los estud para las actividades extracurriculares (deportivas, artisticas y culturales).

30. El programa de seleccion, evaluacién y promocion del personal administrativo y de apoyo esta formalmente
establecido de manera clara.

31. Los procesos de seleccion, evaluacion y promocion del personal administrativo y de apoyo se encuentran en acceso

abierto para ser consultados.

32. Se cumplen los lineamientos previ te definidos para el p de seleccion, evaluacién y promocién del personal

administrativo .

| 33 Se evidenciaron documentos y acciones de Plan de carrera para el personal administrativo y de apoyo.

34. El Plan de carrera del personal administrativo y de apoyo se lleva a cabo de manera permanente.

35. El personal administrativo y de époyo presenta formacion que satisface las necesidades propias de las actividades

que realiza.

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncion - Paraguay

Info

10. No poseen de evidencias sistemdticas asociadas a planes de formacién y capacitacion docentes producto de las evaluaciones
de desempefio aplicadas a los docentes. i

11. No se observa la planificacién de ejecucion de las acciones desarrolladas por la unidad de ornientacién académica

12. No se visualiza planificacion de las actividades de ori ion académica que permita contrastar con su eje i6n e
implementacion

13. No se aprecian actividades con onientacién inclusiva.

14. No se observa el logro de los aprendizajes como resultado de las acciones de orientacion.

15. La carrera carece de mecanismos para difundir y. i los prog de atencion en salud que faciliten la accesibilidad

de los estudiantes.

16. No se observan mecanismos implementados por la camrera para promover e incentivar la participacion de los estudiantes en
los diversos convenios de movilidad que tiene la universidad.

E-mail: presidencia@aneaes.gov.py
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36. Los programas de perfeccionamiento para personal administrativo y de apoyo se implementan de acuerdo a sus
necesidades.

37 La carrera presenta planes o programas de perfecci iento para p | administrativo y de apoyo.

38. El compromiso horario del personal administrativo y de apoyo es suficiente para los requerimientos de la carrera.

39, Se constatt satisfaccion de la comunidad académica acerca del desempefio del personal administrativo y de apoyo.

Recomendaciones de Mejora

R1.- Implementar mecanismos sistematicos de analisis respecto a procesos de seleccion, evaluacién y promocion de los directivos que den cuenta del impacto de estos en los procesos de mejora para la
gestion en la carrera.

R2.- Disefiar mecanismos sistematicos de analisis académicos orientados a evaluar el logro de los objetivos de la carrera.

R3.- Disefiar mecanismos que permitan asegurar la inclusién de personas con distintos tipos de discapacidad.

R4 .- Disefiar mecanismos sistematicos de participacion de los estudiantes en procesos de evaluacién docente.

RS.- Disefiar mecanismos sistematicos de andlisis de resultados de la evaluacion docente orientados a la planificacion de actividades de capacitacion de los mismos.
R6.- Disefiar mecanismos sistematicos de analisis de resultados de la evaluacion docente orientados implementar mejoras en las actividades docentes.

R7.- Incentivar la participacién de docentes en procesos de movilidad nacional e internacional como mecanismo de promocién de los mismos.

R8.- Incentivar actividades de investigacion orientadas a la produccién intelectual de los docentes de la carrera.

RI.- Implementar mecanismos sistematicos de registros de capacitacidn orientados a temas de inclusion y discapacidad.

R10.- Implementar mecanismos sistematicos de registros de capacitacion a docentes como resultados de evaluaciones de desempefio aplicadas.

R11.- Elaborar pianificacion sistematica de acciones desarrolladas por la unidad de orientacion académica.

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncion - Paraguay Informe E-mail: presidencia@aneaes.gov.py
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R12.- Elaborar mecanismos de control y seguimiento de las acciones ejecutadas por la unidad de orientacién académica.

R13.- Disefiar plan de actividades enfocadas a orientacion con foco en la inclusividad.

R14.- Implementar mecanismos que permitan medir el impacto de las actividades de orientacién académica en el logro de aprendizajes de los estudiantes.

R15.- Disefiar plan de difusion de los programas de atencion en salud entre los estudiantes.

R16.- Disefar actividades orientadas a promover e incentivar la participacion de los estudiantes en los diversos convenios de movilidad que tiene la universidad.

DIMENSION 4. RECURSOS

Informe general sobre infraestructura edilicia
FCCAE
Plano Pnmer Piso

Los documentos presentados por la carrera denominados Plano del primer piso  Muestra de Protocolos Covid -19

permiten visualizar las aulas destinadas a clase y sus dimensiones, de igual Muestra mails de comunicacion de protocolos y

a. Los espacios destinados a los directivos, docentes, manera presentaron Muestra de Pr:!ocnéas c,Ce.‘n:wicl :1 9, Mus;!ru T‘aﬁ's de ganiﬁ;acion de a;tfvidadas o
: . . comunicacion de protocolos y planificacién de actividades, Plan Maestro de lan Maestro de higiene y seguridad U

adnjlnrlstmtwns 4 de apo‘yu feLnen lqs_ condiciones Cumple Totalmente  higiene y seguridad UC, Mantenimientos de infraestructura, Informe de Mantenimientos deg;nfraoys’trug::ras uc
sanitarias y de bioseguridad para facilitar el desarrolio Bomberos Voluntarios y Certificado Bomberos Voluntarios, que permiten Informe de Bomberos Voluntarios
de las actividades. constatar que poseen mecanismos de control y aprobacién para aspectos Certificado Bomberos Voluntarios

relacionados a bioseguridad que facilitan el desarrollo de las actividades, Encuesta a docentes - Cl

corroborado en visita in situ Encuesta a estudiantes - C/

Observacion in situ
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Pertinencia y
adecuacion de los
Espacios destinados
a las Actividades de
la carrera
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b. Las salas de clases son apropiadas con relacion al

numero de estudiantes.

c. Las salas de clases cuentan con todos los
requerimientos necesarios para el desarrollo de las
mismas.

'd. Las instalaciones de la biblioteca incluyen espacios

debidamente acondicionados, tanto para el acervo
bibliografico como para la lectura.

e. Las instalaciones de las salas de informatica incluyen
espacios suficientes, debidamente acondicionados.

f. Los laboratorios disponen de espacio suficiente para
asegurar la realizacion de las actividades practicas

‘requeridas en relacion a la cantidad de estudiantes,

9. Los espacios destinados a la carrera cumplen con las
normas de accesibilidad.

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncion - Paraguay

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

En el informe presentado como medio de verificacion denominado informe
general sobre infraestructura permite identificar equipamientos tecnoldgicos,
estacionamiento y cantidad de salas de clase y oficinas de directivos con las
cuales cuenta la Facultad, en el informe Estadistica de Alumnos por seccion se
toma de referencia la cantidad de alumnos del segundo semestre de la carrera,
donde se asienta cantidad de alumnos por curso y capacidad méxima
considerando las dij iones de las mismas, asi mismo se presentan
encuestas a estudiantes sobre su conformidad con to a los espacio.
destinados para el desarrolio de clases demostrando su conformidad de manera
relevante, evidenciando de esta manera que las salas son apropiadas en
relacién al nimero de estudiantes, constatado en visita in situ.

 Mediante la visualizacion del Plano del Primer piso se logré constatar que las
- Instalaciones cuentan con dependencias que pondi

a salas de clases,
biblioteca y oficinas, de la misma manera en el Informe general sobre
infraestructura edilicia se mencionan equipamientos con los cuales cuenta la
carrera, corroborado en visita in situ.

Los medlos de verificacion presentados describen instalaciones debidamente

das,con ios suficientes inclusive con salas de lectura (Informe
biblioteca) corroborado por la encuesta realizada a los docente y constando en
entrevista mantenida con docentes y estudiantes y visita in situ.

La carrera presenta un informe el Informe laboratorio FCCAE que describe que
cuenta con un total de 160 ( ciento sesenta) computadoras distribuidas en 3
(tres) laboratorios para los alumnos (uno de los laboratorios distribuido en dos
espacios que pueden operar de manera independiente). Cada laboratorio cuenta
con un equipo dedicado para el Docente, desde el cual puede programar las
actividades de los alumnos o proyectar algun conteni I(

do; los lab 108 1
con UPS para todos los equipos en caso de corfes de energia eléctrica, equipos
de aire acondicionado, mesas especiales para computad y sillas
acoichadas, constatado en visita in situ.

La carrera ha presentado el informe denominado Laboratorio en el cual describe |

la cantidad de computadoras con las cuales cuentan y software educativos para
su utilizacién en casos précticos, Estadistica de Alumnos por Seccion e Informe
general sobre infraestructura edilicia FCCAE con el cual sustentan que los
laboratorios dlsponen de espamo suﬁc.tenre para asegurar la realizacion de las

ctividad en relacion a la cantidad de alumnos,
constatado en visita m situ.

La carrera ha presentado medios de verificacién que sustentan el indicador
como ser Plano de Planta, Plano de anerﬁso Plano del Segundo Piso y
Planos de Layout del Campus de A on que evil ia que los esp

| destinados a la carrera cumplen con las normas de accesibilidad, corroborado
en visita in situ.

| FCCAE

| Informe general sobre infraestructura edilicia

FCCAE

Estadistica de Alumnos por Seccion
Encuesta a estudiantes - C!

Visita in situ

Informe general sobre infraestructura edilicia
FCCAE

Plano Primer Piso

Visita in situ

Informe Biblioteca
Encuesta a docentes - C/
Visita in situ

Informe laboratorio FCCAE
Programacién de uso Salas de Informéatica
Visita in situ

Informe laboratorio FCCAE

Estadistica de Alumnos por Seccion

Informe general sobre infraestructura edilicia
Visita in situ

Informe general sobre infraestructura edilicia
FCCAE

Plano Planta Baja

Plano Primer Piso

- Plano Segundo Piso
' Planos de layout del Campus de Asuncién

Visita in situ
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'h. Los espacios destinados a la recreacién y actividades

extracurriculares reunen las condiciones para los cuales
fueron previstos.

I Los planes y/o proyectos de conservacion, expansion,
y mejoras se implementan segln necesidad.

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

| pedido de mantenimit

| En el documento presentado por la carrera dano:mnado Planos de Layout del

Campus de Asuncion, se logra liza tinados a edificacién y
otras de espacios libres para las acﬁmdades de recreacién, constatado en visita

Lin situ.

. En los documentos presentados por la carrera denominados Ejecuciones

presupuestarias de los aflos 2019, 2020 y 2021 se visualizan actividades de
Mantenimiento, de igual manera en el Informe Oficina Técnica se observa un
y de infraestructura de dicha
dependonaa en entrevista realizada con la Directora de Planificacion y
i -do obras y imiento se han realizado consultas sobre estas
tividad das en infraestructura ante lo cual respondio que
mcﬁv-mcm se realizan las mismas atendiendo las necesidades que surjan;

- corroborado en visita in situ.

' Planos de layout del Campus de Asuncién

Visita in situ

Ejecucion presupuestaria 2019

Ejecucion presupuestaria 2020

Ejecucion presupuestana Abril/2021 Informe
Oficina Técnica de Obras y Mantenimiento UC
Entrevista con la Directora de Planificacion y

 Fiscalizacién de obras y mantenimiento.

Visita in situ

Valoracién Cuantitativa asociada

4.1.1. Respecto a pertinencia y adecuacion de los espacios destinados a Cl, se encontraron lugares éptimos, debidamente acondicionados, con espacios suficientes para el desarrollo de actividades
académicas y extracurriculares, en las que se destaca: aulas destinadas a clase con dimensiones y nimero de estudiantes propicias para el buen desarrollo de las mismas, oficinas de directivos y
' apoyo adecuadas; biblioteca con mobiliario y recursos bibliogréficos requeridos por la carrera, como espacios de lectura y equipos de cémpulo para consulta y trabajo. Las salas con equipamiento

; Valoracién Cualitativa
' Nivel de cumplimiento
del Criterio
PLENO
Juicio Valorativo del
Criterio

tecnolégico son suficientes tanto para estudiantes y docentes, los laboratorios disponen de espacio suficiente para asegurar la realizacion de las actividades practicas requeridas en relacion a la
cantidad de alumnos en buenas condiciones constatado en visita in situ. De igual forma los espacios de recreacion y esparcimiento son suficientes, cuentan con buena arborizacién, zonas de

- alimentacion, cafeterias en cada piso y bancos por el campus tanto en espacios abierfos como cerrados. Las ejecuciones presupuestarias de los afios 2019, 2020 y 2021 permitieron constatar
actividades de mantenimiento y adecuaciones de infraestructura implementadas segun necesidad , cabe destacar que se aplican protocolos de bioseguridad, asi como también poseen condiciones

sanitarias adecuadas.

a. Los equipos e insumos del laboratorio estan disponibles
| oportunamente.

'b. El uso de los recursos disponibles en los laboratorios se
encuentra debidamente registrados.

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncién - Paraguay

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

El medio de verificacién presentado por la Carrera denominado Programacion de

uso de salas de Informética, permite visualizar una calendarizacion para el
usufructo de las salas de laboratorio, evidenciando de esta manera que los

 equipos se encuentran disponibles, corroborado en entrevista mantenida con

docentes y estudiantes.

' La carrera ha presentado un documento denominado Programacion de uso de

salas de Informatica el cual permite visualizar que se cuenta con rvgrsiros parl
la utilizacion de la misma en el cual se describe, dia, hora , materia y dt

Programacién de uso Salas de Informatica
Informe laboratorio FCCAE

| Entrevista a Docentes
| Entrevista a Estudiantes

' Informe laboratorio FCCAE

Programacion de uso Salas de Informética

E-mail: presidencia@aneaes.gov.py



Eficacia y eficiencia
en el uso de los
Recursos
' Disponibles para la
implementacién del
Proyecto Académico
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c. La adquisicion y actualizacién de los equipamientos de
laboratorio se realizan sistematicamente.

d. El acceso de los estudiantes y docentes a redes de
Informacién esta garantizado.

e. El acervo bibliografico disponible responde a las
necesidades de la carrera.

f. Las normativas de propiedad intelectual se respetan.

g. Se aplican mecanismos de evaluacion e incremento del
acervo bibliografico.

h. El equipamiento informatico es suficiente para el uso de
estudiantes y docentes.

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncion - Paraguay

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totaly

En el documento denomnado Ewdengcs de adquisicion para laboratorios, se

logran visualizar p pam los afios 2017 y 2018, en visita
in situ se verifico las candaanus def equip y la cantidad con la cual
cuentan que evidencian que las han sido adquiridas recier Y

[ len las idades de la de da de la carrera.

El informe presentado por la carrera denominado informe sobre Infraestructura
edilicia FCCAE describe el equipamiento con el cual cuenta el laboratorio, como
as/ también mencionan servicios de intemnet y software lo cual evidencia que el
acceso de los estudiantes y docentes a redes de informacion esté garantizado,
como asi también se ha presentado el informe de encuestas aplicadas docentes
y estudiantes sobre si se garantiza el acceso a redes de informacion, a lo cual
responden satisfactoriamente, corroborado en entrevista mantenida con
docentes y estudiantes.

El documento presentado por la Carrera Acervo bibliogréfico, permite visualizar
una lista de bibliografia y asignaturas las cuales se utilizan durante el desarrolio
del contenido programitico, de esta manera permite corroborar que el acervo

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

afico disponible responde a las necesidades de la carrera sustentado en
resultados de encuestas y entrevistas realizadas a docentes y estudiantes donde
se evidencia un alto nivel de satisfaccion.

La documentacién presentada por la carrera hace referencia a un informe
emitido por el encargado de laboratorio en el cual describe los softwares
utilizados con Licencias adquiridas por la Universidad Catdlica, las mismas son
proveidas a las distintas Facultades por medio de la Direccion General de
Informética (DGI), y distribuidas por la Facultad de Ciencias y Tecnologias (F.
CyT), con respecto a la bibliografia, en visita in situ se comrobort su onginalidad.

De acuerdo al "Mecanismo de actualizacion de bibliografia” y la Nota D: N°
076/21 se logra evidenciar que la carrera aplica mecanismos de evaluacion e
incremento del acervo bibliogréfico, lo que fue corroborado mediante la visita in
situ a biblioteca y el documento "nuevas adquisiciones” de textos para la carrera.

En el medio de verificacién presentado por la carrera denominado Informe
general sobre infraestructura se describe la cantidad de equipamiento
informdatico con la que cuentan, como asi también se menciona que cada una de
las salas de clase poseen equipamientos informaticos suficientes en relacion a la

| cantidad de alumnos de la camera, corroborado en entrevista mantenida con el
Director de Carrera, el Encargado General del Centro de Cémputos, Docentes y
Estudiantes

Evidencias de adquisicién para laboratorios

Informe laboratonio FCCAE

Informe general sobre infraestructura edilicia
FCCAE

Encuesta a docentes - C/

Encuesta a estudiantes - C/

Entrevista con Docentes

Entrevista con Estudiantes

Programas de Estudio
Informe Biblioteca

Acervo bibliografico
Encuesta a docentes - C/
Encuesta a estudiantes - C/
Entrevista con Docentes
Entrevista con Estudiantes

Informe laboratorio FCCAE
Visita in situ

Mecanismo de actualizacién de bibliografia
Nota D: N® 076/21

Nuevas adquisiciones (Evidencia adicional)
Visita in situ

Informe laboratorio FCCAE

Programacion de uso Salas de Informética
Informe general sobre infraestructura edilicia
FCCAE

Encuesta a docentes - Cl

Encuesta a estudiantes - C/

Entrevista con el Director de Carrera.

Entrevista con el Encargado General del Centro

de Cémputos. Entrevista con
Docentes.

Entrevista con Estudiantes.
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i. Se evidencia satisfaccién de la comunidad educativa con el
uso de los recursos disponibles.

Valoracién Cualitativa
Nivel de cumplimiento |
del Criterio

PLENO

' De acuerdo a la encuesta ralac:onada a este pun!b se oburva un alto nivel de
satisfaccion por parte de los d¢ ; respecto a los tes, en entrevista

. realizada, sefialan un alto nivel de satisfaccién respecto a los r que
dispone la carrera.

Cumple Totalmente

Encuesta a docentes - Cl
Entrevistas con estudiantes

Valoracion Cuantitativa asociada

4.1.2. Respecto a la eficacia y eficiencia del uso de recursos disponibles para implementacion del proyecto académico se destaca un cumplimiento pleno, que garantiza la utilizacion de recursos
como: salas de Informética con registros para la utilizacion de la misma en el cual se describe, dia, hora , materia y docente. Cabe resaltar que las adquisiciones para laboratorios, a través de
pedidos 2017 y 2018, han sido verificadas considerando sus condiciones y la cantidad, acceso a redes y software en visita In situ.Con relacién al acervo bibliografico, se visualizé una lista de
referentes en asignaturas las cuales se utilizan durante el desarrolio del contenido programético, se constaté que los mencionados se encuentran en biblioteca aptos para consulta, también se
encontré que se actualizan de acuerdo a las necesidades manifiestas por docentes y estudiantes. Los distintos productos cuentan con licencias adquiridas por la Universidad Catdlica, garantizando
su originalidad. Se manifiesta un alto nivel de satisfaccién por parte de los docentes; estudiantes, respecto a los recursos que dispone la carrera.

| Juicio Valorativo del
Criterio

al Lus prncadlmiemos administrativos y financieros de
ion, y ej 1 del presup ) se encuentran
claramente definidos.

' b. Los procedimientos establecidos son conocidos por los
responsables de gestionar la carrera.

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncion - Paraguay

En el documento denominado Nota 1261/2017 - Pautas y Politicas Generales -
Ejocucidn Pmsupuesrsrfa se evidencia que la Universidad cuenta con

Cumple Totalmente  pr inistrativos y financieros de asignacion y ejecucion del
presupuesto lo cual evidencia que se encuentran claramente definidos y
formalizados.

Los documentos denominados Invitacién de Defensa de Anteproyecto,
Instructivo Anteproyecto 2020, Orientaciones relacionadas a la ejecucion

Cumple Totalmente ' presupuestania evidencian la socializacién de temas relacionados a ejecucion

Anteproyecto presupuesto 2021 — lineamientos
Instructivo Anteproyecto —2020

Invitacion de Defensa de Anteproyecto

Nota 1261/2017 - Pautas y Politicas Generales -
Ejecucién Presupuestaria

Anteproyecto presupuesto 2021 — lineamientos
Instructivo Anteproyecto —2020
Invitacién de Defensa de Anteproyecto
Nota 1261/2017 - Pautas y Politicas Generales -
Ejecucion Prasupmsraﬂa
Onientaci n a la ej ion
prasupuesrana

ion de habilitacién Sistema GAF -

presupuestana, corroborado en entrevista mantenida con la Vi tora de
Administracion y Finanzas, Director de Finanzas y Encargado de Despacho de!
Dpto de Presupuesto.

Info!

Prasupumto 2021

' Entrevista con la Vicerrectora de Administracién

y Finanzas.

Entrevista con el Director de Finanzas.
Entrevista con el Encargado de Despacho del
Dpto de Presupuesto.

E-mail: presidencia@aneaes.gov.py
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c. Los procedimientos administrativos y financieros se
implementan efectivamente,

Eficaciay
pertinencia de los
Procedimientos
Administrativos y

Financieros
d. Los procedimientos para determinar las necesidades
presupuestarias consideran a los actores de la carrera.

e. Existen mecanismos de seguimiento y control de la
ejecucion presupuestaria.

f. Los mecanismos de seguimiento y control de la ejecucion
presupuestaria se aplican sistematicamente.

g. Se evidencia satisfaccion de la comunidad educativa con los
. procedimientos administrativos y financieros implementados.

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncion - Paraguay

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totaimente

Nota D: 112/2020 — Remisién de Anteproyecto

. de Presupuesto 2021

La carrera presenta medios de venficacion como el Listado Ordenes del Dia del ‘;:;:z: g rdenes del Dia del Consejo de Nota
e o e covaiado  D.1192020- S de rprogramci
la Renisk.‘fn del Anteproyecto de Presupuesto 2021 en qr cual se convoca a prs' fario de rep liidé
s oo et s, A e h Emcin st
:manzas. D::ctor de Finanzas y En:?nrp?d;; Despaczz‘:gfg:::gdn E f’g:::;: ;_'w' .l fora de Administracis

Presupuesto.

El documento Notas-relevamiento necesidades presup cita textuals I{
“Comunicamos a todos los jefes administrativos y encargados de las distintas
unidades académicas, que deberan tener disponible la ejecucién presupuestana
correspondiente al ejercicio 2020 y 2019, para el dia de la defensa de sus

Entrevista con el Director de Finanzas.
Entrevista con el Encargado de Despacho del
Dpto de Presupuesto.

Notas — relevamiento necesidades
tanas

respectivos anteproyectos de presupuestos, ante cualquier consulta lizada
por los miembros del comité de presupuesto”. evidencia que sustenta que los
procedimientos para determinar las necesidades presupuestarias consideran a
los actores de la Carrera.

Mediante la verificacién de los documentos Estatuto UC, Nota 1261/2017,
Pautas y Politicas Generales - Ejecucion Presupuestana y Onentaciones

Estatuto UC

. Nota 1261/2017 - Pautas y Politicas Generales -
Ejecucion Presupuestana
Onentaciones relacionadas a la ejecucion

relacionadas a la ejecucion presupuestaria se logro constatar que existt
mecanismos de seguimiento y control de la eje ion presupuestana, do
en entrevista mantenida con la Vicerrectora de Administracion y Finanzas,
Director de Finanzas y Encargado de D ho dei Dpto de Presupuesto.

Los medios da verificacién presentados por la carrera hacen referencia a

Cumple Totaly i

Cumple Totalmente

Eject de los afios 2016 al 2020 los que permitieron
visualizar la s:sremabudad de su ejecucion.

Los resultados obtenidos de los alumnos y docentes a quienes se les aplicé las
encuestas muestran un aito pomenmp de sausfaccmn respecto a los
procedimientos administrativos y fi dos, Jo que se cormmobord

en las entrevistas realizadas a estos usfamentos

presup
Entrevista con la Vicerrectora de Administracién
y Finanzas.

Entrevista con el Director de Finanzas.
Entrevista con el Encargado de Despacho del
Dpto de Presupuesto.

Listado Ordenes del Dia del Consejo de
Facultad

Ejecucién presupuestana 2019

Ejecucion presupuestana 2020

Ejecucion presupuestaria Abril/2021
Evidencia de uso - Ejecucion presupuestania
2020/2019

Ejecucién presupuestaria 2016 al 2018 (
Evidencia adicional)

Encuesta a docentes - C/
Encuesta a estudiantes - C/
Entrevista con Docentes
Entrevista con Estudiantes

E-mail: presidencia@aneaes.gov.py
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Valoracién Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada

Nivel de cumplimiento
del Criterio
PLENO 5

4.2.1. La carrera presenta un nivel de cumplimiento pleno respecto a la eficacia y pertinencias en procedimientos administrativos y financieros ya que los lineamientos, mecanismos y procesos se
encuentran claramente definidos y formalizados, con orientaciones precisas. La carrera presenta diferentes documentos que constatado en entrevista mantenida con la Vicerrectora de
Juicio Valorativo del ' Administracién y Finanzas, Director de Finanzas y Encargado de Despacho del Dpto de Presupuesto, dan cuenta de financiamientos flexibles garantizando la pertinencia a los requerimientos de la
carrera, asi mismo sustenta procedimientos para determinar las necesidades presupuestarias consideran a los actores de la Carrera. En el mismo sentido se logré constatar que existen
mecanismos de seguimiento y control de la ejecucion presupuestaria implementados sistematicamente. En consecuencia los resultados tanto de alumnos, como docentes refieren un alto porcentaje

de satisfaccion

Criterio

Fortalezas ; S . ‘ : : § ; ‘Da’blllldados

1.7 Los espacios designados para directivos, docentes, administrativos y de apoyo, cumple con condiciones sanitarias y de
biosegunidad para el desarrollo de las actividades.

2. Las salas de clases son 0plimas para el numero de estudiantes.
3. Las aulas de ciases tienen todos los requenimientos necesarios para el desarrollo de las mismas.
4. Las biblioteca tiene espacios acondicionados, tanto para el acervo bibliogréfico como para la lectura

5. Las salas de informética tienen espacios suficientes, debidamente acondicionados

6. Los laboratorios cuentan con el espacio suficiente para garantizar la realizacion de las actividades précticas requeridas
segun numero de estudiantes.

10. Los diferentes materiales y equipos del laboratorio estdn disponibles, cuando se requieren

11. Los recursos disponibles en los laboratorios se encuentra debidamente registrados, y se documenta mediante planilla
su utilizacion

12. Se constaté que la adquisicién y actualizacion de equipos para el laboratorio se realizan de manera frecuente.
13. Hay accesibilidad para actores académicos a redes de informacion.

14. Los lineamientos sobre propiedad intelectual se cumplen.

16. Los procesos de evaluacion e incremento de los recursos bibliogréficos, se dan de acuerdo a las necesidades
presentadas.

17. Los equipos informéticos son suficientes para la utilizacién de estudiantes y docentes

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncion - Paraguay < E-mail: presidencia@aneaes.gov.py
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18. Se constata satisfaccién de la actores educativa para el uso de los recursos disponibles.

19. Los procesos administrativos y financieros de asignacioén, y ejecucion del presupuesto estan disefiados de forma
precisa para la comunidad educativa.

| 20. La carrera presenta procedimientos claros y definidos para su gestion.

21. La carrera implementa efectivamente los procedimientos 05 y fir

22. Los lineamientos para de inar los requerimientos presupuestari ideran los distintos estamentos de la
carrera

23 Sec ismos de seguimiento y control para la ejecucion presupuestaria.

firm i

24, Se comrobort que el seguimiento y control de ejecucion p P ria son ap

25. Se hallé satisfaccion de la comunidad educativa con los diferentes procedimientos administrativos y financieros
aplicados.

Recomendaciones de Mejora

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncién - Paraguay Informe Final 64 E-mail: presidencia@aneaes.gov.py
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DIMENSION 5. IMPACTO Y RESULTADOS

Correo de remision de resultados- egresados
Nota FCCAE C.I. N* 02/2020 — Resultados de
Conversatorio
Los documentos presentados como medios de verificacion: Reporte Direccion Reporte Direccién de Carrera — seguimiento a
de Carrera — seguimiento a egresados, Base de datos egresados 2016, Base de ' egresados
datos egresados 2017, Base de datos egresados 2018, Base de datos Base de datos egresados 2016
egresados 2019 y Base de daftos egresados 2020, permiten corroborar que la Base de datos egresados 2017
carrera cuenta con mecanismos de seguimiento de los egresados de la carrera  Base de datos egresados 2018
mediante aplicacién de encuestas Base de datos egresados 2019
Base de datos egresados 2020
Encuesta a Egresados - C/

a. La carrera cuenta con mecanismos de seguimiento de los

egresados, Cumple Totalmente

Correo de remision de resuftados- egresados
Nota FCCAE C.I. N* 02/2020 — Resultados de
La carrera presenta Base de datos egresados 2016, Base de datos egresados Conversatorio
2017, Base de datos egresados 2018, Base de datos egresados 2019, Base de  Reporte Direccion de Carrera — seguimiento a

datos egresados 2020, y Nota FCCAE C.I. N* 02/2020 — Resultados de egresados
b. Los mecanismos de seguimiento prevén consultas Cumple Totalmente Conversatorio del aflo 2019 en el cual se visualiza los resultados obtenidos en el Encuesta a Egresados - C!
sistematicas sobre las necesidades de formacion. mismo; en el Reporte Direccion de Camrera — seguimiento a egresados se Base de datos egresados 2016
describe los seguimientos realizados y en las encuestas presentadas se logra Base de datos egresados 2017
corroborar consultas realizadas sobre aspectos relacionados con sus Base de datos egresados 2018
necesidades, corroborado en entrevista mantenida con egresados Base de datos egresados 2019

Base de datos egresados 2020
Entrevista a Egresados

Los medios de verificacion presentados por la carrera evidencian que existe un
Reglamento UC que menciona ofertas de cursos de postgrado y como unidad  Reglamentos UC

c. La carrera ofrece a los egresados cursos de posgrado No Cumple encargada la Direccion de postgrado, sin embargo, no existe evidencia de Ofertas de Postgrado FCCAE
basados en las necesidades de formacion detectadas. P postgrados de la carrera de Comercio Internacional basados en las necesidades Encuesta a Egresados - C/
detectadas mediante la aplicacion de encuestas, corroborado en entrevista Entrevista a Egresados
mantenida con egresados
Eficacia y eficiencia
de los Mecanismos
de S egulmiento alos d. Los mecanismos de seguimiento prevén registros del tiempo La carrera ha presentado como medio de verificacion el resultado de un andlisis
medio utilizado por los egresados para la obtencién del primer Cumple Totalmente a encuestas aplicadas a egresados en las cuales se les consulta sobre el tiempo Tiempo promedio para el primer empleo
egresados empleo. medio utilizado para la obtencién del primer empleo.

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncién - Paraguay E-mail: presidencia@aneaes.gov.py
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e. Existe concordancia entre ocupacién laboral y titulacién de
los egresados.

f. Los egresados acceden a cargos de responsabilidad acordes

a su formacion y experiencia.

g. Existen evidencias de cambios realizados en el proyecto
académico basados en la opinién de los egresados,

h. Se evidencia satisfaccion de los egresados acerca del
cumplimiento del perfil de egreso de la carrera.

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncion - Paraguay

De acuerdo al Focus Group desarrollado por la carrera declaran estar en el
ambito del Comercio Internacional, respecto a la plicada a 24

Cumple Totalmente  egresados, se observa un 54% con la misma tendencia respecto al porcentaje
de egresados trabajando en el drea; en entrevista con egresados, un alto
porcentaje de ellos esta trabajando en el area de su especialidad.

De acuerdo a lo sefialado por el Focus Group, encuestas y entrevistas con
Cumple Totalmente  egresado, un alto porcentaje de ellos se er dl Hando actividades de
responsabilidad acorde a su formacién y expenencia.

Los medios de verificacién presentados datan de los afios 2020 y mencionan el
Plan de desarrollo para el afio 2021 al 2025 evidenciando de de esta manera
que no cuentan con evidencias de cambios realizados en el proyecto académico
basados en la opinion de los eg. dos de afios anteriores, cohorte luada.

No Cumple

En entrevista realizada con los egresados y la revisidn de conversatorio, se

Cumple Totalmente | 1 carve un alto nivel de satisfaccion por parte de los egresados.

Encuesta a Egresados - C/

' Reporte Direccion de Carrera — seguimiento a
egresados
Entrevista con Egresados

Reporte Direccion de Carrera — seguimiento a
egresados Entrevista con Egresados

Nota FCCAE C.I. N* 02/2020 - Resultados de
Conversatorio — Cl
Plan de Desarrollo -C!
Reporte Direccion de Carrera - Avance del Plan
de Desarrolio

| Listado Ordenes del Dia del Consejo de
Facultad

Encuesta a Egresados - C/

Nota FCCAE C.|. N* 02/2020 - Resultados de
Conversatorio — C/

Reporte Direccion de Carrera — seguimiento a
egresados

Entrevista con Egresados
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Valoracion Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio

SUFICIENTE

Valoracién Cuantitativa asociada

5.1.1. Respecto a los mecanismos para seguimiento a Egresados, se constaté que la carrera cuenta con reportes, bases de datos y encuestas que corroboran la eficiencia con la que se han
aplicado durante cada uno de los aflos del periodo evaluado, evidenciado su aplicacién sistemética y frecuente. En el mismo sentido, la carrera presenté como medio de verificacién el resultado del
Juicio Valorativo del  andlisis a encuestas aplicadas a egresados que permite determinar el tiempo promedio por los egresados para obtener su primer empleo, paralelamente se hallé una congruencia en la ocupacion
Criterio laboral de los egresados de la carrera, el 54% esté trabajando en el &rea. Asi mismo se corrobord que los egresados se encuentran satisfechos respecto a su perfil de egreso. No obstante, se debe
- considerar que la carrera no presenta evidencias de postgrados especificamente de la linea o especialidad de Cl, con base en las necesidades manifestadas por la comunidad de Egresado. Asi
- mismo no se identificaron mejoras o cambios en el periodo evaluado, ya que el Plan de Desarrollo es de implementacién futura, hasta el afio 2025.

a. Se cuenta con instancias formales de vinculacién con
agentes del medio externo.

b. Existe evidencia de que los responsables de la carrera se
retunen cada cierto tiempo con agentes del medio externo.

c. Se evidencia que las sugerencias dadas por los agentes del
medio externo son considerados para el ajuste del proyecto
académico.

William Richardson entre Incas y Aztecas- Asuncién - Paraguay

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

No Cumple

En el manual de Organizacién FCCAE se visualiza que la instancia formal
encargada de vinculacion con agentes del medio externo es la Direccién de
Carrera.

La carrera presenta evidencias de reuni realizadas con agentes del medio
externo de manera penddica; la carrera referencia cartas y contactos para
gestionar salidas y visitas a terreno, como también un conversatono con
egresados.

La carrera no presenta evidencias de reuniones realizadas con
empleadores/agentes del medio externo que permitan realizar ajustes al
proyecto académico, referencia evidencias de visitas guiadas a empresas, las
que no muestran impacto o aportes para la realizacion de ajustes de acuerdo a
lo requerido por el indicador.

Manual de Organizacion FCCAE

Muestra de Notas a Empresas - Visitas Guiadas
Muestra de Notas - charlas

Encuesta a Empleadores - CI

Muestra de Notas a Empresas - Visitas Guiadas
Encuesta a Empleadores - C/

Nota FCCAE-CI-02/2020- Resultado de
Conversatorio

Muestra de Notas a Empresas - Visitas Guiadas
Relatorio referentes Comercio Internacional - Cl
Plan de Desarrollo - C!

Reporte Direccién de Carrera - Avance del Plan
de Desarrollo

Listado Ordenes del Dia del Consejo de
Facultad.

E-mail: presidencia@aneaes.gov.py
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Encuesta a Empleadores - Cl
Entrevista con Empleadores

: . " isfaccitn e La carrera presenta como evidencia encuestas aplicadas a los empleadores, en
Pertinencia y :ts;:::: :r:::maa ::;alaboral de Im;de 'r!;ssadors ores con Cumple Totalmente  la que se observa satisfaccion con el desempeno laboral de los egresados, lo
eficacia de la €9 " H que se ha refrendado en la entrevista realizada con elios.
Vinculacién con el

Medio externo

Los medios de verificacién presentados hacen referencia a un programa
Denominado Iniciativa Escuela Solidaria en el afio 2020 con la participacion de
un docente de la carrera, y el Programa HULT PRIZE que fue presentado y

Cumple Parcialmente puesto a consideracién de la institucién y alumnos, sin embargo, la carrera esté
siendo evaluada durante el penodo 2016, 2017, 2018 y 2019, por lo cual se
considera esta participacién lo que sustenta el cumpli to parcial de
este indicador.

Iniciativa Escuela Solidana
Programa HULT PRIZE
Mail de autorizacién HULT PRIZE

e. Existen actividades que reflejan la participacion de la carrera
en el desarrollo de programas nacionales y regionales.

Si bien la carrera presenta los Convenios UC donde se logra visualizar el
acceso a la pagina de Universidad donde se describen convenios vigentes con  Convenios UC

e 180 entidades publicas y das de los cuales 123 son nacionales y 57 CONVENIO AJE (Evidencia adicional)
e O oIS NS Cionalos Pl &l del  Cumple Parcialmente  IMéMacionales; ademas de un conjunto de convenios reaiizados enire la CONVENIO MERCOSUR (Evidencia adicional)
que apuntan al logro umple Parcialmente ;..o rsidad, administrados por la Facultad de Ciencias Contabl CONVENIO E+E. (Evidencia adicional)

perfil de egreso. Administrativas y Econdmicas, sin embargo, este Comité no pudo observar que  CONVENIO UIP (Evidencia adicional)

los mismos apunten al logro del perfil de egreso de los alumnos de la carrera de  SENATICS (Evidencia adicional)
Comercio Internacional.

La Carrera de Comercio Internacional no ejecuta convenios intennstitucionales

visualizado en los documentos Convenios UC, Reglamento para il bio de  Ci ios UC
g. Los convenios interinstitucionales para el desarrollo de las No Cumple estudiantes y Mail uso de convenios, corroborado en entrevista mantenida con | Reglamento para intercambio de estudiantes
actividades académicas se ejecutan. el Director de Carrera quien consultado sobre el tema confirmé que no hay Mail uso de convenios
movilidad interinstitucional de estudiantes y profesaores propiamente de la Entrevista con el Director de Carrera
Carrera. |
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Valoracién Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada

Nivel de cumplimiento
del Criterio

ESCASO 2

5.2.1. Respecto a la pertinencia y eficacia de la vinculacién con el medio externo, la carrera se apoya en el manual de Organizacion FCCAE que funge como instancia formal encargada del vinculo
| con agentes del medio externo para la carrera, y sefiala la Direccién de Carrera como encargada de esta actividad, quien gestiona y realiza reuniones con agentes del medio externo de manera
| periodica; asi mismo cabe destacar que los empleadores, se identifican satisfechos con el desempefio laboral de los egresados. Sin embargo, no presentan evidencias sobre reuniones realizadas
. Juicio Valorativo del  con empleadores/agentes del medio externo que permitan realizar ajustes e impactar el proyecto académico. Dentro de los proyectos de extension presentados hacen referencia la Escuela
Criterio Solidaria en el afio 2020 y el Programa HULT PRIZE en el mismo afo, sin embargo se reconocen como escasos considerando que la carrera estéd siendo evaluada durante el periodo 2016, 2017,
12018 y 2019. La Universidad relaciona convenios vigentes con 180 entidades publicas y privadas, de estas 123 son nacionales y 57 internacionales; ademas la carrera relaciona un conjunto de
' convenios realizados entre la Universidad, administrados por la FCCAE, sin embargo, no se observa como estos perfeccionan el perfil de egreso de los alumnos de la carrera como tampoco se logré
| corroborar la ejecucion de convenios inter institucionales.

En el documento denominado, Evidencias de Proyectos de investigacion se
visualiza un Reglamento Céatedra Elaboracién de Proyectos Internacionales,
Aprobado por Sesién de Consejo de Facultad 28-Abr-2021; Aprobacién de
lineas, Aprobado por Sesién de Consejo de Facultad 28-Abr-2021, y lista de
trabajos de investigacion: "Jomadas de trabajo y cumplimiento de la ley laboral 7 3 el
en locales gastrondmicos en Horario Nocturno. Caso de Estudio Patio de | ﬁgt:ng;:&‘;mm;;m:gf%?" ¢l
Comidas, realizado por Simén S. Zalimben, Graciela Ortiz , otra investigacién :
Anélisis de la Cuota de Exportacién de Azucar Orgénica a los Estados Unidos de
América de Paulina Bagnoli, Anana Avila, Agustina Acosta, Simén S. Zalimben
y Anteproyectos para su ejecucion 2021 -2022, y trabajos de investigacion con la
figura del Trabajo Final de Grado, no obstante, cabe resaltar que los trabajos
' son incipientes, y se arcan en actividades de investigacién formativa.

' a. Se evidencia resultados de los proyectos de investigacién

' desarrollados. Cumple Parcialmente

Los trabajos de investigacion citados en las Evidencias de Proyectos de
r tigacion — Cl son yenr dos en actividades de il tig
formativa desarrolladas en el marco de una asignatura de la carrera, "Jomadas
i - de trabajo y cumplimiento de la ley laboral en locales gastrondmicos en Horario  Evidencias de Proyectos de Investigacién — Cl
b. Los resultados de los proy de investigacion son t Cumple Parciaimente Nocturmo. Caso de Estudio Patio de Comidas, realizado por Simon S. Zalimben, Nota de envio de Trabajos Finales — Biblioteca
transferidos a la . Graciela Ortiz , otra investigacién : Andlisis de la Cuota de Exportacién de =CI
' Azucar Orgénica a los Estados Unidos de América de Paulina Bagnoli, Ariana
Avila, Agustina Acosta, Simén S. Zalimben y Anteproyectos para su ejecucion

ion

'Eficacia y eficiencia de

los Proyectos de | 2021 -2022, y trabajos de investigacin con la figura del Trabajo Final de Grado.
Investigacion y i Sin embargo, de estos proyectos, sélo uno ha sido publicado en CIA. |
Extension
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c. Se evidencia resultados de los proyectos de extension

desarrollados. No Cumple

d. Los resultados de los proyectos de extension son

transferidos a la sociedad. No Cumple

Valoracion Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio

ESCASO

Los documentos presentados hacen referencia a actividades que corresponden

a visitas guiadas a empresas y puertos, en el marco de asignaturas de la

especialidad, ademés de una de extension llamada Escuela Solidaria. Sin

embargo, la carrera no presenta evidencias concrelfas que den cuenta de los
ltados de estas actividades que son declaradas como extension.

Muestra de Notas a Empresas - Visitas Guiadas
Iniciativa Escuela Solidaria — CI

Los documentos presentados hacen referencia a actividades que correspond
a visitas guiadas a

P y puertos, en el marco de asignaturas de la
especialidad, ademds de una de extensién llamada Escuela Solidaria. Sin
embargo, no se presentan evidencias de que los resultados de las actividades
declaradas como extension son transferidos a la sociedad.

Muestra de Notas a Empresas - Visitas Guiadas
Iniciativa Escuela Solidaria — C/

Valoracién Cuantitativa asociada

1 5.2.2. Concerniente a la eficacia y eficiencia de los proyectos de investigacion y extensién, se identifica que la carrera los reconoce como actividades sustantivas en concordancia a los soportes y

Juicio Valorativo del
Criterio

entrevistas realizadas. No obstante la investigacién desarrollada en la carrera es escasa, se dié inicio en el 2019, uno ha sido publicado en CIA.y se enmarca exclusivamente en los trabajos de
| grado realizado por los estudiantes en una asignatura del programa de estudios, que haria parte de investigacion formativa, en consecuencia no se observa evidencia que el conocimiento producto
| de investigacion sea transferido a la sociedad. Paralelamente respecto a extension hay algunas actividades que asocian son: visitas guiadas a empresas y puertos, que se dan en marco de

asignaturas del énfasis, ademas de la participacion en Escuela Solidaria. Es importante recalcar que la carrera no comparte evidencias que den cuenta de los resultados de estas actividades.
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DIMENSION 5. IMPACTO Y RESULTADOS

4

-

Fortieces A i ‘ G R " Debilidades

1. La carrera carece de un plan o programa de perfeccionamiento o postgrado enfocado en los egmsadbs de la carrera, de
acuerdo a las necesidades de éstos.

2. No se observa el disefio de un plan de actualizacién del proyecto démico que idere antecedentes emanados desde los
egresados de la carrera.

3. El mecanismo de encuesta permite detectar el tiempo medio utilizado por los egresados para la obtencion del primer 3. No se evidencia la implementacion en los ajustes del proyecto educativo de la carrera emanados desde Ja consulta o
empleo. sugerencias de los agentes del medio externo.

dos.

1. La carrera presenta mecanismos de seguimiento a los egr

2. Los procedimientos de seguimiento contemplan consultas sistematicas sobre las necesidades de formacion

4. Hay una relacién coherente entre ocupacion laboral y titulacion de los egresados 4. No se observa la participacion de la carrera en el desarrollo de programas nacionales y/o regionales.

5 Los egresados sustentan cargos de responsabilidad relacionados a su formacion y experiencia. 5. No se observa la participacién de actores de la carrera en los convenios intennstitucionales que permitan perfeccionar el perfil

de egreso.
6. Existe satisfaccion por parte de los egresados respecto al cumplimiento del perfil de egreso 6. Carecen de evidencias de ejecucion de convenios inter institucionales
7. La carrera presenta instancias formales de relacionamiento con agentes del medio externo ;.5;: mn% r;:;;l;m; fncipisnres de proyectos de investigacién desarrollados por estudiantes en el marco de una asignatura
8 Los responsables de la carrera se reunen con agentes del medio externo, con frecuencia :: sN:;m?ish soportes de actividades relacionadas con los resultados de investigacion que constate transferencia sistematica a
9. Hay una clara salisfaccion de los emplead: con respecto al desempe/io laboral de los egresados 9. La carrera no presenta evidencias concretas que den cuenta de los resultados de las actividades de extensién

10. No se evidencia que los Itados de las actividades declaradas como ion sean transferidos a la iedad, en el
periodo evaluado.

Recomendaciones de Mejora

R1.- Disefar programa de perfeccionamiento o postgrado enfocado en los egresados de la carrera, de acuerdo a las necesidades de éstos

R2.- Elaborar programa de consultas sisteméticas a egresados para incorporar en los procesos de actualizacion del proyecto educativo

R3.- Elaborar programa de consultas sistematicas a diversos actores del medio externo para incorporar en los procesos de actualizacién o ajustes del proyecto educativo.
R4 - Incentivar la participacién de actores de la carrera en el desarrollo de programas nacionales o regionales.

R4.- Incentivar la participacién de actores de la carrera en los diversos convenios interinstitucionales orientados a perfeccionar el perfil de egreso.

R6.- Disefiar mecanismos de registros de evidencias de la ejecucién y participacién de actores de la carrera en los convenios inter institucionales. \
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R?7.- Promover la participacién sistematica de los estudiantes en proyectos de investigacién de la carrera.
R8.- Desarrollar programa de transferencia sistematica de los resultados de los proyectos de investigacion en el medio en que se desenvuelve la carrera.
R9.- Elaborar plan de difusién entre los diversos actores de la carrera que den cuenta de los resultados de las actividades de extensién que desarrolla la carrera

R10.- Desarrollar programa sistemdtico de transferencia de los resultados de los proyectos de extension en el medio en que se desenvuelve la carrera.
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Valoracion Cualitativa del estado general de la carrera
La carrera de Comercio Internacional de la Facultad de Ciencias Contables, Administrativas y Econémicas (FCCAE) de la Universidad Catdlica “Nuestra Sefiora de la Asuncidn” se presenté al proceso de evaluacion externa con
un trabajo de previo de autoevaluacién llevado adelante por el Comité de Autoevaluacion de la Carrera, acompafiado por el Comité de Calidad de la FCCAE y validado por los directivos de la Facultad y de la Carrera. Este
Comité conto con el apoyo de la Direccién de Excelencia Académica de la Universidad para elaborar la informacion requerida por los procedimientos establecidos por la ANEAES, acerca de las dimensiones, componentes,
criterios e indicadores. La informacidn fue aportada en forma ordenada y se completd con evidencias adicionales que solicitd el Comité de pares antes de las entrevistas y de la visita a la Universidad. Estas instancias
permitieron a los pares evaluadores formarse una impresion en cuanto a la organizacion y gestion de la carrera.
La carrera de Comercio Internacional, de acuerdo a la estructura organizacional depende de la Facultad de Ciencias Contables, Administrativas y Econémicas (FCCAE) estd a cargo de un Director de Carrera. Tanto la carrera
como la facultad reciben apoyo para su gestidn desde la Vicerrectoria de Administracién y Finanzas. La divisién del trabajo y la coordinacion entre Carrera, Facultad y Universidad se muestran eficaces. Los sistemas que
soportan esta organizacion son apropiados y brindan, en general, la informacién necesaria para realizar las tareas que requieren las actividades de gestion y académicas.
La Institucidn presenta un Proyecto Educativo de la facultad del afio 2014 en el que se visualiza de manera clara y precisa el perfil de egreso de la carrera. Asimismo, los objetivos de la carrera son coherentes con la mision y
vision institucional. £l proceso de admisién incluye un curso de Admisién enfocado a reforzar los conocimientos necesarios para la continuidad de estudio en alguna de las carreras de la facultad. El plon de estudios se
'muestra coherente con el perfil del egresado y con el Proyecto Académico de la carrera. Su implementacidn y actualizacion resulta satisfactoria a la luz de la evidencia presentada entre las que tuvieron relevancia las
entrevistas con el Decano, Director de Carrera y los docentes. Los procesos de aprendizaje relevados demuestran que los contenidos programadticos son desarrollados de acuerdo con el plan de estudios. Los estudiantes
manifestaron satisfaccién con respecto a las estrategias metodoldgicas, técnicas diddcticas y evaluativas aplicadas por los docentes de la carrera. En el dmbito de la investigacion, se observan incipientes esfuerzos de
investigacién asociados a asignaturas insertas en la malla curricular; de igual manera, respecto a las actividades de extension, éstas se desarrollan principalmente en el contexto de visitas a terreno a empresas asociadas al
rubro de la carrera, asi como algunas actividades en el contexto de la Escuela Solidaria, no observdndose sistematicidad en ella.
En la tarea y dedicacién de los Directivos, en sus procesos de seleccién y promocion, la carrera muestra fortalezas que redundan en una gestién eficaz y eficiente, no obstante, se aprecian espacios de mejora respecta a
procesos sistematicos de evaluacién de sus directivos. Estas caracteristicas se evidencian también en lo que refiere al Personal Administrativo y de Apoyo. El Comité de Pares, a partir de las entrevistas y visitas realizadas, ha
podido comprobar un fuerte compromiso del personal directivo y de administracidn con los objetivos de la Institucion. Puede percibirse una cultura organizacional aseciada a lo universidad y una valoracién positiva de la
pertenencia a la misma. Los procesos de seleccién y evaluacién de los docentes son pertinentes e integros; no pudiendo constatarse por parte de los Pares la correspondencia entre la evaluacién y los planes de capacitacion y
carrera docente. Los docentes de la carrera presentan, en general, una formacién académica coherente con las asignaturas a su cargo. Se evidencia también que, la mayoria de los docentes tiene titulo de posgrado y ademas
que, realizan escasas actividades de investigacion y extensién, principalmente enfocadas en las asignaturas asociadas a éstas. Los estudiantes cuentan con diversos mecanismos de apoyo, tanto econémicos como otros
vinculados a actividades extracurriculares, la cultura y el deporte. Existen en la institucién programas de atencidn de la salud, aplicandose también medidas que favorecen la inclusién de la poblacién estudiantil; no obstante,
es necesario avanzar en acciones concretas respecto a la capacitacién y apoyo hacia estudiantes que puedan presentar algin tipo de discapacidad. No se ha podido verificar la implementacidn planificada de actividodes de
orientacién académica. La Institucion presenta espacios destinados a la carrera que resultan pertinentes y adecuados. Los mismos cumplen satisfactoriamente con las condiciones sanitarias, de inclusién y bioseguridad. Las
|aulas, la biblioteca, las salas de informatica y los espacios de recreacion fueron recorridos durante la visita in situ, prevista por la modalidad de evaluacién combinada. Todos ellos se mostraron accesibles y cubriendo
satisfactoriomente, en cuanto a funcionalidad y equipamiento, las necesidades de los usuarios. Los procedimientos administrativos y financieros, asi como las actividades presupuestarias relevadas, fueron evaluadas
satisfactoriamente por la comunidad educativa, opinidn que compartié el Comité de Pares. La Licenciatura en Comercio Internacional cuenta con mecanismos de seguimiento de sus graduados. Entre ellos se incluye la
aplicacién de encuestas y conversatorios. Pudo observarse que el nimero de participacién en las respuestas es escaso, lo que dificulta la toma de decisiones acerca de actividades de posgrado y contenidos académicos, entre
otras cuestiones, en base a la opinién de los egresados. Los vinculos formales con el medio social se realizan, fundamentalmente, a través de la propia direccion de carrera. En algunos casos, estas relaciones con otras
| instituciones nacionales e internacionales se plasman en Convenios de colaboracion. La realizacion de la visita de evaluacién externa en la modalidad combinada, ha permitido al Comité de Pares Evaluadores contrastar la
informacién plasmada en la documentacién elaborada por la Carrera en su proceso de autoevaluacidn, con las opiniones de los miembros de la comunidad académica y la verificacién in situ de las condiciones de
infraestructura, instalaciones, archivos documentales, sistemas de gestién de la informacién con que cuenta la institucién y la Carrera de Comercio Internacional.
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EVALUACION GENERAL DE LA CARRERA
Dimension 1. Gobernanza de la Carrera

Criterio 1.1.1. Pertinencia de la Estructura Organizacional de la carrera

Criterio 1.1.2. Eficacia e integridad en la aplicacién de las Normativas y Reglamentaciones que rigen la carrera
Criterio 1.2.1. Pertinencia y eficacia en la gestion del Proyecto Académico

Criterio 1.2.2. Eficacia en la gestién del Plan de Desarrollo

Criterio 1.2.3. Eficacia en la gestion del Aseguramiento de la Calidad

Vi & = W a Wn

Criterio 1.2.4. Eficacia en la gestion de la Informacién y Comunicacion

Dimension 2. Proyecto Académico

Criterios

|

Criterio 2.1.1. Relevancia del Perfil de Egreso

Criterio 2.1.2. Pertinencia de los Objetivos de la carrera

Criterio 2.1.3. Pertinencia de los Mecanismos de Admision

Criterio 2.2.1. Pertinencia en la planificacion del Plan de Estudio

Criterio 2.2.2. Eficacia en la implementacién y actualizacién del Plan de Estudio
Criterio 2.3.1. Pertinencia y eficacia de los procesos de Ensefianza Aprendizaje

Criterio 2.3.2 Pertinencia y eficacia de las Técnicas Evaluativas aplicadas

Criterio 2.4.1 Pertinencia y relevancia de los Proyectos de Investigacion

NN W W WO ww

Criterio 2.4.2 Pertinencia y relevancia de los Proyectos de Extension

on 3. Personas R

Criterio 3.1.1. Eficacia e integridad en los procesos de seleccion, evaluacion y promocion del Personal Directivo
Criterio 3.1.2. Eficacia y eficiencia de la Gestién Directiva

Criterio 3.2.1. Pertinencia e integridad de los procesos de seleccién, evaluacién y promocién Docente

Criterio 3.2.2. Pertinencia del Perfil Académico de los Docentes

Criterio 3.2.3 Pertinencia y eficacia de los Planes de Capacitacién y Perfeccionamiento Docente

Criterio 3.3.1. Pertinencia y eficacia de los Mecanismos de Orientacion Académica a la poblacion estudiantil

Criterio 3.3.2 Pertinencia y eficacia de los Mecanismos de Apoyo a la poblacion estudiantil 2}
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Criterio 3.4.1. Eficacia e integridad en los procesos de seleccion, evaluacién y promocion del Personal Administrativo y de Apoyo g i ] /:
Criterio 3.4.2 Eficacia y pertinencia de la Formacion y Desempefio del personal administrativo y de apoyo U
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Criterio 4.1.1. Pertinencia y adecuacion de los Espacios destinados a las Actividades de la carrera
Criterio 4.1.2. Eficacia y eficiencia en el uso de los Recursos Disponibles para la implementacion del Proyecto Académico

Criterio 4.2.1. Eficacia y pertinencia_de los Procedimientos Administrativos y Financieros

mension 5. Impacto y Resultado

Criterio 5.1.1. Eficacia y eficiencia de los Mecanismos de Seguimiento a los Egresados 3
Criterio 5.2.1. Pertinencia y eficacia de la Vinculacion con el Medio externo 2
Criterio 5.2.2 Eficacia y eficiencia de los Proyectos de Investigacion y Extension 2
TOTAL 105
PROMEDIO 3,5

CONCLUSION

La realizacién de la visita de evaluacién externa en la modalidad combinada, ha permitido contrastar la informacién plasmada en la documentacion elaborada por la Carrera en su proceso de
autoevaluacion, con las opiniones de los miembros de la comunidad académica y la verificacion in situ de las condiciones de infraestructura, instalaciones, archivos documentales, sistemas de gestion de la
informacion con que cuenta la institucion. A partir de la verificacién de las evidencias documentales solicitadas, se presentan en las diferentes dimensiones y criterios establecidos por la ANEAES,
fortalezas importantes, asi como oportunidades de mejoras detectadas con sus respectivas recomendaciones elaboradas por parte de este Comité de Pares.

La Carrera cuenta con un plantel directivo, docente y personal administrativo comprometido con la calidad y sentido de pertenencia sumado a una infraestructura necesaria para el desarrollo de
actividades académicas de manera eficiente resultado de la gestién adecuada de sus directivos. Las fortalezas detectadas contribuyen a una implementacién eficaz y eficiente del Proyecto Académico, en
el contexto en que se desarrolla la Carrera apuntando a la cultura de aseguramiento de la calidad con miras a la formacién de profesionales preparados para desempefiarse a nivel nacional, regional e

internacional.
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= Dra. Dina Matiauda Sarubbi
Presidente
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